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UnipolSai 23 aprile 2024

Assemblea Ordinaria del 23 aprile 2024

SITUAZIONE ALL'ATTQ DELLA COSTITUZIONE

Allogato A)al Ny di Rep,

Sono presenti 366 azionisti, che rappresentano in proprio o per delega 2.519.915.554 azioni
ordinarie pari al 89,051846% del capitale sociale ordinario. Le azioni presenti o rappresentate in

Assemblea danno diritto a 4.828.672.536 voti pari al 93,970938% dell’ammontare complessivo dei

diritti di voto.

Azionisti in proprio: 0
Azionisti in delega; 366
Teste: 2 Azionisti. :366
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ASSEMBLEA UNIPOLSAI S.P.A. 23 APRILE 2024

DOMANDE E RISPOSTE
AZIONISTA MARCO BAVA

Il testo delle domande riporta fedelmente quanto ricevuto dalla Societa
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ASSEMBLEA UNIPOLSAI

Richiesta di :

A. estrazione dal libro soci (art.2422 cc) dei primi 100 azionisti in un files da inviare
prima dell’assemblea gratuitamente prima dell’assemblea all’email
ideeconoiiche@pec.it .

In risposta a : Con riferimento alla richiesta di estrazione dal libro soci dei primi 100 azionisti ed
invio gratuito della stessa, si ricorda inoltre che lart. 43 del “Provvedimento unico sui post-irading
della Consob e della Banca d'ltalia del 13 agosto 2018 prevede che il diritto di ispezione dei libri
sociali di cui all'art, 2422 del codice civile possa essere esercitato solo se attestato da una
apposita comunicazione allemittente rilasciata proprio dallintermediario: comunicazione che non
accompagna suddetta richiesta. Tale richiesta e’ rispettata dal certificato di ammissione
all’assemblea.

Inoltre si ricorda che lo stesso art. 2422 del codice civile imputa le spese di estrazione a carico del
socio richiedente. 1l files non ha costi per dati gia’ disponibili.

Nello specifico poi si rappresenta che la richiesta appare generica e, per essere valutata, andrebbe
anche meglio specificata con riferimento alla tipologia di dati richiesta e all'arco temporale di
riferimento. Ovviamente per gli ultimi disponibili.

B. RICHIESTA DI AZIONE DI RESPONSABILITA E DOMANDE DEL SOCIO MARCO BAVA

Art. 127-ter (D. Lgs n. 58/1998)
(Diritto di porre domande prima dell'assemblea)
1. | soci possono porre domande sulle materie all'ordine dei giorno anche prima dell'assemblea.

Alle domande pervenute prima dell'assemblea & data risposta al pil tardi durante la stessa. La
societd pud fornire una risposta unitaria alle domande aventi lo stesso contenuto.

2. Non & dovuta una risposta quando le informazioni richieste siano gia disponibili in formato
"domanda e risposta” in apposita sezione del sito Internet della societa.

Articolo inserito dallart. 3 del d.lgs. n. 27 del 27.1.2010. L'art. 7 del d.lgs. n. 27 del 27.1.2010
dispone che tale modifica si applica alle assemblee il cui avviso di convocazione sia pubblicato
dopo il 31 ottobre 2010. Fino a tale data continuano ad

applicarsi le disposizioni sostituite od abrogate dalle corrispondenti disposizioni del d.lgs. n. 27 del
27.1.2010.
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Presentazione di proposte di delibera da parte di coloro a cui spetta il diritto di voto (ex art.
126-bis, comma 1, terzo periodo, del TUF)
In ragione delle modalitd di intervento in Assemblea in precedenza indicate — con
riferimento a quanto stabilito dall’art. 126-bis, comma 1, terzo periodo, del TUF - colui al
quale spetta il diritto di voto pud presentare individualmente proposte di deliberazione in
Assemblea sul punti all'Ordine del Giorno.

Certificazione Unicredito n:

RICHIESTA DI AZIONE DI RESPONSABILITA’ NEI CONFRONTI DEL CDA in quanto nel 2023
ha utilizzato , fuori dellemergenza sanitaria COVID, una normativa autocratica ed
anticostituzionale nei confronti degli art.3,21,47 della Costituzione .

Ai sensi dell'art. 106, comma 4, del D. L. n. 18 del 17 marzo 2020, convertito dalla L. n. 27 del 24
aprile 2020, i cui effetti sono stati, da ultimo, prorogati dalia L. n. 14 del 24 febbraio 2023, la
Societa ha deciso di avvalersi della facolta di prevedere che lintervento e I'esercizio del voto degli
aventi diritto in Assemblea saranno consentiti esclusivamente tramite il Rappresentante Designato
ai sensi dellart. 135-undecies del D. Lgs. n. 58/1998.

VISTO CHE nel 23 avete vietato la partecipazione alle assemblee via internet, NONOSTANTE
FOSSE TERMINATA L’'EMERGENZA SANITARIA chiedo che venga messa al voto I'azione di
responsabilita’ nei confronti del cda. Questa richiesta, ovviamente, non e’ ai sensi dell'art. 126
bis del Tuf ma dellart.2393 cc e per non aver adottato modalitd in materia di intervento in
assemblea ed espressione del voto mediante mezzi di telecomunicazione per limitare la
democrazia assembleare in palese ed oggettiva violazione degli art.3,47 e 21 della Costituzione.

L'art. 2370 c.c., in materia di S.p.A., nella sua stesura all'indomani della modifica apportata dal
D.Lgs. 27 gennaic 2010 n. 27, al quarto comma stabiliva: “Lo statuto pud consentire l'intervento
allassemblea mediante mezzi di telecomunicazione ovvero l'espressione del voto per
corrispondenza o in via elettronica. Chi esprime il voto per corrispondenza o in via elettronica si
considera intervenuto all'assemblea”.

La norma ammetteva quindi Fintervento e I'espressione del voto con mezzi di telecomunicazione
solo nel caso in cui tale possibilita fosse espressamente prevista dallo statuto sociale, al quale si
demandava una regolamentazione che garantisse il pieno rispstto dei principi di collegialita, di
parita di trattamento dei soci e di buona fede.

Lo statuto aveva il compito di dettare delle regole che assicurassero che tutti gii aventi diritto
fossero posti in grado di intervenire e di partecipare attivamente alla discussione.

Il voto a distanza poteva e puo’ essere espresso o per corrispondenza o in via elettronica e lo
statuto era chilamato a disciplinare aspetti quali le modalita di comunicazione del testo in
votazione, i termini massimi per votare, le modalitd di verifica in assemblea del voto e della sua
provenienza, nonché la possibilita di farsi rappresentare.

Anche nel caso di impiego di modalita di partecipazione e votazione a distanza, si riteneva
imprescindibile la compresenza nello stesso luogo di presidente, segretario o notaio.
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In considerazione delle mutate esigenze dettate dall'emergenza pandemica, lart. 106 D.L. 17
marzo 2020 n. 18, convertito con la Legge 24 aprile 2020 n. 27, ha statuito quanto segue: “Con
l'avviso di convocazione delle assemblee ordinarie e straordinarie le societa per azioni, le societa
in accomandita per azioni, le societa a responsabilith limitata, le societa cooperative e le mutue
assicuratrici possono prevedere, anche in deroga alle diverse disposizioni statutarie, I'espressione
del voto in via elettronica o per corrispondenza e lintervento all'assemblea mediante mezzi di
telecomunicazione; le predette societa possono altresi prevedere che l'assemblea si svolga, anche
esclusivamente, mediante mezzi di telecomunicazione che garantiscano l'identificazione dei
partecipanti e l'esercizio de! diritto di voto, ai sensi e per gli effetti di cui agli articoli 2370, quarto
comma, 2479-bis, quarto comma, e 2538, sesto comma, dei codice civile, senza in ogni caso la
necessita che si trovino nel medesimo luogo, ove previsti, il presidente, il segretario o il notaio”.

Le novita introdotte dalla normativa emergenziale sono quindi:

1. la possibilita per gli aventi diritto, prevista per tuite le societad di capitali, le cooperative e le
mutue assicuratrici, di intervenire ed esprimere il voto in assemblea con mezzi di
telecomunicazione, anche in deroga o in assenza di previsioni statutarie in merito, purché cio sia
previsto nell'avviso di convocazione,

2. la possibilita che l'assemblea si svolga in via esclusiva mediante mezzi di telecomunicazione,
quindi senza previsione della possibilita di intervento fisico dell'avente diritto nel luogo di suo
svolgimento;

3. la non necessaria compresenza nel luogo di convocazione del presidente, del segretario o del
notaio.

La massima H.B.39 del Triveneto afferma che nelle societa per azioni “chiuse” & possibile
lintervento in assemblea mediante mezzi di telecomunicazione, anche in assenza di una specifica
previsione statutaria, purché siano rispettati i principi del metodo coilegiale e sia sempre &
comunque consentito il diritto di intervenire fisicamente in assemblea.

Viene quindi esclusa la necessita di un'espressa previsione sul punto nello statuto.

Alcuni autori evidenziano in particolare che nelle assemblee totalitarie dovrebbe essere sempre
possibile lo svolgimento delle riunioni con mezzi di telecomunicazione, anche in assenza di
previsione statutaria: non avrebbe infatti senso, da un lato, consentire in linea generale
all'assemblea totalitaria di derogare una tantum allo statuto, cosa dai pill ammessa, e dall'altro
imporre la preventiva introduzione di una clausola statutaria su questo specifico punto.

La massima 187 del Consiglic Notarile di Milano afferma che l'intervento in assemblea con mezzi
di telecomunicazione pud riguardare anche tutti i partecipanti, ivi compreso il presidente, e che nel
luogo indicato nell'avviso di convocazione devono trovarsi soltanto il segretario o il notaio.

Non occorre insomma la compresenza di presidente, segretario o notaio; cid che conta ¢ che |l
presidente, pur intervenendo da distanza, possa svolgere i suoi compiti di accertamento
dell'identita degli intervenuti e di regolamentazione dei lavori assembleari.

La presenza del notaio o del segretario nel luogo fisico di convocazione sarebbe invece necessaria
per consentire la verbalizzazione dell'assemblea: il soggetto verbalizzante non deve solo dare atto
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delle presenze, ma anche di quanto accade nel luogo di svolgimento dell'assemblea, nei guale
quindi deve essere presente.

La massima stabilisce ancora che, in caso di assembiea totalitaria, & possibile che manchi proprio
un luogo fisico della riunione: in assenza di una formale convocazione in un luogo predeterminato,
infatti, tutti gli intervenuti acconsentono di fatio alluso dei mezzi di telecomunicazione ritenuti
idenei da chi presiede ia riunione.

In questa ipotesi, naturalmente, il notaio rogante dovra trovarsi in un luogo all'interno del proprio
ambito territoriale ai sensi della legge notarile e assistera alla riunione, come tutti gli altri
partecipanti, mediante il mezzo di telecomunicazione prescelto, dando atto dell'intero
procedimento decisionale sulla base di quanto percepito tramite lo stesso.

Cio che conta, in definitiva, @ che il notaio o il segretario collegati da remoto possano seguire
l'assemblea per poterne redigere il relativo verbale.

La massima 200 del Consiglic Notarile di Milano si spinge tuttavia ancora oltre e ammette che,
quantomeno in presenza di una clausola statutaria che consenta genericamente l'intervento in
assemblea mediante mezzi di telecomunicazione, l'avviso di convocazione possa stabilire che
l'assemblea si tenga esclusivamente mediante mezzi di telecomunicazione, senza quindi indicare
un luogo fisico di svolgimento delia riunione.

Il luogo della riunione sara vittuale & sara la piattaforma informatica prescelta per lintervento in
assemblea.

La materia in esame & ancora discussa e resta in ogni caso impregiudicata per le societa la
possibilith di regolamentarla in modo restrittivo nello statuto, prevedendo ad esempio
espressamente che presidente e notaio debbano trovarsi nello stesso luogo fisico, o precludendo
la possibilita di riunioni esclusivamente virtuali.

Quindi voi avete limitato ulteriormente il diritto di partecipazione alle assemblee utilizzando
una normativa autocratica ed anticostituzionale nei confronti degli art.3,21,47 della
Costituzione, prorogata dal parlamentare illegittimamente , perché fuori emergenza, , con
motivazione emergenziale, che oggi non ¢’e’ piu.

Inoltre si aggiungano le Direttive "Shareholder Rights".

Nel 2007 VIENE adottata, la direttiva 2007/36/CE — cd. Shareholder Rights Directive 1 ("SHRD
1") — & stata modificata nel 2017 dalla direttiva (UE) 2017/828 — c.d. Shareholder Rights Directive
2 ("SHRD 2")— al fine, tra l'altro, di migliorare le interazioni lungo la catena d'investimento e
aumentare la trasparenza dei consulenti in materia di voto, ¢.d. proxy advisors.

Uno studio, commissionato dalla Commissione europea a CSES, EY, Oxford Research and Tetra

Tech, €' volto a valutare I'attuazione e I'applicazione di talune disposizioni delle direttive SHRD 1 e
2, per stabilire gli eventuali ostacoli allimpegno degli azionisti nell'UE (come previsto dall'azione 12
del Piano d'azione sull'Unione dei mercati dei capitali adottato dalla Commissione il 24 settembre
2020). Lo studio, inoltre, dovrebbe verificare se il quadro normativo sia al passo con le nuove
tecnologie in particolare sugli articoli relativi all'assemblea degli azionisti (artt. Da 4 a 14);
allidentificazione degli azionisti (art. 3 bis); alla trasmissione delle informazioni (art. 3 ter);
all'agevolazione dell'esercizio dei diritti dell'azionista (art. 3 quater); alla non discriminazione,
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proporzionalita e trasparenza dei costi (art. 3 quinquies); agli intermediari dei paesi terzi (art. 3
sexies); alla trasparenza dei consulenti in materia di voto (art. 3 undecies) e alle sanzioni.

« Nella sua risposta Europeanlssuers ha evidenziato le principali sfide all'implementazione
della SHRD 1 e 2, che riguardano l'esercizio dei diritti degli azionisti: Europeanlssuers
riiene che l'agevolazione all'esercizio dei diritti degli azionisti ma non era ancora stato
introdotto I'art.11 che peggiora solo in particolare in italia;

PQM
RICHIESTA D! AZIONE DI RESPONSABILITA’ NEI CONFRONTI DEL CDA in quanto nel 2023
ha utilizzato , fuori del’emergenza sanitaria COVID una normativa autocratica

anticostituzionale nei confronti degli art.3,21,47 della Costituzione. Il fatto che continui ad
utilizzare una forzatura giuridica pandemica dopo anni dalla dichiarazione della pandemia da parte
del’OMS, e’ la prova che lobiettivo vero autocratico €' annullamento del diritto degli azionisti a
partecipare allassemblea come e’ comprovato anche oggi dall'art.11 del disegno di legge sulla
competitivita dei capitali (674-B), approvato definitivamente dal Senato il 28 febbraio 2024, che
stabilisce la proroga delle stesse disposizioni originariamente previste per lo svolgimento
dell'assemblea dall'art. 106 del Decreto Cura Italia al 31 dicembre 2024 (cfr. articolo 11, comma 2).

hk kkEk kK

Con riferimento alie richieste avanzate dall’Azionista Mario Bava, si precisa quanto segue.

Relativamente al 2023, I'art. 106, comma 4, del Decreto Legge n. 18/2020 (come convertito dalla
Legge n. 27/2020 e successivamente modificato nonché prorogato con Decreto Legge n.
198/2022, convertito con modificazioni nella Legge n. 14/2023) consentiva alle societa emittenti |a
facolta di far intervenire gli aventi diritto in Assemblea, senza accedere al luogo di svolgimento
della stessa, esclusivamente tramite delega al rappresentante designato ai sensi dellart. 135-
undecies del TUF (il “Rappresentante Designato™).

Nell'optare per tale modalita di svolgimento delfAssemblea, il Consiglio di Amministrazione di
UnipolSai S.p.A. (“UnipolSai®, la “Compagnia” o la “Societd™) ha ritenuto che cid consenta una
maggiore speditezza dei lavori assembleari, senza ledere in alcun modo la possibilita per gli aventi
diritto di partecipare al voto (per il tramite del Rappresentante Designato} e di porre domande -
purché strettamente pertinenti alle materie all'ordine del giorno — le cui risposte erano state
pubblicate sul sito internet della Societa entro il secondo giorno precedente Assemblea.

La previsione di un’Assemblea “online” avrebbe peraliro posto diverse criticita, legate in particolare
alla difficolta (i) di accertare [leffettiva identitd dei soggetti collegati tramite mezzi di
telecomunicazione e (i} di gestire eventuali interruzioni o disservizi dei sistemi di
telecomunicazione e/o della piattaforma onfine, che avrebbero potuto mettere a rischio l'inizio o la
prosecuzione dei lavori assembleari per tutti o solo per alcuni dei partecipanti. Sempre ai sensi
delia citata Legge n. 21/2024, detta modalita di svolgimento dellAssemblea continuera ad essere
consentita ove prevista dallo statuto sociale.

La richiesta di mettere al voto I'azione di responsabilita risulta de! tutto immotivata, nonche priva di
ogni fondamento giuridico, in assenza dei presupposti di cui allart. 2393 det codice civile.
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DOMANDE

1} Avete richiesto Voi I'art.11 del disegno di legge sulla competitivita dei capitali (674-
B), approvato definitivamente dal Senato il 28 febbraio 2024, che stabilisce la
proroga delle stesse disposizioni originariamente previste per o svolgimento
dell"assemblea dall'art. 106 del Decreto Cura Italia al 31 dicembre 2024 (cfr. articolo
11, comma 2} ?

No.

2) UnipolSai, fin qui controilata all'85,2% dal Gruppo Unipol verra incorporata in
quest'ultimo, cosi come Unipol Finance, UnipolPart | e Unipol Investment. Il rapporto
di cambio della fusione & pari a 3 azioni Unipol per ogni 10 UnipolSai. Parallelamente
sara lanciata un'Opa — per un esbhorso massimo da 1,13 miliardi — su tutte le azioni di
UnipolSai non detenute da Unipol, ossia il 14,75%, a 2,7 euro ciascuna, prezzo che
riconosce un premio del del 16,3% sulla media degli ultimi 6 mesi. Il gruppo, alla fine,
cambiera nome in Unipol Assicurazioni. Dal punto di vista del controlio puo restare
fermo all'attuale 52% o al massimo scendere al 45% nel caso in cui nessuno aderisca
all'Opa, mentre i diritti di voto , che oggi ammontano al 68% diventerebbero il 62%
del nuovo capitale, nel caso in cui I'Opa andasse deserta mentre resterebbero
invariati in presenza di adesicni al 100%. Chi uscira’ dai 2 cda ?

La domanda non & pertinente alle materie poste all'ordine del giorno dell'adunanza assembleare.

3) Quanto si e’ speso per attivita’ di lobbing? Per cosa ? quando ?

UnipolSai svolge attivita di fobbying attraverso la competente struttura aziendale. Le spese
riconducibill a tali attivitd per 'esercizio 2023 ammontano ad Euro 120.000 e rientrano nel range di
riferimento dichiarato al Registro per ia Trasparenza UE.

4) ! certificatori di bilancio fanno anche una consulenza fiscale ?

No. La societa di revisione si limita a verificare, ai sensi di legge, che quanto riportato nelle
dichiarazioni fiscali sia coerente con le scritture contabili, nonché a verificarne il raccordo con i
risultati di bilancio.

5) Esiste un conto del Presidente ? di quale ammontare e’ stalo ? per cosa viene
utilizzato?

Non esiste alcun “conto del Presidente”.
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6) Avete avuto attacchi ai dati con richiesta di riscatti dagli hacker ?
No.
7) Quanto avete investito in cybersecurity ?

Nel corso del 2023 gli investimenti in cybersecurity sono ammontati ad Euro 6,9 milioni circa.

8) Avete un programma di incentivazione e retribuzione delle idee ?

La domanda non & pertinente alle materie poste allordine del giomo delladunanza assembleare.

9) AVETE ADOTTATO fa ISO 37001 ed i Sistemi di Gestione Anti-Corruzione ?

UnipolSai non ha ritenuto di procedere a certificare le proprie procedure anticorruzione secondo lo
standard 18O 37001.

La Compagnia si & peraltro dotata di un Modello di Organizzazione, Gestione e Controlio, in
coerenza con quanto previsto dal D.Lgs. n. 231/01, anche in materia di anticorruzione; tale
Modello & oggetto di continuo aggiornamento. Vengono inoltre svolte verifiche periodiche sui
processi aziendali al fine di monitorare 'adeguatezza dei controlli in essere.

10) IL PRESIDENTE, i consiglieri d’amministrazione ed i sindaci CREDONO NEL
PARADISO ?

La domanda non & pertinente alle materie poste all'ordine del giorno delladunanza assembleare.

11) SONO STATE CONTESTATE MULTE INTERNAZIONALI ?
No.

12) SONO STATE FATTE OPERAZION! DI PING-PONG SULLE AZIONI PROPRIE CHUSE
ENTRO IL 31.12 ? CON QUALI RISULTATI ECONOMICI DOVE SONO ISCRITTI A
BILANCIO ?

Si rimanda alle risposte fornite alle domande n. 53 e 54 che seguono.

13) A chi bisogna rivolgersi per proporre I'acquisto di cioccolatini promozionali, breveltti
, marchi e startup ?

La domanda non & pertinente alle materie poste all'ordine del giorno delfadunanza assembleare.
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14}  Avete intenzione di realizzare Iniziative in favore degli azionisti come i centri medici
realizzati dalla BANCA D’ALBA ?

La domanda non ¢ pertinente alle materie poste all'ordine del giorno delladunanza assembleare.

15)  TIR: TASSO INTERNO DI REDDITIVITA’ MEDIO e WACC = TASSO INTERESSI
PASSIVI MEDIO PONDERATO ?

Nel 2023, 1l tasso interno di redditivita del portafoglio finanziario & stato pari al 10,36%.

il costo del debito per il medesimo anno & stato, per la Compagnia, pari al 5,39%.

16)  AVETE INTENZIONE Di CERTIFICARVI BENEFIT CORPORATION ed ISO 370017

l.a domanda non e pertinente alle materie poste allordine del giorno dell'adunanza assembieare:
si rinvia peraltro a quanto riportato nella risposta aila domanda n. 9 che precede.

17)  Avete intenzione di fare le assemblee anche via internet ?

Tale possibilita non & prevista dal vigente statuto sociale. Essa potra essere, se dei caso, oggetto
di valutazione in futuro, considerandone i benefici, la complessita e i costi.

18} A quanto sono ammontati | fondi europei per la formazione e per cosa li avete usati ?

La Compagnia non ha fatto ricorso a finanziamenti previsti dai fondi europei per la formazione.

19)  Avete in progetto nuove acquisizioni e/o cessioni ?

La domanda non ¢ pertinente alle materie poste allordine del giorno dell'adunanza assembleare;
in ogni caso si precisa che le eventuali operazioni di acquisizione/cessione saranno comunicate al
pubblico, sussistendone i presupposti, nei termini e con le modalita previsti dalle disposizioni di

legge applicabili.

20) Il gruppo ha cc in paesi ad alto rischio extra euro ?

No.

21)  Avete intenzione di trasferire la sede legale in Olanda ?

No.
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22)  Avete intenzione di proporre le modifiche statutarie che raddoppiano il voto ?

Si invita il signor Marco Bava a consultare il vigente statuto sociale dfi UnipolSai, posto che la
proposta in merito alla modifica dei diritti di voto degli Azionisti della Societa & stata sottoposta
allesame dellAssemblea straordinaria del 29 aprile 2020 e da questa approvata. La delibera
assembleare & quindi diventata efficace a seguito del’intervenuta autorizzazione da parte
dellIVASS.

23}  Avete call center all’estero ? se si dove, con quanti lavoratori, di chi e’ la proprieta?

La Compagnia non si avvale, per la propria operativita, di call center localizzati fuori dal territorio
nazionale.

24)  Siete iscritti a Confindustria 7 se si quanto costa ? avete intenzione di uscirne ?

La Societd non & iscritta a Confindustria.

25)  Come e’ variato I'indebitamento e per cosa ?
Per quanto concerne lindebitamento della Compagnia, si rinvia alle informazioni contenute nelia

documentazione di bilancio, messa a disposizione del pubblico nei termini e con le modalita di
legge.

26) A quanto ammontano gli incentivi incassati come gruppo suddivisi per tipologia ed
entita ?

Si rimanda a quanto riportato in proposito nella documentazione di bilancio, messa a disposizione

del pubblico nei termini e con le modalita di legge.

27)  Da chi e’ composto PPodv con nome cognome e quanto cicosta ?

Per quanto concerne la composizione dellOdV e i relativi costi, si rinvia alle informazioni contenute
nella Relazione annuale sul governo societario e sugli assetti proprietari ed alla Relazione sulla
politica in materia di remunerazione e sui compensi corrisposti, redatta ai sensi dell'art. 123-ter del
TUF; tali Relazioni sono state messe a disposizione del pubblico nei termini e con le modalita di

legge.

28) Quanto costa la sponsorizzazione il Meeting di Rimini di CI ed EXPO 2015 o altre?
Per cosa e per quanto ?

Nel 2023 |a Societa non ha effettuato le sponsorizzazioni espressamente menzionate dal signor
Marco Bava.
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29) POTETE FORNIRMI L’ELENCO DElI VERSAMENT! e dei crediti Al PARTITI, ALLE
FONDAZION! POLITICHE, Al POLITICI ITALIANI ED ESTERI?

Non sono stati effettuati versamenti o finanziamenti alle organizzazioni citate né sono vantati
crediti nei loro confronti.

30) AVETE FATTO SMALTIMENTO IRREGOLARE DI RIFIUTI TOSSICI ?
No.

31) QUAL’E’ STATO I’ investimento nei titofi di stato, GDO, TITOL! STRUTTURATI ?

Siinvita il signor Marco Bava a consultare la documentazione di bilancio, messa a disposizione del
pubblico nei termini e con le modailita di legge, che contiene le informazioni richieste.

32) Quanto e’ costato lo scorso esercizio il servizio titoli 7 e chilo fa ?

Ove per "servizio titoli” si intendano le attivita di gestione ordinaria amministrativa delle azioni
emesse, di competenza della Societd, si precisa che le stesse vengono svolte da strutture interne
alla medesima.

33)  Sono previste riduzioni di personale, ristrutturazioni ? delocalizzazioni ?

La domanda non e pertinente alle materie poste all'ordine del giorno delladunanza assembleare.

34)  C’e’ un impegno di riacquisto di prodotti da clienti dopo un certo tempo ? come
viene contabilizzato ?

La domanda non & afferente a UnipolSai, tenuto conto dell'oggetto sociale e dell’attivita tipica
svolta dalla Societa, che dovrebbe essere ben conosciuta dal signor Bava

35)  Gli amministratori attuali e del passato sono indagati per reati ambientali,
RICICLAGGIO, AUTORICLAGGIO O ALTRI che riguardano la societa ? CON QUAL!
POSSIBILI DANNI ALLA SOCIETA' ?

La Compagnia, per evidenti ragioni di riservatezza, non pud fornire informazioni su qualsiasi
eventuale indagine di organi inquirenti.

36)  Ragioni e modalita di calcolo dell’indennita di fine mandato degli amministratori.

Come riportato nella Relazione sulla politica in materia di remunerazione e sui compensi
corrisposti, redatta ai sensi deli'art. 123-ter del TUF e messa a disposizione del pubblico nei
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termini e con le modalita di legge, allo stato attuale non esistono accordi tra la Compagnia e gii
Amministratori che prevedano indennita di fine mandato.

37)  Chifala valutazione degli immobili? Quanti anni dura Pincarico ?

La valutazione del patrimonio immobiliare di UnipolSai & effettuata da soggetti esterni, dotati di
comprovata esperienza e professionalita, nel tispetto della normativa in proposito applicabile. |
relativi incarichi vengono affidati sulla base di policy aziendali e procedure che definiscono i criteri
di selezione delle societa di valutazione. Detti incarichi hanno una durata massima di tre anni.

38) Esiste una assicurazione D&0O (garanzie offerte importi e sinistri coperti, soggetti
attualmente coperti, quando ¢ stata deliberata e da che organo,

componente di fringe-benefit associato, con quale broker é slata stipulata e quali
compagnie la sottoscrivono, scadenza ed effetto scissione su polizza) e quanto ci
costa ?

Si invita il signor Marco Bava a consuiltare la Relazione sulla politica in materia di remunerazione e
sui compensi corrisposti di UnipolSai, redatta ai sensi dellart. 123-ter del TUF e messa a
disposizione del pubblico nei termini e con le modalita di legge, che contiene le informazioni
richieste. In ogni caso, si precisa che la copertura assicurativa in questione & stata autorizzata
dall'Assemblea degli Azionisti.

39) Sono state stipulate polizze a garanzia dei prospetti informativi (relativamente ai
prestiti obbligazionari)?

No.

40) Quali sono gli importi per assicurazioni non finanziarie e previdenziali (differenziati
per macroarea, differenziati per stabilimento industriale, quale struttura interna
delibera e gestisce le polizze, broker utilizzato e compagnie)?

{a domanda non & afferente alla Compagnia, tenuto conto dell'oggetto sociale e dell'atiivita svolta
dalla stessa, che dovrebbe essere ben nota al signor Bava.

41} VORRE! SAPERE Quale é [utilizzo della fiquidita {(composizione ed evoluzione
mensile, tassi attivi, tipologia strumenti, rischi di controparte, reddito finanziario
ottenuto, politica di gestione, ragioni dell'incomprimibilita, quota destinata al TFR e
quali vincoli, giuridico operativi, esistono sulla liquidita)

Tenute anche conto dellattivita svolta da UnipolSai, si precisa che la liquidita della Compagnia e
rappresentata da depositi bancari a vista ed a termine, detenuti presso istituti di credito.



ASSICURAZIONE .

La politica di gestione della liguidita & funzionale all'esigenza di far fronte ai flussi di cassa in uscita
previsti in chiave prospettica: la comprimibilitd della liquidita & pertanto strettamente correlata
all'entita dei flussi di cassa in uscita previsti.

I vincoli giuridici sono quelli previsti dalla normativa italiana vigente.

Per ulteriori informazioni, si invita il signor Marco Bava a consultare la documentazione di bilancio,
messa a disposizione del pubblico nei termini e con le modalita di Legge.

42) VORREI SAPERE QUALI SONO GLI INVESTIMENT! PREVISTI PER LE ENERGIE
RINNOVABILI, COME VERRANNO FINANZIATI ED IN QUANTO TEMPO SARANNO
RECUPERATI TALI INVESTIMENTI.

Non e stato effettuato alcun tipo di investimento diretto in energie rinnovabili.

Tenuto conto dell'attivita svolta, nelflambito della propria attivita di gestione finanziaria, la
Compagnia ha investito in fondi specializzati in energie rinnovabili per un valore di mercato pari, al
31 dicembre 2023, ad Euro 627 milioni.

43) Vi e’ stata retrocessione in Italia/estero di investimenti pubblicitari/sponsorizzazioni
?

No.

44)  Come viene rispeltata la normativa sul lavoro dei minori ?

UnipolSai non impiega personale minorenne.

45)  E’fatta o e’ prevista la certificazione etica SA8000 ENAS ?

No. Posto che, come dovrebbe essere ben noto al signor Bava, UnipolSai & una compagnia
assicurativa e non un'impresa di produzione di beni efo trasformazione con rilevante impiego di
fornitori exira europei, detta certificazione non & significativa.

46)  Finanziamo lindustria degli armamenti ?

UnipolSai, in quanto impresa assicurativa, non esercita attivita di erogazione di finanziamenti nei
confronti di terzi,

47) vorrei conoscere POSIZIONE FINANZIARIA NETTA DI GRUPPO ALLA DATA
DELL’ASSEMBLEA CON TASSI MED! ATTIV! E PASSIVI STORICI.

Il dato richiesto non risulta significativo per un’impresa assicurativa, come UnipolSai, caratterizzata
dalla disponibilita di consistenti volumi di attivi finanziari prontamente liquidabili.
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48) A quanto sono ammontate le multe Consob, Borsa ecc di quale ammontare e per
cosa ?

UnipolSai & soggetta a normali attivita di vigilanza da parte delle competenti Autorita, che possono
tradursi in procedimenti ispettivi e di contestazione di presunte irregolarita. Informazioni dettagliate
sui principali procedimenti connessi ad interventi delle Autorita nei confronti della Societa sono
disponibili nella documentazione di bilancio e nei Documenti/Prospetti Informativi, pubblicati ai
sensi di legge e disponibili sul sito internet della Compagnia.

49) Vi sono state imposte non pagate ? se si a quanto ammontano? Gli interessi ? le
sanzioni ?

La Societd ottempera in modo puntuale agli adempimenti di natura tributaria previsti dalla
normativa di legge e regolamentare applicabile. Pertanto, al 31 dicembre 2023 non vi sono
imposte scadute e non pagate.

| principali rapporti con 'Agenzia delle Entrate di natura contenziosa relativi ad UnipolSai sono
descritti nella documentazione di bilancio, pubblicata ai sensi di legge e alla quale si rinvia.

50)  vorrei conoscere : VARIAZIONE PARTECIPAZIONI RISPETTO ALLA RELAZIONE IN
DISCUSSIONE.

La domanda non & pertinente alle materie poste allordine del giorno dell'adunanza assembleare,
tenuto conto che i signori Azionisti sono oggi chiamati ad approvare i dati del bilancio dell'esercizio
2023.

Per le informazioni relative allandamento della gestione nel corrente esercizio si rimanda a quanto
sara comunicato tempo per tempo al pubblico.

51)  vorrei conoscere ad oggi MINUSVALENZE E PLUSVALENZE TITOLI QUOTATI IN
BORSA ALL'ULTIMA LIQUIDAZIONE BORSISTICA DISPONIBILE

La domanda non & pertinente alle materie poste all'ordine del giorno del'adunanza assembleare,
tenuto conto che i signori Azionisti sono oggi chiamati ad approvare i dati del bilancio dell'esercizio
2023.

Per le informazioni relative al passato esercizio, si rinvia alla documentazione di bitancio, messa a
disposizione del pubblico nei termini e con le modalita di legge.
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52)  vorrei conoscere da inizio anno ad oggi L’ANDAMENTO DEL FATTURATO per
settore.

La domanda non & pertinente alle materie poste allordine del giorno dell'adunanza assembleare,
tenuto conto che i signori Azionisti sono oggi chiamati ad approvare i dati del bilancio dell'esercizio
2023.

I dati richiesti saranno resi pubblici in occasione della presentazione delle prossime informazioni
finanziarie periodiche,

53) vorrei conoscere ad oggi TRADING SU AZIONI PROPRIE E DEL GRUPPO
EFFETTUATO ANCHE PER INTERPOSTA SOCIETA’ O PERSONA SENS! ART.18
DRP.30/86 IN PARTICOLARE SE E’ STATO FATTO ANCHE SU AZION! D'ALTRE
SOCIETA’, CON INTESTAZIONE A BANCA ESTERA NON TENUTA A RIVELARE ALLA
CONSOB IL NOME DEL PROPRIETARIO, CON RIPORT! SUI TITOLI IN PORTAFOGLIO
PER UN VALORE SIMBOLICO, CON AZIONI IN PORTAGE.

Nel corso del 2023 non ¢ stata effettuata alcuna attivita di trading su azioni proprie e del Gruppo.

54)  vorrei conoscere PREZZO DI ACQUISTO AZIONI PROPRIE E DATA DI OGNI LOTTO,
E SCOSTAMENTO % DAL PREZZO DI BORSA

Nel corso del 2023 la Societa ha effettuato acquisti di azioni proprie esclusivamente ai fini
dellassegnazione di azioni ai propri Dirigenti in esecuzione dei piani di compensi basati su
strumenti finanziari del tipo performance share approvati dall Assemblea dei Soci,

In proposito, si rinvia alle informazioni contenute nella Relazione sul governo societario e sugli
assetti proprietari e nella Relazione illustrativa del Consiglio di Amministrazione al’Assemblea
sulia materia di cui al punto 3 all'ordine de! giorno della parte ordinaria, messe a disposizione del
pubblico nei termini e con le modalita di legge, nonché alle comunicazioni al pubblico con
riferimento alle operazioni in questione effettuate ai sensi della normativa vigente.

55)  vorrei conoscere NOMINATIVO DEI PRIMI 20 AZIONIST! PRESENTI IN SALA CON LE
RELATIVE % DI POSSESSO, DEI RAPPRESENTANT! CON LA SPECIFICA DEL TIPO
DI PROCURA O DELEGA.

Si invita il signor Marco Bava a consultare I'elenco degli intervenuti in Assemblea, che verra
allegato al verbale dell Assemblea medesima.

56) vorrei conoscere in particolare quali sono i fondi pensione azionisti e per quale
quota ?

Non & possibile conoscere il numero delle azioni detenute dai fondi pensione poiché non &
rilevabile a Libro Soci la natura e la categoria soggettiva degli Azionisti.

é
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57)  vorrei conoscere IL NOMINATIVO DEI GIORNALISTI PRESENTI IN SALA O CHE
SEGUONO L'’ASSEMBLEA ATTRAVERSO IL CIRCUITO CHIUSO DELLE TESTATE
CHE RAPPRESENTANO E SE FRA ESSI VE NE SONO CHE HANNO RAPPORT! DI
CONSULENZA DIRETTA ED INDIRETTA CON SOCIETA’ DEL GRUPPO ANCHE
CONTROLLATE e se comunque hanno ricevuto denaro o benefit direttamente o
indirettamente da societa controllate , collegate, controlfanti. Qualora si risponda
con “non e’ pertinente” , denuncio il fatto al collegio sindacale ai sensi deil’art.2408
cc.

La domanda non & pertinente alle materie poste alfordine del giorno dell'adunanza assembleare.
In ogni caso, non sono in essere rapporti di consulenza né diretta né indiretta fra la Societa e
giornalisti, né questi ultimi hanno ricevuto denaro e benefit.

Viste le modalita di svolgimento delladunanza assembleare, non vi sono giornalisti invitati a
partecipare alla stessa.

58) vorrei conoscere Come sono suddivise le spese pubblicitarie per gruppo editoriale,
per valutare l'indice d’indipendenza ? VI SONO STATI VERSAMENT! A GIORNALI 0
TESTATE GIORNALISTICHE ED INTERNET PER STUDI E CONSULENZE?

Gli investimenti pubblicitari nei media, complessivamente intesi, vengono effettuati per il
raggiungimento di obiettivi commerciali e/o di immagine del Gruppo.

Non sono stati effettuati “versamenti a giornali o testate giornalistiche ed internet per studi e
consulenze”.

59) vorrei conoscere /L NUMERO DEI! SOCI ISCRITTI A LIBRO SOCI , E LORO
SUDDIVISIONE IN BASE A FASCE SIGNIFICATIVE DI POSSESSQ AZIONARIO, E FRA
RESIDENTI IN ITALIA ED ALL’ESTEROQ

Gli Azionisti iscritti a libro soci di UnipolSai alla record date della presente Assemblea sono n.
40.740, di cui n. 713 residenti all'estero, cosi suddivisi:

- n. 6.138 con possesso sino a n. 100 azioni ordinarie;
- n. 6.115 con possesso da n. 101 a n. 500 azioni ordinarie;
- n. 5.028 con possesso da n. 501 a n. 1.000 azioni ordinarie;

- n. 23.459 con possesso superiore a n. 1.000 azioni ordinarie.
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60) vorrei conoscere SONO ESISTITI NELL’AMBITC DEL GRUPPC E DELLA
CONTROLLANTE E O COLLEGATE DIRETTE O |[NDIRETTE RAPPORT! DI
CONSULENZA CON IL COLLEGIO SINDACALE E SOCIETA’ DI REVISIONE O SUA
CONTROLLANTE. A QUANTO SONO AMMONTATI | RIMBORS! SPESE PER

ENTRAMBI?

Nel corso del 2023, UnipolSai non ha intrattenuto alcun rapporto di consulenza con membri del
Collegio Sindacale. Eventuali rimborsi spese vengono effettuati previa presentazione di idonei
giustificativi.

Con riferimento alla societa di revisione, non ci sono stati rapporti di consulenza intrattenuti con EY
S.p.A. diversi da quelli gia indicati nella nota integrativa al bilancio dellesercizio 2023. Gli eventuali
rimborsi spese vengono effettuati solo se previsti allinterno dei contratti che disciplinano i servizi
prestati, che per loro natura non sono pubblici.

Si fa comunque rinvio a quanto riportato nella documentazione di bilancio, messa a disposizione
del pubblico nei termini e con le modalita di legge.

61) vorrei conoscere se VI SONO STATI RAPPORTI! DI FINANZIAMENTO DIRETTO O
INDIRETTO DI SINDACATI, PARTITI O MOVIMENTI FONDAZIONI POLITICHE (come
ad esempio ltaliani nel mondo) , FONDAZION! ED ASSOCIAZIONI DI CONSUMATORI
E/O AZIONISTI NAZIONALI O INTERNAZIONAL! NELL’AMBITO DEL GRUPPO ANCHE
ATTRAVERSO IL FINANZIAMENTO DI INIZIATIVE SPECIFICHE RICHIESTE
DIRETTAMENTE ?

La Societa non ha alcun rapporto di finanziamento con le organizzazioni indicate.

62} vorrei conoscere se VI SONO TANGENTI PAGATE DA FORNITORI ?
No.

63) SE C'’E' E COME FUNZIONA LA RETROCESSIONE DI FINE ANNO ALL’UFFICIO
ACQUISTI EDI QUANTOE' ?

Non c¢'e.

64) vorrei conoscere se Si sono pagate tangenti per entrare nei paesi emergenti in
particolare CINA, Russia e India ?

Premesso che la Societa non paga tangenti di nessun tipo, si segnata che UnipolSai non opera nei
paesi citati dall'Azionista Marco Bava.

65) vorrei conoscere se SIE’INCASSATO IN NERO ?
No.
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66)  vorrei conoscere se Si e’ fatto insider trading ?

No.

67) vorrei conoscere se Vi sono dei dirigenti e/o amministratori che hanno
interessenze in societd’ fornitrici 7 AMMINISTRATORI O DIRIGENT! POSSIEDONO
DIRETTAMENTE O INDIRETTAMENTE QUOTE DI SOCIETA’ FORNITRICI 7

La domanda non & pertinente alle materie poste all'ordine del giorno dell'adunanza assembleare,
In ogni caso, si precisa che, per quanto a conoscenza della Societa, non vi sono Amministratori o
Dirigenti che hanno interessenze e che possiedono direttamente o indirettamente quote di societa
fornitrici.

68) quanto hanno guadagnato gli amministratori personalmente nelle operazioni
straordinarie ?7

Agli Amministratori non & stato riconosciuto alcun altro compenso al di fuori di quelli evidenziati
nelia Relazione sulla politica in materia di remunerazione e sui compensi corrisposti, redatta ai
sensi dellart. 123-ter del TUF, messa a disposizione del pubblico nei termini e con le modalita di

legge.

69) vorrei conoscere se TOTALE EROGAZIONI LIBERALI DEL GRUPPO E PER COSA
EDA CHI ?

Si invita il signor Marco Bava a consultare l'infoermativa in proposito contenuta nel bilancic di
sostenibilita di UnipolSai, disponibile sul sito infernef della Compagnia.

70)  vorrei conoscere se Cf SONO GIUDICI FRA CONSULENT! DIRETT! ED INDIRETTI
DEL GRUPPO quali sono stati i magistrati che hanno composto collegi arbitrarli e
qual’e’ stato il loroc compenso e come si chiamano 7

{a domanda non & pertinente alle materie poste all'ordine del giomo dell'adunanza assembleare.
In ogni caso, si precisa che alla Compagnia non risultano magistrati tra i consulenti dalta stessa
incaricati né tra coloro che hanno composto collegi arbitrali in vertenze nelle quali & parte
UnipolSai.

71)  vorrei conoscere se Vi sono cause in corso con varie antitrust ?

Con riferimento ai procedimenti pendenti davanti I'AG'CM, si invita PAzionista a leggere
linformativa in proposito contenuta nella documentazione di bilancio, messa a disposizione del
pubblico nei termini e con le modalita di legge.
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72)  vorrel conoscere se W/ SONO CAUSE PENALI IN CORSO con indagini sui membri
attuali e del passato del cda e o collegio sindacale per fatti che riquardano la
socield.

Con riferimento alle cause penali in corso, si invita I'Azionista a leggere l'informativa in proposito
contenuta nella documentazione di bilancic, messa a disposizione del pubblico nei termini e con le
modalita di legge.

La Compagnia, per evidenli ragioni di riservatezza, non puo fornire informazioni su qualsiasi
eventuale indagine di organi inquirenti.

73) vorrel conoscere se a quanto ammontano i BOND emessi e con quale banca
(CREDIT SUISSE FIRST BOSTON, GOLDMAN SACHS, MONGAN STANLEY E
CITIGROUP, JP MORGAN, MERRILL LYNCHBANK OF AMERICA, LEHMAN
BROTHERS, DEUTSCHE BANK, BARCLAYS BANK, CANADIA IMPERIAL BANK OF
COMMERCE -CIBC-)

Nel corso del 2023 non & stata effettuata alcuna attivita di emissione di bond.

74)  vorrei conoscere DETTAGLIO COSTO DEL VENDUTO per ciascun settore .

Come dovrebbe essere noto al signor Marco Bava, UnipolSai non & una societa industriale e
pertanto non determina il proprio fatturato come costo del venduto.

75)  vorrei conoscere
A QUANTO SONO AMMONTATE LE SPESE PER:
. ACQUISIZIONI E CESSIONI DI PARTECIPAZIONI .
. RISANAMENTO AMBIENTALE
. Quali e per cosa sonoc stati fatti investimenti per la tutela ambientale ?

Per quanto riguarda le spese per acquisizioni e cessioni di partecipazioni si invita a consultare
quanto riportato nel bilancio d'esercizio e nel bilancio consolidato di UnipolSai al 31 dicembre
2022.

Con riferimento invece agli investimenti per la tutela ambientale, si invita il signor Marco Bava a
consultare linformativa in proposite contenuta nel bilancio di sostenibilita della Compagnia,
disponibile sul sito infernet della stessa.
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76)  vorrei conoscere

a. | BENEFICI NON MONETAR! ED | BONUS ED INCENTIVI COME VENGONO
CALCOLATI?

b. QUANTO SONO VARIATI MEDIAMENTE NELL’ULTIMO ANNO GL! STIPENDI
DEI MANAGERS e degli a.d illuminati , rispetto a quello DEGLI IMPIEGATI E
DEGLI OPERAI ?

vorrel conoscere RAPPORTO FRA COSTO MEDIO DEI DIRIGENTI/E NON.

d. vorrel conoscere NUMERO DEI DIPENDENTI SUDDIVISI PER CATEGORIA, CI
SONOQ STATE CAUSE PER MOBBING, PER ISTIGAZIONE AL SUICIDIO,
INCIDENTI SUL LAVORO e con quali esiti ? PERSONALMENTE NON POSSO
ACCETTARE IL. DOGMA DELLA RIDUZIONE ASSOLUTA DEL PERSONALE

e Quanti sono stati i dipendenti inviati in mobilita pre pensionamento e con
quale eta media

Per quanto concerne le informazioni riguardanti il personale, si rinvia alle informazioni contenute
nella documentazione di bilancio e nella Relazione sulla politica in materia di remunerazione e sui
compensi corrisposti, redatta ai sensi dell'art. 123-ter del TUF e messa a disposizione del pubblico
nei termini e con le modalita di legge.

77)  vorrei conoscere se si sono comperate opere d’arte ? da chi e per quale ammontare
?

Nel corso dell'esercizio 2022 la Societa non ha acquistato opere d'arte.

78)  vorrei conoscere in quali settori si sono ridotti maggiormente i costi, esclusi i vs
stipendi che sono in costante rapido aumento.

Si invita il signor Marco Bava a consultare la documentazione di bilancio, messa a disposizione del
pubblico nei termini e con le modalita di legge, che contiene le informazioni richieste.

79)  vorrel conoscere. VI SONO SOCIETA’ DI FATTO CONTROLLATE (SENS! C.C) MA
NON INDICATE NEL BILANCIO CONSOLIDATO ?

No.

80) vorrei conoscere. CHl SONO | FORNITORI DI GAS DEL GRUPPO QUAL'E’ IL PREZZO
MEDIO.

| fornitori di riferimento per la fornitura di gas naturale sonc Nova Aeg S.p.A. e Jenergy SpA ed il
prezzo medio & di 0,70 Euro/Smc (Standard metro cubo).
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81)  vorrei conoscere se sono consulenti ed a quanto ammontano le consulenze pagate a
societa facenti capo al dr.Bragiotti, Erede, Trevisan e Berger ?

Nel corso dellesercizio 2023 non sono state pagate consulenze “a societd facenti capo al
dr.Bragiotli, Erede, Trevisan e Berger”.

82)  vorrei conoscere. A quanto ammonta la % di quota itallana degli investimenti in
ricerca e sviluppo ?

Non & possibile fornire risposta alla presente domanda, stante I'assoluta non chiarezza della sua
formulazione. In ogni caso, per quanto concerne le attivita di ricerca e sviluppo svolte dalla Societa
e dal Gruppo, si rinvia alla documentazione di bilancio messa a disposizione del pubblico nei
termini e con le modalita di legge.

83) VORRE!I CONOSCERE | COSTI per ile ASSEMBLEE e per cosa ?

| costi complessivi sostenuti per le adunanze assembleari tenutesi nel 2023 ammontano
complessivamente a circa Euro 151 mila.

84) VORREI CONOSCERE | COSTI per VALORI BOLLATI

| costi per i valori bollati ammontano ad Euro 2.058.

85)  Vorrei conoscere la tracciabilita dei rifiuti tossici.

| rifiuti tossici di UnipolSai vengono smaltiti tramite smaltitori specializzati e sono tutti certificati
tramite utilizzo di appositi formulari, If tutto viene tracciato in uno specifico registro.

86) QUALI auto hanno il Presidente e I'ad e quanto ci costano come dettaglio dei
benefits riportati nella relazione sulla remunerazione ?
Sirinvia alla Relazione sulla politica in materia di remunerazione e sui compensi corrisposti redatta
ai sensi dell'art. 123-ler del Testo Unico della Finanza, messa a disposizione del pubblico nei
termini e con le modalita di legge.
87} Dettaglio per utilizzatore dei costi per uso o noleggio di elicotteri ed aerei Quanti

sono gli elicotteri utilizzati di che marca e con quale costo orario ed utilizzati da chi ?

se le risposte sono “ Le altre domande non sono pertinenti rispetto ai punti all'ordine
del giorno “ denuncio tale reticenza al collegio sindacale ai sensi dell’art,2408 cc.

La Compagnia non ha fatto uso privato di elicotteri e/o aerei.
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88) A guanto ammontano i crediti in sofferenza ?

UnipolSai, in quanto compagnia assicurativa, non detiene esposizioni qualificabili come sofferenze
ai sensi della normativa di Banca d'italia, applicabile agli istituti bancari e agli intermediari finanziari
vigilati.

89) Cl SONO STATI CONTRIBUTI A SINDACATI E O SINDACALISTI SE Sl A CHI A CHE
TITOLO E DI QUANTO ?

No.

90} C’e’ e quanto costa l'anticipazione su cessione crediti % ?

La Compagnia non ha effettuato operazioni di anticipo su crediti.

) C’e’ il preposto per il voto per delega e quanto costa? Se la risposta e’ :

“|| relativo costo non & specificamente enucleabile in quanto rientra in un pit ampio
insieme di attivita correlate all’assemblea degli azionisti.” Oltre ad indicare gravi
mancanze nel sistema di controlio , la denuncio al collegio sindacale ai sensi
dell’art,2408 cc.

Come risulia dall'avviso di convocazione dell’Assemblea dei Soci, il Rappresentante Designato da
UnipolSai ai sensi dell'art. 135-undecies del TUF & la societa Computershare S.p.A.

Il corrispettivo concordato per incarico, che prevede anche !'utilizzo di una specifica piattaforma
informatica, & pari ad un importo fisso di Euro 14.400, maggiorato di Euro 55 per ciascuna delega
ricevuta oltre la soglia di n. 50 deleghe.

92) A quanto ammontano gli investimenti in titoli pubblici ?

Si invita il signor Marco Bava a consultare la documentazione di bilancio, messa a disposizione del
pubblico nei termini e con le modalita di legge, che contiene le informazioni richieste.

93) Quanto e’ 'indebitamento INPS e con 'AGENZIA DELLE ENTRATE?

Siinvita il signor Marco Bava a consultare la documentazione di bilancio, messa a disposizione del
pubblico nei termini e con le modalita di legge, che contiene e informazioni richieste.

94) Se si fa il consolidato fiscale e a quanto ammonta e per quali aliquote ?

Si invita il signor Marco Bava a consultare la documentazione di bilancio, messa a disposizione del
pubblico nei termini e con le modalita di legge, che contiene le informazioni richieste.
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95)

Quanto ¢’ il margine di contribuzione dello scorso esercizio ?

Le compagnie assicurative non riportano nel proprio bilancio il margine di contribuzione, in guanto
esprimono il risultato del conto tecnico, sia per i rami Danni (voce 1.10 del conto economice) che
per i rami Vita (voce 1113 del conto economico), che indica la marginalita dei rami assicurativi in
cui opera la Compagnia. Per ulteriori informazioni, si invita a consultare la documentazione di

bilanci

96)

0, messa a disposizione del pubblico nei termini e con le modalita di legge.

in relazione agli uffici amministrativi interni della societa (che dovrebbero essere
quelli che forniscono la documentazione ed il supporto tanto agli organi di
amministrazione e controllo della societd (in primis Collegio Sindacale o OdC
231/2001) quanto alla societa di revisione ed eventualmente a Consob efo altre

Authorities, vorrei sapere:

- in quali settori / sezioni sia strutturato (ad esempio, per ufficio fatture attive:
clienti corporate / clienti privati, per ufficio fatture passive: fornitori utenze gas luce
telefono / fornitori automezzi / fornitori immobili / fornitori professionisti, ufficio
contabilita analitica / controlling, ecc, ufficio controlli interni, ufficio del personale,
ufficio incassi e/o pagamenti, ufficio antiriciclaggio, ufficio affari societari, ufficio
relazioni con investitori istituzionali, ufficio relazioni con piccoli azionisti, ecc.)

- quanto personale & normalmente impiegato in ogni settore / sezione;
- quale sia la tempistica normale per le registrazioni contabili

- come siano strutturati (¢’é un capoufficio / un team leader / un referente per
ogni singolo settore / singola sezione?);

- a chi riportano i singoli settori / le singole sezioni (al CEO, al CFO, al
Presidente, ecc.?).

ed in altre parole ... possiamo stare tranquilli:

- che le registrazioni contabili avvengano tempestivamente e nel modo corretto?

- che vengano tempestivamente pagate le fatture giuste e che vengano
monitorati gli incassi delle fatture che emettiamo?

- che siamo in grado di supportare adeguatamente la societa di revisione per i
controlli di Legge?

La domanda non & pertinente alle materie poste allordine del giorno delladunanza assembleare.

In ogn
corrett

97)

i caso, l'assetto organizzativo defla Compagnia e le competenze del personale assicurano il
o svolgimento delle attivita menzionate.

in caso di pagamenti erronei, ad esempio per duplicazione dei pagamenti, come
viene gestita la procedura di recupero?

La domanda non & pertinente alle materie poste all'ordine del giorno dell'adunanza assembleare.



UnipolSai

S5SICURAZIONI

98)  in caso di mancati incassi, come viene gestita la procedura di recupero crediti?

La domanda non & pertinente alle materie poste all'ordine del giorno dell'adunanza assembleare,

99)  Quanto si e’ speso per attivita’ di lobby ? per cosa ? quando?

Si veda la risposta alla domanda n. 3.
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Assemblea Ordinaria del 23 aprile 2024

ESITO VOTAZIONE

Oggetto: 1.a) Approvazione del bilancio d’esercizio al 31 dicembre 2023

Hanno partecipato alla votazione:
n. 366 legittimati al voto ai sensi di legge, titolari di:

n. 2.519,915.554 azioni, pari al 89,051846% delle azioni emesse e di

23 aprile 2024

n, 4.828.672.536 voti pari al 93,970938% dell’ammontare dei diritti di voto complessivamente esercitabili in

assemblea.

Hanno votato:

% DIRITTI DI VOTO % DIRITTI DI VOTO
CORRISPONDENTI ALLE CORRISPONDENTI
AZIONI ORDINARIE ALLE AZIONI
RAPPRESENTATE AMMESSE
(Quorum deliberativo) AL VOTO
Favorevoli 4.828.672.536 100, 000000 100, 000000
Contrari 0 0, 000000 ¢,000000
SubTotale 4.828.672.53¢6 100,0000G0 106,000000
Astenuti 0 0,000000 0,000000
Non Votanti 0,000000 0,000000
SubTotale 0,000000 0,000000
Totale 4.828.672.536 100,000000 100, 000000

Azionisti: 366 Azionisti in delega; 366

% DIRITT1 DI
VOTO

CORRISPONDENTI

ALLE AZIONI
AMMESSE

93,570538
0,000000
93,970938

0,00C000
0,000000
0,000000

93,970938
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I |troduzione

Scenario macroeconomico e andamento dei mercati
Scenario macroeconomico

Nel 2023 continuzta la crescitadal PIL mondiale stimata ak +2,7% anche seinrallentamente rispetic al #3,1% del 2022
La riduzione del ritmo di crescita economica mondiale dipende, In primo luogo, dalle politiche monetarie restrittive
implementate dalle principali banche centrali internazionali e, in secondo luogs, da ritmi di crescita economica in Cina
ancara inferiori alla media pre-pandamica che hanno a loro volta penalizzato levoluzione del commercio globale.

Nel 2023 negli Stati Uniti il PIL & cresciuto del 2,5% (+1,9% nel 2022}, La crescita del PIL & stata sostenuta
principalmente dal buon andamento dei cansumi privatie della spesa pubblica che hanno compensato la riduzione degll
investimenti privati, a loro volta penalizzati dall'elevato lvello dei tassl diinteresse. La dinemica dei consumi & stata
sostenuta dai risultati positivi del mercato del lavoro, con il tassa di disoccupazione che, nel 2023, sié mantenuto su
valori molte conteruti (mediamente al 3,6%). La crescita & stata accompagnata anche da una graduale riduzione del
tasso diinflazione, che inmedia annua si & attestato al 4,295 rispatto al'8,0% del 2022

In Cina il PIL & cresciuto del 5,296 (+39% nel 2022) prazie alla ripresa delia domanda interna favorita dalla conclusione
delie politiche restrittive "Zero-Covid" def 2022. La crascitasi colloca perd su livelll inferioria lla media pre-pardemica
a causa delle tensioni nal mercato immobiliare e delle minori esportazionl, non del tutto compensate dalf'espansione
della domanda interna. Inquasta contesto [l tassodidisoccupazione mediodel 2023 astato parial 5,2%, mentre i tasso
diinflazione medio & stato pariallo 8,29, con lultimo trimestre che & risultato medlamentein deflazione. Mel corso del
2023 la Cina & tornata a crescers pll rapidamente rispetto ai Paesi Emergentl. La crescita stimata per il 2023 per il
blocco dei Paes| Emergentinel suo complesso & pari al 4,29%.

In Glanpone si stima che il PIL chiuda il 2023 con una crescita del 2% (+0,9% nel 2022). Nonastante il rallentamento del
terzo trimestre {-0,7% rispetto al trimestre precedente) la crescita glapponese @ stata sostenuta dal miglioramento
degli scambi con ['estero, che hanno compensato una bassa crescita della domanda interna. Il mercato del lavoro ha
continuato a reglstrare un basso tasso di disoccupazione, pari in media al 2,69% annue, mentre il tasso di inflazione &
salito al 3,3% rispetto al 2,5% del 2022,

NellArea Eura Il PIL & cresciute nel 2023 dello 0,5% [+3,4% nel 2022), La crescita & stata sostanzialmente stagnante
lungo tutto il 2023 a causa degli effetti della politica monetaria restrittiva della BCE. Inaltre, la minore domanda di benl
dalla Cina ha penalizzato le economie pitl dipendenti dalle esportazioni come la Germania, it cui rallentamento haasua
volta penalizzato la crescita economica in tutta [Area Eure. Nonostante il rallentamenta della crescita economica, il
tasso di disoccupazione € risultato in lleve flessione e mediamente part, nel 2023, al 6,5% rispetto al 6,794 del 2022,
mentrail tasso di inflazione & calato in media annua al 5,5% centro ¥8,4% del 2022, con [l dato didicernbre inulteriore
calo al 2,9%.

Nel 2023l PIL italiano & cresciuto dello 0,7% [+3,996 nel 2022). In particolare, nel secondo trimestre la dinamicadel PIL
érisultatanegativa (-0,3%rispettoal primo trimestre) peril calo siadei consumi finali che degliinvestimenti. Laripresa
del consumi finall nazienall ha determinato il ritarno alla erescita nel terzo trimestre {+0,1% sul seconds trimestre},
mentra nel quarto trimestre la crescita (+0,2% sul terzo trimestre] ha principalmente baneficiato del miglicramenta
della componente estera netta |l tassa dl inflazione medio annuc & risultate pari al 5% {8,7% nel 2022}, l mercate del
lavoro si conferma resiliente rispetto alle dinamiche di rallentamento della crescita, con {l tasso di disoccupazione
media annuo in calo al 7.6% (+6,1% nel 2022).
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Mercati finanziari

Nel carso del 2023 la Fed ha innalzato (l tasso sul Fed funds di 100 punti base, proseguends, inoltre, nel processa di
ridimensionamento del portafoglio dei titeli acquistati durante i vari programmi di Quantitative edsing

Analogamente, anche la BCE ha mantenuto una politica manetaria restrittiva, aumentando di 200 punti base | due
principali tassi di politica monetarta {reffe tasso sui deposit), A fine 2023 Il tasso sul depositi si attesta al 4% dal 29
difine 2022 mentre il tasso sulle operazioni dirifinanziamento principale {re/ si attesta al 459 afine 2023 dal2,5% di
fine 2022. Anche la BCE he proseguito il suo percorse di riduzione dellammontare di titlj acquistati per finalita di
politica monetaria.

I rlentrodei tass! diinflazione e le attese di una politica monetaria mena restrittiva sia da parte della Fed che da parte
detla BCE hanno determinato unariduzione deitessi di interesse, Inparticolare sulle Linghe scadenze.

Il tasso Euribor & 3 mesi ha chiusa 11 2023 in rialzo al 3,91%, in aumento di circa 177 punti base rispetta aivalori di fine
2022, mentra il tasso Swap a 10 anni & diminuito nello stesso periado di circa 70 punti base, chiudenda il 2023 al 2,49%.

In Germania, [l Bund a 10 anni ha chiusa il 2023 al 2,039, in calo di circa 50 punti base rispetto ai valort di fine 2022,
mentre in ltalia il BTP a 10 anni ha chiuso il 2023 al 3,689, in cale di 96 punti base, Lo spreadal0 annitrai tassi italiani
etedeschi pertanto risultato, a fine 2023, pari a 166 punti base, in calodi 46 punti base rispetto al valore di fine 2022,

112023 si & chiuso positivamente per i mercati azionari internazicnali, |n Europa, lindice Eurostoxx 50, riferito ai listini
dell'Area Eura, ha evidenziato net 2023 un aumenta del 13,29 rispetto al valori di fine 2022, Lindice FTSE M ib, riferito
alle socleta quotate italiane, haregistrato, nello stesso periodo, un aumento del 28%. Uindice DAX, riferlto alle socletd
quotate tedesche, hachiuso infine il 2023 in aumento del 20,3% rispetto a dicembre del 2022,

Negli Stati Unit], lindice S&P 500 ha invece chiuso il 2023 in aumento del 24,29 rispetto ai valori difine 2022, Anchei
listini azionariinternazionali hanno visto chiudere [l 2023 in forte aumento: Vindice azionario Nikkel riferito alle sociots
quotate del Giappone, ha chiuso il 2023 con una crescita del 2829 rispatto a dicembre 2022, mentre lindice Morgan
Stanley Emerging Markets riferito ai mercati emergenti, ha conseguito nel 2023 un aumento piticontenuto, registranda
una crescita del 7,0%.

Lacompressione deidifferenziall deitassi diinteresse tra Stati Uniti e Area Euro ha favorito un deprezzamento del 3%
del dollaro statunitense rispatto alleurs, conil tasso di cambic euro/dsllarc che ha chiuso il 2023 a1.10 dollari per euro
contro 1,07 di fine 2022,

Settore assicurativo

Alla fine del terzo trimestre 2023, idat consuntivati evidenziano unaracrolta premidal mercatoassicurativo del lavoro
diretto italiano ed extra UE. prossima a 93,9 miliardi di eura, in calo dell194 rispetto allo stessc periodo del 2022. In
particolare, i premi raccolti complessivi dei rami Danni sono aumentati de! 6,6% rispatto allo stesso periodo del 2022
e siprospetta pertanto una chiusura d'anno in crescita pari a cirea il 79, per valori della raccolta superiori ai38 miliardi
dieuro.

Dalle ultime rilevazionl ANIA relative al terzo trimestre del 2023 nel settore Auto, la raccolta premi complessiva def
ramiR.C. Auta, R.C. Veicoli Marittimi e Corpi Velcoli Terrestri & risultatain crescita del5.2%rispettoallo stesso periodo
delf'anno precedente, spinta dzlfandamento positive della raccoltadella companente R.C. Auto e R.C. Veicolimar ttimi
{+3.49%) e della comporente Corpi Veicoli Terrestri (+11,19). L'aumento della raccolta R.C, Auta & stato Faverito dagli
aumenti tariffari che sisono tradotti in un auments del premio medio, attestatosi, a dicembre 2023,a 357 euro controi
336 euro didicembre 2022, coerentemente con lerilevazioni ISTAT suivalori dilisting {inaumentodel 4,396). Per quanto
concerne Lrami Danni Non Auto, a fine settembre 2023 |a raccolta del comparto ha raggiunto {149 miliardi di eurn, in
crescita del 7.4% [Malattia +1279%, Praperty +8,09% e R C. Generale +8,29%) rispetto aflo stesso periodo del 20232,
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Relativamente ai canali distributivl, i primi nove mesi del 2023 evidenziano una riduziene della quota del canale
agenziale a conferma della tendenza gla emersa nei primi mesi dell'anno, con la raccolta premi in aumento di circa il
4,7% rispatto al terzg trimastre 2022 e un peso complessivo parl acirca 1'83,3%. Anche 1a raccolta del canale Direct &
risultata In crescita [+4.0%), cosl come canall broker e bancario rispettivamente pari al 4,3% ¢ al 3,9%). Nel settore
Non Auto, laurnento pili significativo dellaraccolta premié stato conseguita dal canale broker (+13,5%) meantreilcanale
agenziale si & attestato aun aumento dellaraccolta premidel 6,690

Per quanto riguarda a raccolta premi del lavoro direttoitalianc edextra LE. del settore Vita, Anla stima per 12023 una
raccotta premi complessiva di circa 1 miliardi, in riduzione di circa 14,09 rispetto alla chiusura del 2022, a causa della
riduzione della raccolta del ramo NIl {(-3196} in parte hilanclato dalla dinamica delramo | {+994). E' viceversa attesa in
aurnento la raccolta del ramo VI (+21%) mentre dovrebbero risultare in calo quelli del ramo V (-28%) a del ramo [V -

4,3%),

La suddivisione della raccolta premi per i canall distributivi nel settore Vita stimata alla fine del 2023 dovrebbe
Fimanare fortemente shilanciata verso Il canale bancario, con una quota stimata sul preml comp lessivi pari al 60,4%,
mentre si riduce la quota del canale consulenti e del canale Direct e broker, che si attesterebbere rispettivamente a
Circa121% e 11.8%, in favore del canale agenti che arriverebbe ac una quota dellaraccolta premi dicirca 15.8%.

| fondi pensione

Nel 2073, n base al dati di Assogestioni, la raccolta netta del risparmio gestito (fondi comuni, gestloni patrimoniall
individuali, forme pensionistiche collettive 2 individuali) & risuttata paria -478 milliardi di euro, dicui-16 miliardidleuro
raccalti attraverso gestioni collattive (fond! apartie fondi chiusiye 31,7 miliardi dleurodiraccoltanetta per le gestioni
di portafoglio.

La gestione dei patrimoni previdenziali, con una raccolta netta pari a circa eura 4 miliardi al 30 settembre 2023, &
risultata in forte crescita rispetto agli euro 17 miliardi di raccolta netta registrata nello stesso periods dell'anno
precedente. || patrimonio gestito a fini previdenziall {fondi pensione e piani pensionistici individuali) ammonta quindi a!
30 settembre 20234105,2 miliard! dieurg, e rappresentail 4,7% del totale del risparmio gestito complessivo,

Nel carso del 2023, le posizioni in essere presso le forme pensionistiche complementari, riportate da COVIP, sano
risultate in aumento di 410 mil2 unith rispat o alla chivsura del 2022, L'incremento del 4% registrato achiusura dellanno
canferma la tendenza al rialzo osservata negli ultimi periodi. A dicembre 2023 si registrano quindi 107 milioni di
posizioni in essere, di cul 7.9 milionisono detenute dalavoratori dipendenti (73,6%).

In linea con la tendenza di settore, a dicembre det 20231 fondinegezialihanno conseguito una crescita del5,5% rispetto
adicembre 2022, con 211 mila posizieni n pit, per un totale, a fire anno, di4 rriilioni di posizioni, e contributl inaumenta
del 7.7%. Il principale driver della crescita & legato allapporto delle adesionl contrattuali, in particolare nel fondo del
settore adile (per circa 88 mila pasizioni), dove 1 lavoratori st uniscono attraverso il pagamento di un modeste
cantrlbuto a carlco del datore di lavoro, e, nel settare pubblico, allattivaziona della tacita iscrizione per i neo-dipendenti
pubblici {per circa 16 mila posizioni). In aumento rispetto alla chiusura del 2022 sono risultate arche le forme
penslonistiche di mercata, conunincremento delle posizioniin essere del fendi aperti (+5,9%) e dei PIP nuovi” (+2,2%)
e contributiin aumento rispettivamente del 7,.4% e del 2,3%. Gli ultimi dati dis ponibili per i fondipensione preasistentl,
aggiornatialmese dl settembre 2023, mostrangunincremento del numera diposizioni pariall'1,2% rispetto a dicembre
2022 corrispondente a clrea 8 milaunita,

A dicembre 2023 le risorse destinate alle prestazioni per la previdenza complementare risultano in crescita dell’8,29%
Tlspetto a dicembre 2022, ossla paria circa euro 223 miiardi contro gll euro 206 miliardi registrati a dicembre del 2022,
per effetta degli aumentidel corsi dei titoli legati all'andamento dei mercati finanziarl e per 'aumento complessivo del
contributl La ripresa dei corsi dei titoll azionari ha inciso pas|tivamente sui rendimenti di tutte le tipologie di forme
pensionistiche con valori pil elevatiper le gestioni con una maggiore esposizione azionaris. Il rendimento netto conun
arizzonta di 10 anni & stato perial 2,4% per i fondinegoziall al 2,5% per i fondi aperti al 2,796 per | PiP "nuovl” in gestione
Unit Linked e all18% per quantoriguardala componente di gestione separata dei PiP“nuovi”, Tuttii rendimenti con un
orizzonte d110 anni sene risultatiin inea o laggermente superiori alla soglia di rivalutazione del TFR, pariacirca il 2,496,
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Mercato Immobiliare

Nel 2023 il mercato immohlliare residenziale ha continuato a mostrare una domanda salica, Clononnstante, secondo
['Osservatorio sul Mercato Immobsiliare dell'Agenzia deile Entrate, nel 2023 le compravendite di abitazioni sono catate
complessivamente del 8,2% rispetto al 2022, a causa della rimodulazions degli incentivi statali alle ristrutturazioni e
dellabrogazione della possibilits di cedere i crediti dl imposta ad essi correlati per i laveri avyiati dopoil 31 marza del
2023, oltre slla restrizione delle condizioni di offerta sui mutui,

Nel 2023 1 prezzi delle abitazioni hanno registrato, per la media delle 13 grandi citt3, una crescita deli,59, anche se &
proseguita lafase disvalutazione degliimmobiliin terminirealt {al netto dellinflazione i prezzi sona calatidicirca il498).
Ilcelo delle compravendite e la minore disponibilita di spesa delle famiglie sta frenando la crescita dei prezzi. Tra le
grandli citts, mostrano ancora un calo dei prezzi Bari (1,5%), Venezia (-1,4%} e Catania {-0,4%), menire la crescita
maggiore continua ad essere registrata a Milano (+3,496). La domanda di locazione & invece rimasta sostenuta con un
aumenta dei canoni, In media, del 3,3% e diffuso a tutte le citt3 (tra +1,2% di Napoli 2 +6,9% di Bologna). In termini di
rendimenti, nel 2023 il mercato residenziale fornisce un cap rate medio del 5,269, (n salita dal 5,169 del 2022 e un
rendimento totale del 6,79,

Nel 2023 anche le compravendite del settore non residenziale hanno registrato una flessione ma in misura inferiore
rispetto al settore residenziale (-4,2%). Infatti, a fronte di un deterioramento delle condizioni di accesso al credito pil
marcato per le imprese che per (e famiglie, il forte aumento di investimenti pubblici nell'ambito del PNRR continuz a
sostenere linvestimento non residenziale privato, La flessione & stata maggiore nel settore produttivo {1 0,5%),
seguito dal comparto degll uffici(-3,5%), che risente del forte calo degli invastimenti corperate, @ da quello dei negozi
(-2.2%}, che nel prima semestre hanno bereficiato del periods di espansione dei servizi turlstici.

Ilcalo delle compravendite di immobili non residenziali ha avuto effetti pit marcati sulla dinamica dei prezzi dinegozie
uffici rispetta aguanto osservato perle abitazioni. Infatti, i prezz! deinegozi scno aumentatinella media delle 13 grandi
citta dall',09% mentre quelll degli ufficl dello 0,29, Inoltre, la crescita dei canoni & risultata ancora modesta, ma per
quanto riguarda gli uffict {+0,9%} & superiore a quella det prezzi comportando una crescita dei rendimenti (con caprato
al 5,2% e il rendimento totale al 5.4%] mentre per | negozi & inferiore &l prezzi (+0,8%) e comporta un calo dei
rendimenti {con cap rateal 7,3% e ritorni total] all'B,3%).
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Principali novita normative

Nel 2023 il quadro normativo di riferimento per i settori in cul opera la Compagnia & stato oggetto di numerose
innovazioni.

Normativa di interesse del settore assicurativo

Dispusizioni di partlcolare rilevanza per il seticre assicurativo sono contenute nella Legge n. 213/2023 (Legge di
Bilancio), che prevede listituzione di un Fondo di Garanzia assicurativo per 1 rami vita (il "Fondo"). | Fando
rappresenta un organismo associativo tra cempagnie e intermediari di assicurazione con It compito diintervenive a
tutela degli aventidiritts a prestazioni zssicurative (fino a 100 mila eure ciascuno) nel canfronti delle imprese aderentl
chesi trovina inliquidazione coatta amministrativa, Il Fondo disparra, a regime, diunadotazione finanziaria parl almena
allo 0,4% delfammontare della riserve tecniche dei rami vite (circa eura 3 miliardi). Tale livello didotazicne finanziaria
dovra essere raggiunto, in modo graduale, entro 11 2035. £ a quota di contribuzione al Fondo da parte delle compagnie
assicurative sard calcolata in praporzione delle riserve tecniche vita e 1 contributi patranna assumere la forma di
mpegni rrevocabili di pagamento, per unimpor tononsuperiore al 50% delladatazione finanziaria del Fando {aregime,
elevato fino al 609). List tuzione del Fondo rappresenta una forte garanzia per gli asslcurati e dovrebbe limitare aicasi
estrem Il coinvolgimento dei contribuentl attraverse trasferimenti di risorse pubbliche in situazioni di insolvenza di
comnpagnie assicurative vita. La contribuzione a carico delle Compagnie avri decorrenza dall'esercizio 2024.

Altra Importante novit contenuta nella Legge di Bilanclo consiste nellintroduzione dell'shbligo per tutte le imprese,
ad eccezione di quelle agricole, di stipulare una pelizza assicurativa contro i dannt a immobilizzazionl materiall
{terreni e fabbricati, impianti e macchinarl, attrezzature industrial e commerciali) causati da eventi catestrofali, quali
sismi, alluvionl, frane, inondazlon! ed esondazionl. Si introduce inoltre una forma di partnership pubblico-privato in
quanto si autcrizza SACE Sp.A. a concedere a condizioni dimercato una copertura fina al 50% degli indennlzzi dovuti
dalle compagnie nel casa in cui s varifichine gli eventi catastrofall previstl dat contratto. A fronte di un aumertto nella
frequenza e severita degli eventi catastrofali registrata negli ultimi anni, Il nuovo abbligo assicurativo, cui si dovra
adempiere entro fine anno 2024, rappresenta una Iniziativa concreta per incrementare |a resilienza delle imprese agli
eventi catastrofall e per colmare l'attuale protection gap che riguarda in particolare le piccele imprese: solo i1 15% di
tali Imprese {10-49 addettl} possiede infatti una copertura assicuratlva per i danni catastrofall

A livello comunitaria, il 16 gennalo 2023 & antrato in vigore | Regolamento (LE) 2022/2554 relativo alla resilienza
operativa digitale per 1l settore finanziario {DORA) che introduce requisiti armonizzati per le imprese operant! nel
sattore finanzario (lncluse le compagnie di assicurazione] in tema di gestione del rischio 1CT {Information and
Communication Technologies), test di resilienza dei sisteml ICT e gestione, classificazione e reporting degli incidenti
ICT. Il DORA potenzia irequisitiin tema di gestione del rischio ICT gia previstida taune normative set torialleliestende
ad ur'ampia platea di soggetti, tra i quali gl intermediari assicurativl di maggiort dimensioni, gli enti pensionistici
aziendali o professionzli e | gestorl di fondi di investimento alternativi. Una delle principall novita del DORA riguarda
Fintroduzione di poteri dii vigilanza e senzionatorl anche nel confronti di fornitori terzi critici di servizi ICT, obbligati a
rispettare le prevision] del DORA e ad avere una stabile presenza nelUnione eurcpea, ! DORA si applichera a partire
dal 17 gennalo 2025.

Tra le nuove iniziative, sisegnala che | 24 maggio 2023 la Commisslone europes ha presentatoun pacchetto legislativo
relativo alla protezione degll Investitori al dettaglio, noto come Retall Investment Strategy (RIS), con Voblettivo di
incentivare la partecipazione degli investitori retail al mercato del capitali, sttraverso nuove regole volte a mitigare i
conflithl di Interesse, contrastare le comunicazioni di marketing fuorvianti e incrementare la trasparenza e Il Value for
Money del prodotti di investimento offertl ai clienti retail. Il pacchetto jegislativa si compone di una propesta di
Direttiva Cmnibus contenente madifiche a MIFID 11, 1DD, Solvercy II, AIFMD e Direttiva UCITS e di una proposta di
regolamento modificativo del Regolamento PRIIPs, Le principali disposizieni contengono regole pill severe intema di
incantivi, tra cul lintroduzione del divieto di corrispondere/percepire incentivi per le vendite diprodotti dinvestimento
{inclusiIBIF} in assenza di consulerza. inoltre, sipreveda la possibilita che in futuro gli Stati membri e la Commissione
europea introducano regole pit severe In tema di incentivi, tra cui un divieto totale che, laddove effettivamente
adottato, potrebbe mutare la struttura dimercato dellintermediazione finanziarta e asslicurativa,

Inottre, per incrementare il Valua for Money per i clienti, la RIS pravede che ESMA ed EIOPA pubblichino dei benchmark
sui costi del prodotti d'investimente, impedende alle imprese & ai distributorl di commercializzare | prodotti
dinvestimanto che presentino devlazionisignificative da tali benchmark.
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Per quanto riguarda la normativa secondaris, il 12 luglio 2023 IVASS ha pubblicato in consulttazione uro Schema di
provvedimento In tema di requisiti e criteri di idoneit’ dagli esponenti azlendali e di coloro che svolgano funzion
fondamentali, al fine di adeguare Iz Regolamentazione IVASS ai contenuti del Decreto de! Ministero dellg Sviluppo
Economico n. 86/2022 Adesito del pracesso di consultazione, il 5 marzo 2024 IVASS ha adottato [a versione defin itiva
ditale provvedimento (n.142/2024). Le principali novita riguardano la fissazione di una quota minima di amministratori
indipencienti di compagnle assicurative e ultime societd controllanti italisne {quotate e non quotate), fissato al 25% dei
componenti dell'organo amministrativo. Incltre, gli esponenti aziendali e i titolarl di funzioni fondamentali dovranno
compilare del questionarl standardizzati che consentiranno allorgano competente di effettuare valutazioni
sullidoneita pill granular! e dettagliate di quelle effettuate al sensi della normativa previgente. Inoltre, IVASS potra
richiedere agli esponenti aziendali sottopostl a valutazione di partecipare ad intarviste al fine di valutare l'effettiva
doneits degli esponenti e il rispatto det limiti al cumule degli incarichi. Il nuove provvedimento mira a rafforzare la
qualita del sistema di governo societario delle compagnie assicurative, realizzande un allineamento con l'analoga
discipling banceria.

Sisegnala che Il 25 settembre 2023, I1VASS ha emanato il Provvedimento 138/2023 che medifica il Regolamento
IVASS n.52 del 30 agosto 2022 recante le modalita attuative circa la facolts di valutare 1 titoli nan immobilizzati in base
al valore diiscrizione nel bilancio dell'anna pracedente anziché al valore di realizzazione {qualora inferiore rispetto al
costo di acquista). Tale facoltd, introdotta dal decreto-lagge 21 glugno 2022 . 73, & stata altres) estesa a tutto
lesercizlo 2023 dal decreto del MEF del 14 settembre 2023, Nello specifico, per il settore assicurativo, & prevista la
destinazione diunariserva indispenibile utilid ammontare corrispondente alla differanza tra | valori registratie (valori
di mercato rilavati alla data cfi chiusura del periodo di riferimento, al netto del relative onere fiscale, In particolare, if
Provvedimento 138/2023 & Intervenuto sullarticolo 5 del Reg IVASS 52/2022 che disciplina le modality di
funzionamento dellariserva indisponiblle e narichiede altres\un'adeguata informativa nellanota integrativa albilancio.
Si segnala che UnipolSai non si & avvalsa della facoltd prevista dal citato Regolamento con riferimento al bilancio
d'esercizio 2023,

Alriguarde sievidenzia inoltre che in data 12 marzo 2024 'Autorits di Vigilanza ha emanato il Provvedimento143/2024
contenente “Modifiche e integraziont al Regolamento IVASS n. 52/2022 per Vattuazione delle disposiziani sulla
sespensicne temporanea delle minusvalenze per i titoli non durevoll, introdotta dal D. L. n. 73 dal 21/06/2022°, |n
sostanza tale documento reintroduce la facolts di determinare lfammontare della Riserva Indisponibile da costituire
tenendo conto anche deil'=ffetto sugli impegni esistenti verso gli assicurati riferiti all'esercizio di bilancio e fing a
cinque esercizi successivi, deducendo quindila quota parte attribuibile agli assicurati,

Infine, il & ottobre 2023 IVASS ha pubblicato in cansultaziene uno Schema di lettera al mercato In temna di governoe
controllo det prodotti assicurativi (¢.d. POG), nella quzle vengono chiarite le aspettative di vigilanza delllstituto in
temna POG e Value far Maney (V4M) con particolare riferimento, in una prima fase, alla valutazione del valore peril
cliente che scaturisce dalla fase di test del prodotta per | prodott! di investimenta assicurativi {IBIP). IVASS adatta e
declina con maggior dettaglio le indicazioni EIOPA in tema di valutazione del VaM, tenendo conto delle evidenze
acquisite mediante le ispezioni e le indagini effettuate, L'lstituto si attende dalle compagnie un rafforzamento delle
pelitiche POG. un incremento della granularita nellindividuazione del mercate di riferimenta e Iattribuzione di un
maggior pess alla redditivita del prodotto per il cliente in fase di valutazione e test del prodotto. Alla data della
presente relaziane si sono conclusi ¢ periodi di consultazione e st attende la pubblicazione dei provvedimenti finali da
parte di IVASS.

Traldocumenti postiin consultazione nel primi mesi del 2024 si segnalail seguente:
Documento (n consultazione n.1/2024 contenznte proposte di modifiche e integrazion| al Regolamento [VASS n52

del 2022 per {‘attuazione delle disposiziont sulla sospenslone temporanea delle minusvalenze per [ titoli non durevai
introdotta dal D.L. n.73 del 21/06/2022.
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Normativa tributaria

Sisegnala 'emanazlone dei seguenti provvedimenti no rmativinellesercizio 2023;

Decreto legge bre 2022, n. 198 {c.d. Milleproroghe 2023} contenente "Disposiziont urgenti in materia di
termini legislativi’, convertito cen modificazioni dalla Lagge 24 febbraio 20273 n. 14, In sede di conversiona & stato

prorogato fino al 30 novembre 2023 Il termine per completare gl investimenti in beni materiali & immateriall

ordinari @ in benl materiall 4.0 "prenctatt” entra il 31 dicembra 2022. E' stato altresl prorogato il termine per la

comunicazione all'Agenzia delle Entrate dellesercizio delle opzlonl alternative alla detrazione fiscale {sconto n

fattura e cassione del credito) sulle spese sostenute nel 2022 per alcuntinterventi edilizl eseguiti sulle singele unita

immoiliari o sulle parti cormuni degil edificl

Decreto legge 16 febbraio 2023, n. 11, convertlto dalla Legge 11 aprile 2023, n. 38, recante misure urgentl inmateria

di cessione di credici derivanti da agevolazion! fiscali per interventi edilizi, che Introduce limitazioni alla cesslone

dei croditie sconto det c.d.bonus 110% 0 altri nuovi interventi agevalati e allaresponsabilita in solido dei cessionari.

Tale disposizione ha riflessianche perla Compagnia in veste diacquirente dei crediti

Decreto le 0 marzo n.34{c.d. Decreto Bollette), canvertito dalla Legge 26 maggio 2073 1156, contenente

“Disposizioni urgenti a sostegno delle famigiie e delle imprese per Iacquista di energla elettrica e gas naturale,

nonché in materia di salute e adempimenti fiscali”, Viene confermato anche per il secondo trimestre 2023 il

riconescimento del creditidimposta per energia elettrica egas naturale, sa pure con aliquoteridotte, che potranno

assere utilizzati in proprio o cedutl per intero ad altri soggettl, compresi intermediari finanziari @ compagnie di

assicUrazione. Vengono inoltre previste proroghe nonché alcune novitd, anche in ambite penale tributario, alla

disciplina dellac.d. Pace Fiscale dicui allategge n.197/2022,

Decreto legge 4 maggio 2023, . 48(c.d. Decreto Lavora), convertito dalla Legge 3 luglio 2023, n. 85 che prevede i

partlcolare laumento alie 0,609 dellaliquota detlimpesta sostitutiva sulle riserve matematiche Rame Vita dovuta

per l'anno 2022 e allo 0,50% per gli esercizi successivi. Viene altresl previsto, limitatamente al 2023, lncremento a

3000 auro della detassazione del fringe benefitper i lavoratoridipendanti con figli fiscalmente a carlco.

Decreto legge 1° glugng 2623, 1, 61 {c.d. Decreto Alluvioni) convertlio dalla Legge 31 luglio 2023, n. 100, cantenente

"Interventi urgenti per fronteggiare lemergenza provocata daglieventl alluvionali verificatisia partiredal1” maggic

2023", che prevede | sospensicne di alcuni termin, fis ralienon, nel confronti dei soggetti che alla datadel® maggio

2023 avevano la residenza owvero la sede legale o la sede operativa nei territori Intere ssati, appositamente

individuatl.

sto 111 contenente la “Delega al Governo per la riforma fiscale” da attuere mediante
lemanazione di decret! legislativi, Tra le dispasizioni di meggior interesse si segnalano:

- Vattuazione del prima modulo di riferma dellRPEF chi prevede la riduzione dalle aliquote per scaglionida 4 2
3per il solo anno 2024 e labrogaziene del/ACE a decorrere dalanno 2024 (Decreto Legislativo 30 dicembre
2023, n. 216);

- 1l nuova regime delladempimento collaborative, con il rafforzamento degll effett] premiali connessi
all'adesione (Decreto Legislativo 3¢ dicembre 2023 n. 221).

Decreto legge 16 ottobre 2023, 0. 145 (c.d. Dacreto Antic ipl) convertito dalla Legge 15 dicembre 2023, n. 13,

contenente "Misure urgenti in materia economica e fiscale, in favore degli enti territoriali, a tutela del lavoro e per

esigenze indifferibili’ che prevede una nuova modalita di determinazione del fringe benefit per 1 prestitl ai
dipendenti, lulteriore prorega del termini per il riversamento del credito dimposta per ricerca e sviluppo
indebitamente compensata e [l potenziamento degllinvestimentiin PIR.

Decreto legge 29 dicembre 2023,n, 212 (c.d. Decreto Salva Spese} recante misure urgentirelative alle agevolazioni

fiscali di cul agll artt. 116, 119 ere 121 del Decreto legge 19 maggio 2020, n. 34 convertito, con madificazioni, dalla

legge 17 luglia 2020, n. 77 che, in caso di mancata ultimazione degli interventl edillzi, introduce una clausola di

salvaguardia per i crediti di imposta Bonus 110% acquisitisullabase di statidi avanzamento lavori.

Legge 30 dicembre 2023, n. 213 cantenente il "Bilancio di previsione dello Stato per lanno finanzlario 2024 ehilancio

pluriennale per il triennic” {Legge di Bllancio 2024). Trale dispasizioni di Interesse, in vigore dal 2024, si segnalana:

- lincremento della soglia dinon imponibilita dei fringe benefitperidipendenti

- la previsione del divieto di compensazione mediente modello F24 di crediti fiscali, in presenza di rua i scadutl
relativi ad imposte erarlall 0 accertementi esecutivi, per importi complessivamente superiorl 100.000 eurg;
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- lintraduzione dellaritenuta sulle provvigioni pagate agli agenti di assicurazione;
- ildifferimento delle quote dieccedenza deducibil derivanti da perdite su crediti degli enticreditizi e finanziari
edelle imprese di assicurazione,

Altre normative

I131uglio 2023 la Commissione europea ha adottato | Regolamento delegato {UE) 2023/2772 che introduce | primo set
di standard europei di sostenicility (European Sustainability Reporting Standard - ESRS), in attuazione della
Direttiva {UE) 2022/2464 (CSRD) che richiede alle imprese di grandi dimensioni & a quelle quotate di pubblicare le
Infermazioni suirischie le opportunita derivantidal fattori sociali e ambientali, nonché fimpatto delle loro attivitasulle
persone ¢ sulfambiente {c.d. doppie materialita). Gli ESRS costituiranno standard obbligatori per la rendicontazione
societarta In materia di sostenibilits, con l'obiettlve di garantire una maggiore cisponibilitd e comparabilith di tali
informazioni, e troveranno applicazione con riferimento agll esercizi finanzlarl avent! inizio il1° gernzio 2024 o in data
successiva,

Infine, si segnala che il 22 dicembre 2023 & stato pubblicato nella Gazzetta Ufficiale dellUnione europea il
Regolamento (UE) 2023/2854 contente norme armonizzate sull'accesso aquo al dati e sul loro utilizzo (Data Act).
IIData Actdisciplinalaccessa, lacondvisione, laportabilit 2 l'uso di tuttiidati, persanali e non personali, introducendo
il diritto degli utenti (imprese o consumator() che generana dati tramite i prodottl loT (Internet of Things) o servizi
correlat! che essi possiedono, affittano o noleggiane, di accedere tempestivamente e gratuitamente al dati generati
dalluso di tall prodetti o servizl correlati. Inottre, si attribuisce agli utenti il diritto di autarizzare Il titolare dei dati fes.
fabbricante di dispositivi 10T} & dare accesso ai dati a terzi fornitori di servizi: ad esempio, il proprietario di un veicolo
potrebbe voler condividere | dati generat| attraverso luso dellauto con una compagnia di assicurazioni, Lobiettive del
Data Act consiste nel migliorare la disponibilita di dati per le imprese, aumentare la concorrenza e creare le condizioni
per lo svliuppo di una economia data diiven, proteggendo al contermpo | segreti industriali @ i diritti di proprietd
intellettuale delle imprese.

Nel 2023 non si segnalana novitd significative, di interesse del settore assicurativo, nel corpo dei principi contabili
riazionali emanati dallOrganismo Italiano di Contability (OIC).
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Ottimizzazione dellassetto del Gruppo nelfambito del Piano Strategico 2022-2024
“Opening New Ways"”

UnpiSalute 2.0

Come previsto dal Pianc Strategico 2022-2024a inizio 2023, dopouna fasa pilota, & definitivamenta partito il progetto
"UniSalute 2.0". Can lawvio di questo progetto, il Gruppa ha deciso di trasformare UniSalute nallunica fabbrica di
prodatto per il ramo Malattia, Durante il 2023 & stata progressivamente inibita la possibilita di acquisire nuova
produzione a marchio UnipolSal ¢ il portafoglio in essere & stato progressivamente sostituito con ruovi prodotti
UniSalute. Il progetto & stato esteso anche al canale bancerio: dopola fase pilota sulle filiati Banco di Sardegna (Gruppo
BPER), a partire dal 9 gennaio 2023 si & resa disponibile lofferta di polizze sanitaria ACUORE a marchio UniSalute
anche presso tutte le filiali di BPER Banca e di Banca Popolare di Sondrio. In questo mode, Unisalute & subentrata ad
Arca Assicurazioni con lobiettivo di diventare [unico vettore del Gruppo in ambito salute, per tuttiicanalidi vendita.

Acquisizi ei Centri ici Santagosting

In data 15 dicembre 2022, UnipolSal ha sottoscritto il contratto diacquisizione, dal fonde dinvestimento L-GAM, della
totalits del capitale soclale di Societd e Salute SpA, azienda operante nel settore della sanith privata con brand
commerciale “Centro Medico Santagostino”. La societa detiene una partecipazione del100% in Santagostino Servizi
e Prodotti, specializzata nel commercio di articoli igienico-sanitari quali occhiali e audioprotest. L'acquisizione & stata
perfezionata in data 3 aprile 2023 a fronta di un corrispettivo di105.422 migliaia di eure, di cui 5,000 migliaia di euro
depositati su un conto vincotate intesteto ad UnipolSal con vincolo in favere del venditori. Tale importa costituisce
garanzia infavore di UnipolSai a fronte deg L indennlzzi previsti dal contratto di compravendita in relazlone agli ebblighi
e garanzie del venditari,

Nel corsn del mese di dicembre 2023, la controllate ha aperto un nuovo poliambulatorio a Roma, nel quartiere
Garbatella, che si sviluppa su 3 piani, con 6 ambulatori e 36 specialita, per offrlre un'offerta clinica e specialistica di
qualits che spazia dalla girecclogia alle dermatologia, dallocullstica all'otorinolaringoiatria, fisiatria, nutrizione €
diagnostica per immagni. A fine 2023,  poliambulatori Santagostine sono present sul territorio con 38 sedia Milano,
Sesto San Giovanni, Buccinasce, Rha, Monza, Nembro, Bologna, Brescia eRoma e fanno parte della roagmapdisviluppe
tracciata con la Direttrice Strategica Seyond Insurance Enrichment del Plana Strategico Opening New Ways.

Dyadea: due nuovi centri medic
[Inetwork di strutture sanitarie di Dyadea si & arricchito, durante il mese di giugno 2023, di due nuovi Centri Medici: il
primo presse I'hub Interporto Bologna ed il seconda a Monza {MB}, Viene quindi ampliato il posizionamento del Gruppo
Unipel nel settore della sanita privata, in coerenza con la Direttrice Beyand insurance Enricment del Piano Strategico
Opening New Ways2022-2024.

t fusione orporazione di Centri Medicl Dyadea in Societa e Salute

In data 21 settembre 2023 | Consigli di Amministrazione di Dyadea Sl e di Societd e Salute S.p.A hanno approvata il
progetto fusione per incorporazione in Societa e Salute S.p.A. della societa Centri Medici Dyadea Srl. La fusione si
inserisce nefVambito diun pit ampio progetto industrizle e strategico diriorganizzazione del Gruppe Unipol valto alla
serplificazione della struttura societaria del Gruppo medesimo che consenta di ricondurre In un unico veleolo
societarin tutte le strutture sanitarie al fine di uniformare [ processi e le pracedure di business e, altresl, creare
economie di scala e sinergle ndustriali. Il progetto di fusione ¢ stato approvate dalle Assemblee del soci delle due
societs indata 10 ottobre 2023.

Integraziona diS FA inUnipolRental

Malla seduta del 23 marzo 2023 il Consiglic di Amministraziene di UnipolSat Assicurazion SpA ha approvato un
progettoindustriale nel Ausiessdel nolegglo a lungo termine con BPER Banca SpA (I"Accorda Quadrs”) che prevedeva,
tra l'altro, llntegrazione tramite fusione per incorporazione di SIFA - Societd Italiana Flotte Aziendali SpA (societa
facente parte dal Gruppo BPER} in Unipol RenialSpA. Tale progetto, sviluppato nellambito della direttrice strategica
*Beyand lnsurance Enrichment”, plit 1n particolare nell'ecosistema "Mobility”, del Piano Strategico 20222024 "“Opening
New Ways", era finalizzato allz creazione i un operatore dirilevanza nazionale nel setfore del noleggio a lungo termine.
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Lz fusione, a seguito dellapprovazione dell'atto di fusione da parte deile rispettive assemblee e del successivo
deposito dello stesso presso il registro delle imprese, ha avuto efficacia giuridica, contabile e fiscale in data 1° luglio
2023 Al servizio della fusione il caplitale sociale dellincorporante & stato aumentato da euro 25.000.000 a suro
31.244.898, con assegnazione delle azionl di nuova emissione a BPER Banca, gla controllante al 100% di SIFA. Coniil
perfezionamento della fusionie BPER ha assunto una partecipazione in Unipol Rena/per una quota corrispondente al
19,9879% capitale sociale e UnipolSai, gia socio unica di UnipolRental, detiene a quota resicua pari all80,613% del
capitale,

Siprecisa inoltre che, sulle azienl Unipsl Rentaldetenute da BPER, UnipolSai e BPER s sono concesse recipracamente
un'opzione, in forza della quale; (i) BPER avra diritto di cedere ad UripolSai lintera propria partecipazione in
Unipolfental esercitando il relativo diritta entro 60 gicrnidalapprovaziona del bilancio diUnipol Rentatal 31 dicambre
2025; (1) UnipolSai avra diritto di acquistare lntera partecipazione detenuta da BPER, potendo esercitare la relativa
opzione nei 60 glornl successivi alla scadenza del termine concesso in favore di BPER per l'esercizio della relativa
opzione divendita. Il prezzo di esercizio delle opzioni sara determinato in ragione diun multiplo dell'utile di esercizio di
UnipolRentalal 31 dicembre 2025 eventualmente normalizzato al fine di neutralizzare eventuali Impatti sul risultato
d'esercizio derlvanti dallimpianto indennitaric.

Si segnala Infine che, nellambito dell'Accordo Quadro, sone state previste, a beneficio di UnipolRental garanzie volte
atndennizzare [a societarisultanta dalla fusione inrelazione alla eventuale non correttezza o alianon conformita al vero
delle dichiarazioni e garanzie riportate nell/Accordo Quadro sottoscritto.

Cessione della partecipazione in Incontr icurazioni

In data 7 luglio 2023 & stato sattoscritto il contratto relative alla cessione a Unicredit SpA della partecipazione
detenuta da UnipelSat in Incontra Assicurazioni SpA, parial 519 del capitale sociale. L'operazione, prevista netfambita
del Piano Strategico 2022-2024, le cul projezioni gla tenevano conta della prospettata cessione, si @ perfezionata in
data 30 novembre 2023, con la cesslone da parte di UnipolSal della totality delle azioni detenute per un controvalore di
58532700 euro, realizzandouna plusvalenza pari a 46,7 milieni di euro. Non sono previstimeceanismi diaggiustamento
prezzo. Contestualmente UnipolSai ha acquistto da Incontra Assicurazioni, quote di UnipotAssistance Scri di nominali
774 euro, corrispondenti allo 0,15% del capitale sociale, per zn cantrovalore di 3.063,87 euro.

Fusione per incorporazione di UnipolRe in UnipalSal

I Cons igli i Amministrazione di UnipelRe DAC e UnipolSai Assicurazioni SpA, riunitisi rispettivamente il 20 marzo e il
23 marzo 2023, hanno approvato il progetto difusione per incorporazione di UnipolRe DAC - impresa di riassicurazione
interamente contrcllate dalla Societa per il tramite di UnipolSai Nederland B.V. - in UnipolSai Assicurazioni, allo scopo
di (1) semplificare la struttura organizzativa del Gruppo Unipol; {ii) rafforzare il presidio di governance da parte delle
strutture del Gruppo Unipel; (i) ottimizzare lallocazione degli investimenti; {iv) perseguire sinergie di costo; e fv)
pttimizzare la fungibilith e l'assorbimenta di capitale.

In data 2 agosto 2023 UnipolSai Nederand B.Y. in liquidatie -  seguite delnullz osta da parte della Carte Distrettuale
di Amsterdam - ha trasferito allunico azionista UnipolSei Assicurazioni a titolo di distribuzione in natura, nel quadro
del processa di liquidazione volontaria avviato il 27 ottobre 2022, la partecipazione detenuta in UnipolRe designated
activity company, e n. 375.635.000 azioni rappresentative del 100% del capitale sociale di UnipolRe,

In data 9 agoste 2023 & avvenuta l'scrizione del progetto di fusione presso il Registro delle Imprese competente,
nanche presso [Mrish Companies Registration Office, subordinata all'autorizzazione dellVASS, pervenuta in data &
agosto 2023 dopo aver acquisito il relativo parere favorevole cella Banca Centrale d'lrlanda, ai sensi e per gli effetti
dellart 201 del D.Lgs. 7 settembre 2005, n. 209 2 dell'art. 23 del Regolamento [VASS n.14/2008, Trattandosi di fusione
semplificata, ta fusione transfrontaliera & stata approvata - al sensi degli artt. 2502 e 2505, comma 2, del Codice Civile
e dellart. 17 dallo Statuto sociale - dal Consiglio di Amministrazione di UnipolSal in data 28 settembre 2023 e la
deliberazione di approvazionerisultante da atto pubblico & stataiscritta presso il Registro delle Imprese di Bolognain
data 29 settembre 2023.

L'atto di fusione, sottoscritto indata 14 dicembre 2023, & stato iscritto nel Registro delle Imprese tenuto dalla Camera
di Commercio di Bologna in data 20 dicembre 2023,

La Fusiore, ai sensi dellart. 2505 del Cadice civile, non ha compartato alcun concambia né conseguente aumento di
capitale della societa incarporante in quanto, in via diretta, lintero capitale saclale della societa incorporata era gia
detenuto da UnipolSai.

Gl effettigiuridici, contabili e fiscali dalla Fusione sanc decorst dal 31 dicembre 2023,

il
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Per effetto della fusione UnipolSal ha acquisito le attivit e le passivit di UnipolRe al 31 dicembre 2023, valutate a
valor corrents, in contropartita all'annullamento della partecipszione detenute, opportunamenta svalutata fino a

concorrenza del valore delle attivita nette acquisite.

Nella seguente tabella, al fine di facilitare la comprensione delle dinamiche delle poste patrimeniali, si rieplloganc gli
effetti deiloperazione in capo aUnipaiSai separatamente dalle altre variaziontintervenute nel corso dell'esercizic:

Dettaglio delle variazioni delle poste patrimoniali intervenute nell'esercizio 2023

Varazionl Altre
ATTIVO 2122 | perfusions wariaziont |- . 2023
A, Creditl verso socl per capitale soclale sottoscritto non versato 1 L
B Attvlimmaterizll L
i. Spese di acquisizlone da ammartizzare 2 81562 2644 B4.205°
2. Altei attivi 3 656,218 9943 66,161
Totale ¢ 731778 12587 750.366
C. Investiment! MR
| =Terreni e fabbricat 5 1135447 1402 1140849
I ~Investimentl in imprese del gruppo ed inaltre partecipate R
1, Aziori a quote &5 3.779.981 {313.679) 309363 1775663
2, Ohbligazioni 7 323 3E.067 70,384
3. Firanziament! 8 345136 497692 842626
Totale investimenti inimprese del gruppo e in altre partacipate 5 4157443 | {312.679) 845112 | A5GABI6
111 - Altriinvestimenti finanzlarl i .
1, Azlonl & quota w0 1788.410 {494.307) 1264103
2. Quote di fond! comuni di Investimenta 1 5107662 {133705) | 4973956
3. Obligazioni ed altri titoli a reddito flsse i3 20821462 Big.783 195879) | 23465367
4. Fingnziamanti 1 21916 [442) 21474
5. Al n 5R.955 {26151) 32804
Totale altriinvestiment flnanziarl 15 36.798.405 439783 (1.850.484) | 35.787.704
[V - Depasttl presse imprese cedent % 195,156 Nn7.697 65304 | 376167
Totale 17 42.200.461 643802 {03B.667) |  41.995506
D. Invastiment! abeneficio diasstcuratl dei rami vitaiqualine sopportans B
il rischio e derivanti dalla gestione dei fondi penslane
| -Investimentl relativi a presiazion connesse con fondidi
Inve stimenta e indici dl mercato 18 11354935 134385 1.274.330
11 =Javestimenti derivanti ctalla gestione del fond pensiane tg 4.544.404 1442622 6087096
Totale = 5784398 1577028 |  7.361426
D. bis Riserve tecniche a carlco dal fassicuratori -
| - Riserve tecniche del rami dannl E 450533 {183) 438205 36 58t -
Il - Riserve tecniche deiramivita {esclusele riserve tecniche di cul
al puntol) a L 349 14,663
Il - Riserve tecniche del rami vitz allerch? | rischio dellinvestimenta &
soppartate degll assicuratie riserve derivanti dalls gestiane del
fondi penslona 2 .
Totale 2 512.853 (183} 438.574 951245
E. Credit
| -Creditiderivant| da operazioni di aasicurazlone diretta = 1729.430 59.375 1786804
1| - Craditi derlvanti da aperazioni di rassicuraziane % 40.593 56.005 115.416 212014
I - Altel crediti 7 2506,598 (248) 854156 3370506
Totale Fa] 4.276.621 55.757 1.038.947 5371324
F. Altrl elementl dell'attivo
| - Attivimaterial e scorte 2 70753 4930 75683
i - Disponibilitt liguide kN 461343 17.086 568.924 537363
1V - ltre attivits u 946559 18.333 (8sgn} 878582
Totala 2 1478655 35.429 (22056)| 1492007
G, Ratel erisconti 3 344.024 16,569 22.952 383546
TOTALE ATTIVO 34 55424702 751.373 2120.365] 5B.305530
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Dettaglio delle variazioni delle poste patrimoniali intervenute nell'esercizio 2023

Valari in mighiaio ol esrc
Variaziom Alire
PASSIVO 2022 | per fusiong variazioni 2023
A, Patrimenia netto
| _-Capitale soclale sottoscritto o fonda equivalenta 35 2,031,458 2031456
Il -Riservads sovrapprezzo di emissione 5 407256 477,256
i -Rlservalegale F 406.291 406.291
Iy - Altre riserve patrimoniali P 3179741 {308,008) 20775
Y -Lhili(pardite} portati a cuovo 3
Yl -Utile {perdita)di periado ™ 144,731 479.753 £24.484
¥ - Riserva negativa per azioni proprie in portafoglio M [2.468) 253 [2.220)
Totale 4 666,988 172004  633Booz
B. Passivit subordinate e 1.830,000 [A0.000) 1750.000
C. Riseryatecniche
1 -Rami danni
1. Riserva prami a1 3.055.848 21547 72,398 3.104,193
2 Risgrva sinistri 45 9.864.013 710860 Bo2.208 1.377.08
3 Riserve tecniche diverse 2% 4163 07 A4.296
4. Riserve di perequarzione a1 05646 [a5.764) 49,082
Totale riserve tacoiche raml danni 48 13063676 732807 B20.048 | 14625432
i -Ramivita
1. fiserve matematiche 19 25849265 40 {1047} | I5744.524
2. Riservaper somme da pagare 5 250133 857 8830 250,660
3, Riserve tecniche diverse o 104,588 {145} 104,443
Totale riserve tecniche ramivita 5 26.20D3.987 37 (95.096) | 26108628
Totale s 39267663 733544 732853 |  40.734.059
Riserve tacnlche allorché il rischlo dell'lnvestimento & sopportato dagli
" assicurat| e riserve derivanti dalla gestione dei fondi pensicne
| -Riserve relativa & contrattile cui prestazion sono connesse con fond: di 5 11356.935 134,396 | L274.330
Il -Riserve derivanti dalla gestione dei fondi pensions o 4644464 1442632 6087096
Totale 58 5-784.398 1.577.028 7361426
E. Fondt perrischie oner 5 5AB.160 [89.385) 478776
F. Depositl ricevut! da riassicuratori 8 125337 (2.374) 7402 129,365
G. _Dabltie altre passivita
| -Dabiti derivanti da operazioni di asslcurazione diretta 55 £2830 14,502 Filie]
- Debiti darivant( da sparezioni di riassicurazione G0 BE.O75 692 3399 73067
I - Prestiti obbligazionar [
1% - Debiti verso banche e istitut] finanziar 42
V' -Dabiti e prestiti diversi & 619.310 1158 1223.493) 3864975
VI - Trattamenta di fine rapporte di lavoro subordinate fig 38,737 {13130} JBEOB
Wl - Altre passivith 6 Ba1.072 19.097 28826 BeB.gos
Totala 6 163193 20.947 (19g.405) 1.463.473
H. Rateie riscont] 7 50.315 256 f1132) 49435
TOTALE PASSIVOD @ 55424792 751373 2129.365 | 5B.305530

UnipolSai al fianco delle popolazioni colpite dall‘alluvione in Emilia Romagna e in

Toscana

In data 17 maggio 2023, UnipolSal ha varato un piano strutturato e integrats di Interventi a favore delle popolazioni
colpite dagli eventi alluvionali verificatistin Emilia Romagnane! corso del mese dimaggio, con I'ohiettivo di sostencre i

clientie [e agenzie residenti nelle zone colpite dall'alluviene.

23
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[nun contesta di difficolta e sofferenza, UnipolSal sl & (mpegnata a facilitare la gestione deisinistri, concedere
significative proroghe e dilazioni e fornire rispeste adeguate e fempestive tramite Uattivazione di unnumero verde
dedicato. Oltre ai suddetti nterventi a favore dei clienti, la Compagnia con lacollaborazione dellimprenditore
statunitense Elon Musk, attraverso la sua societs SpaceX, ha acquistato i terminali Starlink che hanno permesso al
soccarritor], ai servizi essenziali e strategici (ad es. gli ospedali) e alla popolazione colpita dall'alluvione di avere
accesso allarete Internet, Nel mese di giugno 2023, i terminall acquistati sono statl distribuiti e installati sul territorio
cosi da gerantire continuita alle attivita.

In data 7 novembre 2023, UnipolSal ha varate anche un piano strutturato e integrato di interventi a favare delle
popolazioni colpite dagli aventi alluvionali verificatisi in Toscana nel corso del mese di novembre, con Tobiettiva di
sostanere i clienti e le agenzie residenti nelle zone colpite dalfalluvione. In un contesto di difficoltd e sofferenza,
UnipolSai si & impegnata a facilitare la gestione def sinistri, concedere slgnificative proroghe e dilazieni e farnire
risposte adeguate e tempestive tramite (attivazione diun numero verde dedicato,

UnipolSai partecipa unitamente alle principali compagnie assicurative italfane
all'operazione di salvataggio di Eurovita

In data 29 giugno 2023 il Consiglio di Amministrazicne di UnipalSal Assicurazioni ha approvato l'adesione della
Compagria allo schema di salvataggio & tutela degli assicuratl di Eurovita, unitamente ad Allianz, Assicurazioni
Ganerali, Intesa Sanpaclo Vita e Poste Vita (congiuntamente, le “Compagnie”).

i 3agosto 2023 ke Compagnie hanno costitutta la newCo Cranos Vita 5.p.A. A seguito dellaricezicne dellautorizzazione
da parte dellIVASS allesercizio dellattivita assicurativa, la NewCo & stata ridenaminata Cronos Vita Assicuraziont
SpA {"Cronos Vita").

Al 31 dicembre 2023 il capitale sociale di Cronos Vita ammonta & 60 milionl di evro ad & sottoscritto inquota paritaria
del 22,5% da UnipalSai, Generali ltalia, intesa Sanpaole Vita, Poste Vita e per la quata resldua del 10% da Allianz. |
versamentl complessivamente effettuati da UnipolSai a titolo di capitale in favore di Crenos Vita ammontano a 49,5
mitioni di euro. Al 31 dicermbre 2023 la partecipazione di UnipolSai in Cronos Vika Assicurazioni & composta da .
13.500.000 azioni per un valore di carico di 49,5 millonidi euro.

Con efficacia in data 30 ottohre 2023, Furovita 5.p.A. ha ceduto a Cronos Vitaun compendio aziendale comprendente
lintera portafoglio polizze di Eurovita, posta in stato i liquidaziene coatta amministrativa in cata 27 attabre 2023,
Cranos Vita gestisce il rur-of#di tale partafoglio per il tempo strettamente necessario (i) all'ldentificazione puntuale
dei distinti rami d‘azienda facenti parte del compendio aziendale da assegnare alle Compagnie e {ii} al successive
trasfarimento di detti rami alle stesse (o, subordinatamente al gradimento delle banche coinvelte nell'operazione, lorc
controllate).

Ittermine previsto per |t perfezionamenta del trasferimento afavore delle Compagnie ¢lei rami d'azienda g individuata
in 24 mesi dalla suddetta data di efficacia delta cessione a Cronos Yita de! ramo d'azienda, salve ritardi dovuti a
oggettiviimpedimenti di natura tecnica o autorizzativa.

A dacorrers dal 31 ottobre 2023, & venuto meno il provvedimento IVASS del 6 febbraio 2023 che aveva sospeso
temporaneamente la facolta di esercizio dei Riscatti da parte degll assicurati Eurovita, Per assicurare il buon esito
delleperazione & un bilanciamento dei relativi rischi e oneri tra le parti coinvolte, 30 banche, incluse e banche
distributrici dei prodottl di Eurovita e talune banche di sistema, hanno data la lorc dispenibllita, previo rilascio di
apposite garanzie da parte di Eurovita stessa e, in subordine, dei suei socl, @ concedere finanziamenti alla compagnia
per far fronte aparte del riscattianticipati afferentialle polizze collegate alle gestioniseparate distribuite dalle banche
e incluse nel compendio aziendale.

Rimborso passivita subordinate
In date 24 luglio 2023, Unipolal ha provveduto alfintegrale estinzione del prestito subordinato Tier 1 Mediobanca del

valore nominale eriginario di 400.000 migliaia di euro, atéraverso  rimborsa della quinta e ultima tranche di 80.000
migliaia dieura come indicato nel piano di ammortamento previsto contrattualmente.
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Moody's cambia [outlook di UnipolSai da negativo a stabife

In data 22 novembra 2023, l'agenzia di ratingMoody's Investor Service ha confermato {tnsurance Financial Strength
FRating di UnipolSai Assicurazioni SpA a "Baz2" qwvero un ngéch sopra il rating italia {Baa3 / Outlook Stabile),
migilorando l'owtivok da "Negative' a” Stable dopo azione analoga realizzata sul ratingdel Paese. Nella sua decisione,
il Comitato di Moody's ha considerato l'alta esposizione delle attivith e passivita deilaCompagria versc il Paese.

Cancellazione di UnipolReC dallAlbo degli intermediari finanziari (art. 106 TUB)

Nelcorsa della riunione del 7 febbraio 2023 1l Consiglio di Amministrazione d UnipolReC SpA, preso atto che a seguito
detla cessione pro soluto e in blocco dellinters portafeglio crediti in favore di AMCO ~ Asset Management Company
SpA,intervenuta al sensi dell'art. 58 del TUB in data 12 dicembre 2032, il prosaguimento dell'attivita diintermediazione
finanziaria ex art. 106 del TUB non risponde pi agliinteressi del Gruppo Unipal, ha deliberato, tra 'altro, la proposta di
edozione diun nuovo oggetto sociale e conseguente rinuncia all'esercizio dell'attivit riservata dicul all'art. 106 del TUB,
Tale proposta & stata sottoposta all'approvazione dell’Assemblea dei Soci di UnipolReC, previo rilascio, da parte della
Banca d'ltalia, del nuila-osta previsto al sensi della Circolare di Barica e'Italia n, 288 del 3 aprile 2015, La cancellazione
dlaltAlbo degli intermediari finanziari & stata perfezianata in data 11 dicembre 2023.

Advertising e sponsorizzazioni

Rinnovata ership tra UnipslSaj e Ducati Corse

123 gennaio 2023, durante la presentazione ufficiale di Ducati della stagione 2023 del Campionato Mondiale MotoGP,
sl rinnovata la partnership tra UnipolSai e la casa di Borgo Panigale, confermando per il settimo anno consecutiva il
percorso comune di due eccellenze italiane unite dalla condivisione di valori, passinne e attitudine allinnovazione.

Ritorna m advertising di UnipolSai

Nel 2023 UnipalSai & tornata on-air con la campagna advertis ing multimedia "Sempre un passo avantl” volta ad
evidenziare la possibilita per il cliente di “scegliere veramente il future” attraverso UnipolSai, leader in Italia
nellassicuraziene aute, con oltre 10 milioni di clienti e circa 4 milioni di conmected car |1 concept creativo sottolinea, al
contempo, [autoravolezza, laffidabilits e la vocazione innovativa di UnipolSal, grazie allofferta di soluzion:
assicurative combinate con servizi tecnologici allavanguardia,

UnipoSzi Title sponsor del massime camplonato d basket

Indata8giugno 2023, nellambito dell'evento di presentazione delle Finals 2023, UnipclSaiha annunciato il rinnove dalla
partnershipanche per le stagioni 2023/2024 e 2024/2025, Un rinnovo che fa leva sulla notevole sinergia generatasi nel
primo triennio di collaboraziene 2020-2023 con efficaci risultati, In termini di visibilits, Arond equity ed engagement
gereratidalla Title Sponsorshipsul diversi canali media e "on Aeld intutte la piazze del campionate,

UnipalSai 2 [ Mondiali di nuoto

Agli Aquatlcs World Championships conclusisi 31 luglio 2023 in Giappone le atlete e gli atleti azzurri della Federazione
Italiana Nuato, di cul UnipolSai & mads sporsor; harno conquistata 14 medaglie, risultate tra i pill importanti raggiunt]
adunmondiale da parte della Nazionalz italiana, seppure inferiore al record di Budapest 2022, Da sattol ineare, infatti,
che in questa ventesima edizione de campionati mondiali la Federazione ltaliana Nuota 2 ['unica delegazione che &
 riuscita a salire sul podio in tutte le discipling, di cui otta hanno garantito anche il pass olimpico per Parigi 2024,

Doiminate The Water: nuoto e tutelamagina con UnipolSaj

Nel mese di agosto 2023 s( & svolto il circuito di manifestazioni di nuoto Dominate the Water, di cui UnipolSai & wmgin
partner, avvero una gara didue giornate in acque libere volta alla sensibilizzazione per latutela del mare con formardi
competizione per ogni eta e grado di preparazione. DTW nasce con la volontd di salvaguardare 'ambienta marino,
promuovendo il nuoto in acque libere che in ltalia & ancora poco praticato, unendo lo sport, la tutela del mare e la
valorizzazicene del territorio e lo sviluppo dluna concreta green ECOROIMY.
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Riconoscimenti

UnipolSal & il brandassicurativo pit forte nella classifica di Brand Finance 2023, con un punteggio del Srand Strength
index di 86,3 su 100, che & valse una valutazione del marchio AAA. A determinare il riconoscimento, una scorecard
bilanciata di metriche che valutzna gli investimenti in marketing laquita degli stakeholdere e performanceaziendall
Ad UnipolSai il merito di essere “uno def drand assicurativi pit apprezzati dagli italiani per la gamma di offerts e
Vicinanza al propri Clienti in tempt finanziari difficill.

nsurance Awards 2023 - Mattec| aterza Assicuratore dellAnno
In data 7 febbraio 2023, FAmministratore Delegato di UnipolSai ha ricevuto il premio come Assicuratore dell’Anno agli
Insurance Awards 2023 di Milano Finanza, il riconoscimenta riservato alle eccellenze del settore assicurativo,

UnipolTech & BeRepe! premiati 2gli NC Award 2023
Unipol Tech con UnipalMove e BeRebel sono stati protagonisti agliNC Award 2023, aggiudicandosi diversipremi, tral

quali 111 posto di UnigelTech nelle categorie “\Viaggl, trasporti e turismo - Intrattenimento e tempo libero” e “Best
Company 2023 e 11° poste dl BaRebel per lacampagna pubblicitaria olistica categoria "Banche e Assicurazionl”,

Da sedici annigliNC Awards costituisconoun punta diriferimento per tutto il panarama della comunicazione integrata
inltalla, con unagiuria composta da circa 3¢ manager provenienti da aziende dituttiisettori merceologicie top spender
in comunicazione.

Digital Green Index: canali digitali pifi sostenibil
Nel corso del mese di giugno 2623 UnipolSai ha attenuto due impartanti riconoscimenti con il progetto Digital Graen

Index, a testimoniare l'impegno della Compagnia nel promuovere la sostenibilith e linnovazione nel settore
assicurativo.

Il progetto Digltal Green Index ha dimastrato come sia possiblle realizzare canali digitali ecosostentbili e certificati,
attraverso lapplicazione di una metodologia greer” dl disegne, progettazicne ¢ realizzazione che porta ad una
ricuzione dello scorigenergetica. :

{ "innovativa metodologia & stata utilizzata per la prima volta nello sviluppo del sito GlassX per UnipalGlass che, dal
punte di vista energetico, produce solo 0,75 tonnellate di CO2 all'anne, che corrisponde ad una riduzlone del 29%
rispette alla madia mondiale dei canali digltali. | progetto si & aggiudicato il prime posto nalla categorla "Miglior
Progetto ESG" allltaly Insurance Forum Awa rds 2023, l'evento promosso da Insurance Club, la community dilKN Italy,
chevalutale best practicenel mando assicurativo in ltaliz,

A ouesto, & segults il terzo posto nella categoria "Soclal Sustalnable & Responsible” 2l The Qorus-Accanture
Innavation (n Insurance Awards 2023, chevaluta | progettie leiniziative pil innovative nel settore assicurativo a livello
glabale, a cul hanne partecipato 223 Compagnie di 43 Paesi

igliori esermnpi di sostenibilita

Nel mese di agosto 2023 UnipolSal & stata riconosciuta da Standard Ethics came uno dei migliori esempi, a livello
internazionale, di sostenibilith sociale ed ambientale, W riconoscimento & ayvenuto con la conferma clel valore "EE+"
{ovvero “molta forte”) del SER { Covporate Stanclard Ethics Rating) e con il passagglo da "stabile’ a "positivo” del suo
outisok E stato riconosciuto alla Societa laver affrontato trasformazioni societarie, razionalizzazioni della struttura,
Innovaziani organizzative e tecnologiche in coerenza con le politiche ESG (Enviranmental Soctal and Governance)
volontarie del{Unione Europea, delle Nazioni Unite e dell Ocse.

In data 12 setiembre 2023 si & svolta la premiazione dei Think Award 2023, Iniziativa |BM che celebra irnigliori progetti
nelle categorie Sostenibilith Ambientale, Sostenibilita di Business e Sostenibilit Soclals, che si sone distinti per
I'innovativits delle scluziont tecnologiche e la rilevanza dei cisultati ottenuti. UnipolSai ha conguistato il premio nella
categoria Sostenibilita di Business, per aver modernizzato linfrastruttura tecnologica e adottato soluziont software
innovative a supperto della piattaforma integrata al servizio del cliente, che riveste un ruelo centrale nel modello di
businessdel Gruppo Unipal.
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UnipolSal & tra le prime compagnle assicurative al mondo e |z quarta tra le compagnie multiramo europee per Jotal
Shareholder Return (TSR o Remunerazione Complessiva per gli Azlonisti) nel periodo qu inquennale 2018-2023,
secondo quanto emerso dallo studio " The 2023 nsurance Value Creators Report elaborato da Boston Consulting
Group nel mese di novembre 2023. 11 TSR & una misura ampiamente utilizzata in ambits finanziario per valutare il
rendimento complessivo dell'investimentc nei titoli azionari diuna societa quotata nel corso del tempo. Si tratta diuna
rappresentazione completa dei benefici econamici riscontrabili da parte degli azionist{ 2 comprende due companenti
chiave: da un lato, a varizzione del prezzo azionario inuna determinata finestra temporale (capital gain) e, dall'altro,
I'ammontare dei dividendi distribuiti dalla societa nello stesso intervallo di tempo (dividend yield). Nel caso di
UnipolSai, il rencimento medio annuo cosl calcolato & risultato pariall'mes nel corso dei 5 anni, decisarnente superiare
rispetto alla media mondiale nel settare (4%6), A contribuire in misura rilevante alla performance® statain particolare
la sostenuta capacita di distribuzione dei dividend: nel corse del periodo analizzato.
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I Sintesi dei dati pid significativi dell'attivita assicurativa

“Bilancio Bilancio
(Vaslori nmifioni df eurs) . 205 w2
Preml lordi i ] 12507 10.592,4
variazione % {1} . G2 23
Premi dirett. 109625 102756
varlazsione % i) o 47 7l
Pagamantl {sinistri, scodenze, riscatti e rendite) . mos 71998
variazione % (1 : a8 {eré)
Spese di gestlonz [netto rassicurazlone) ) a3y 23316
variazione % (i) ) . io! 52
Expense ratio comparte Dannl (2)* ' 26,3% 30,6%
Expense ratlo comparto Vit (3] - N 42% 4,756
Loss ratlo con OT! ratio (4) = - T67% 630%
Combined ratlo lavoro diretto compresa OT! ratla (5]% - 106,0% 93,5%
Proventl patrimoniali e Finanziarl natti )
-gsclusa la classe 0 e le rettifiche/riprese divelore . 1.581) 1308
variazione % (i) .- - 78 28
-esclusa la classe D' e comprese le rettifiche/riprase divalore . . 4000 657.9
variaziene % (1) ] 1265 {49.5/
Risultato netto 6245 144.7
variazione 9 {1} 3315 {777}
N° agenzie . 1941 U7
N° agenti . 2643 3874
N* dipendentl (6) 6.567 7.046

11} Wariaziane percantugle sil Hllanciopracedanis
{2} Rapparto percentuale tra o spase digestions e ipremidi campatensa dsl lavare diratlo per ouanto riguanda la gestions Dannl
{3} Rapportopercentusla tra le spese il gestions @ ipremicontabillzzat del lavor o diretto per quanta riguarda |z gastione Vita

{4) Rapparto sinistl a premi dellavore dirette comprensive di OTlratla che bilrapportotrall saldo natea delle altra partits tecniche e la varizzioneda @ alire risarva tacniche

eipremidl competenza

{5)Sarma delloss ratlo e del rapparta tra Ye spese di gestione ¢, rspattivamente, i prami di corpateniza per la gestiane Dannl e {premi contabilizzall per la gestione Vita

6} Numere sinendentiFTE {fuls time equivalent): .37 (5841 nallesercizio 2022)
4 ratlo dell'esercizia precadente sono statiri

1

[ per amagenelts con ka noy dallth o calecho applicata a partive dal 2023, che per il compar e Denntrapporta le
spesa digestiora al premi d competenzaanzicnd 21 presri contabilizzat| al fine di evitars distorsion [ congeguenza dellavylo del frazionamenta menslla da|prami

Bilancio Bilancio
{Vialar! i silioni i puva) 2023 w022
Imvestimantt e disponlbllits 49.894.4 48.536,2
variaziane % (i} 28 fag
Risarve tecniche ' 48.0455 450521
variazions % (i 58 18
Rapporto % riserva tecniche/premi
-Dannl 196,6 181,4
-\ita 8782 9429
-Danni +Vita 4715 4253
Patrimonlo retts 6.339,0 6670
variaziane 55 (1] 28 (&0}

(1 Variarione percentuzle sul bilancls precadani=
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R /. damento del titolo

Informazioni sulfandamento del titolo

Alla fine del mese di dicembre 2023 il prezzo ufficiale delle azioni UnipoiSai era pari a euro 2,264 evidenziando, negli

ultimi12 mesi, un decremento del 2,2%, a fronte diun incremento dellindice FTSE ltalia aff-share del 25,3%.

Valori di capitalizzazione

La capitalizzazione 2 fine dicembre 2023 ammontava a 6,395 milioni di euro (6514 milioni di euro al 31 dicembre 2022).

R Sruttura dell'azionariato

Lasacietaé controllata, ai sensi dell'art. 2359, primo comme, numero 1) del Codice Civile, da Unipol Gruppo. La struttura

dellazionariato al 31 dicembre 2623 & rappresentata nel grafico seguente:

Principali azlonisti di UnlpolSat Assicurazionl

u Mercato

® Unipol Gruppo SpA.

= Unipol Investment Sp.A.
® Unipolpart 1 SpA.

@ Unipol Finance Srl.

Siprecisache le societa Unipol Finance, Unipol Investment e Unipalpart | sone contrallate di Unipal Gruppo.
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B /.- damento della Gestione assicurativa

Nel 2023 il quadro macroeconomico & stato ancora caratterizzato dauna inflazione sostenuta anche se in progressiva
rallentamento grazie all'azione delle principali Banche Centrali, che hanno manitenuto politiche monetarie restrittive e
frenate lo sviluppo delleconomie. Sono contlnuate le tenstoni aeopolitiche, aggravate sul finire dell'anno dallo scoppie
del conflitto israelo-palestinese, che hanno alimentato incertezze pur inun contesto positivo del mercati finanzlarl,

Al 31 dicembre 2023 la raccolta diretta assicurativa, al lorda delle cessioni in riassicuraziene, sl & attestata a 107625
milioni di euro, in crescita {+4,796) rispetto &i10.275,6 milioni di euro al 31 dicermnbre 2022,

La raccolta diretta nel comparte Danni, pari a 6.951.7 milioni di euro, ha registrato una crescita [+1,0%] rispetto ai
6.8831 milioni di eura raggiunti al 31 dicemira 2022,

Il comparto Auto & risultato in aumente dal 2,29 rispetto allesercizio precedente, registrando premi pari a 37013
milieni di eurs. Dope numerosi anni nei quali si assisteva ad un calo del premio medio R.C. Auto, la Compagnia ha
effettuzto depll incrementi tariffari resisi necessarl a fronte della crescita de! costo del sinistri provocata dalla
sensibile riprasa dellnflazione registrata nelfultimo biennio, con effetti sie sui costi diriparaziore daiveicoliche sugll
adeguamenti normativi dei valori di riferimenta dei dannl per microlesioni e danni parentali. La crescita dei premi del
comparto & stata mitigata dagli effetti della facolta concessa alla clientela di frazionare mensilmente il premio senza
pneri aggluntivi, accolta con successo, che ha daterminato un rallentamento del premi contabilizzati e def relativi
incassi. In continua sviluppo, incltre, le garanzie accessorie comprese nel rama Corpi Veicoli Terrestrl in crescita del
5,09 rispetto al 2022,

Il comparto Non Aute ha generato premi pari a 3.260,3 millonl dieuro e una variazione di-0,4% rispetto al 31 dicembre
5022 tondizionata, altre che dallintroduzione del frazionamento mensile del premio su alcunt prodotti, dal calo dei
premi del ramo Malattia quaie conseguenza dellavvio del progetto UniSalute 2.0, che ha consentito alla rete
distributiva agenziale di proporre alla propria clientela direttamente { prodotti offertl da UniSalute, compagnia feader
del mercato diriferimento. Escludendo i fenomeni di cui sapra sistima che il comparto avrebbe reglstrato nel 2023 una
crescltasuperiore al 396,

Nel 2023 si sono verificati nel nostro paese eventi calemitosi il portate eccezionale riconducibili principalmente, per
partata dei danni assicurati dallanostra Compagnia, altalluvione che ha investito 'Emilia-Romagna nel mese di magglo
eaglieventi grandinigeni sulle regioni del Nord Italia di fine luglic. T2 li eventl hanna causato unsensibile peggioramento
cel combined ratio det \avoro diretto, camprensivo del saldo delle altre partite tecniche e calcoato Interamente sul
premi di competenze, che &l 31 dicembre 2023 ha ragglunto il 106,0%, rispetto al 93,5%' realizzato al 31 dicembre 2022.
Il Jass ratia, comprensivo del saldo delle altre partite tecniche, & risultate parl al 76,79 (rispetto al 63,0% del 2033),
mentre ['axpense ratiosi & attestato al 29,39 dei premi contabilizzatl {contro 1l 30,6262 al 31 dicembre 2022). Stabile
lincidenza delle alire partite tecriche (14% contro 13% del 2022). A fronte degli eventi naturali di cul sopra, si
segnalano importanti recuperi grazie alle coperture riassicurative e, pertanto, il combined ratio al netto della
riassicurazione & stato part al 101.0%.

Nelcornparto Vita, laCompagnia harealizzata una raccoltadiretta parl a 3810, milloni di euro, inincremento del 12,3%
rispatta ai 3.392,5 milioni di euro registrati nell'esercizio 2022 in un contesto dl mercate ancara difficile per
linnalzamento generalizzato delrendimento dei tassi diinteresse, e quind! dellappetibllitadi investimenticoncorrentl.
L'attivita della rete di vendita si concentrata su prodotii tradizionali e multiramo, in una logica di ottimizzazione dei
flussl nett! delle gestioni separate. La Compagnla ha beneficlate, inoltre, dell'acquislzione di nuovi mandati di fondi
pensione chiusi per un valore di 812.8 milionidieuro.

W yalore del combled raticdellaserdzio pracedente & stata rideterminato, per amogeneitaconla ruova modalith di zalenloapplicata a partiradal 2023,
che incarpara un expense ratio Danni determinato in rapporto 2 pra mil di competenza anziché ai prerl contabilizzati al fine dl evitare distorsiont In
conseguenza deil'avvio del frazionamento mansile dei premi.

2 || valare dell expense ratidellasercizio precedente ¢ stato rideterminatg, per emageneiti conla nuova modalith di calcolo applicata a partire dal 2023,
the parllcomparto Danni rapporta le spese di gestione al premi dlcompekenza anziché al premicontabillzzati al fine diavitare distorsion in conseguenza
delavvia del frazionemente menslle del preml.
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La gestiore degli investimenti finanziari ha beneficiato dellincremento della redditivita del nuovi investimen tl,
focalizzatisutitoliad elevato merito creditizio, con un contestuale miglieramento in termini didiversificazione e profilo
dirischio-rendimanto complessive.

La redditivits lorda del portafoglio degll Investiment finanziari assicurativi ha ottenuto un rendimentio pari al 4,5%
degli assetinvestiti, di cuilo 0,8% da realizzi di titoli. Nel 2022 la redditivita degli investimenti finanziari era stata del
2.1% condizianata da importanti svalutazioni di titoli classificati nel portafoglio circolante.

Nel corso del 2023 & proseguita Uattivity di riqualificazione del patrimonio immobillare con interventi sia sl
patrimenio immobiliare ad usa diterzi che strumentale tra i quali si evidenzia 'ultimazione del lavart relativi al nuovo
edificio multiplano a uso direzlonale in Plazza Gag Aulentia Milano. Limmobile, a formaellittica per una altezza dicirca
125 metrl, si sviluppa su 23 piani fuori terra ed & stato progettato e realizzato per ricevere la migliore certificaziona in
termini di risparmio energetico ed idrico e di qualita ecologica degli interni {certificazione £ ead Platinum),

UnipolSai ha conseguito nel 2023 un utile netto pari a 624,5 milioni di euro contro { 144,7 milion! di euro consuntivati
nellesercizio precedente che era stato condizionato da importanti rettifiche di valore di titoli classificati nel
portafoglio circolante innescate dal rialzo dei tassi di interessa,

Gliaspettiche hanne maggiormente cantraddistinto landaments della gestione sono | seguenti:

A | premi ammantane, al termine cel 2023, a 11,2507 milioni di euro, del quall 10.762,5 milioni di euro relativi al lavoro
diretto e sone cosl ripartiti:

Vatori in midiven di ouro

Prami Banni Vita Totala 2033 Totale 2072 Yar, % Yar. su 2072
Lavaro diretto 6.951.7 3BIDY 107625 10756 47 487
Lavoro indirattn 4850 0.2 4883 359 54.1 171

74307 3810 N.250,7 10,5524 6,2 f58
Premi ceduti 280,56 8z 2888 307.2 16,0} f18)
Premiconservati 7158, 38028 0961 10.285,2 6,6 677
Composizione % 653 347 00,8

La ritenzione netta dai premi acquisiti & stata del 97,4%, sostanzialmente in lines rispetto al dato dell'esercizio
precedente {97,194,

Il risuitato della gestione tecnica assicurativa, che include anche le spese digestione e 'attribuzione degli utili degli
investimenti di pertinenza, @ complessivamente positivo per 6333 milionidi euro (307, milioni di euro rel 2022), cui
contribuisce per 205,3 miliont dieuro it comparto Vita e per 4280 milionidi eure il compartn Dannt.

B. Lespesadigestione {che comprendano la provvigioni di acquisizione e di incassa e le altre spese dj acquisizione e
di amministrazione) ammentano complessivamente a 23227 milioni di euro {~0,4% rispetto al 2022}, con
urfincidenza sul premi (Danni e Vita) del 20,6% (22,0% nel 2022). Al netto delle provvigioni ricanosciute ai
riassicuratori, l'ammontare delle spese di gestione risulta parl a 2.241,3 milioni di euro (-0.3%rispetto al2023).

€ Glitnvestimentie le disponihilitd liquide (al netto delle rettifiche di valore] hanno raggiunto 49.894,4 milioni di euro
(48.536.2 milioni di euro nel 2022), dei quali 7.361.4 milion! di euro (5.784,4 milioni di euro nel 2022) relativi agli
investimenti della classe D.

D. | proventi patrimoniall e finanziari, al netta degft oneri patrimoniali e finanziari ed esclusi quelli relativi agli
investimenti a beneficio di assicurati che ne soppartana il rischio ed agliinvestimenti derivanti dalla gestiane dei
fondi pansione - classe D, sono risultati pari a1.293,0 milioni euro, con un incremento rispetto al 31 dicembre 2022
di 8,0 milionl di euro. i
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| proventipatrimonialie finanziari netti, comprese le plusvalenze netterealizzate, le rettifiche e leriprese divalare,
sono ammontati 4 1.490,1 milioni di eurc, con una variazione In aumento rispetto al 31 dicembre 2022 parl 2 8321
milioni di euro (657,09 milioni di euro L dato del 2022,126,5%).

 Lariserve tecniche accantonate per irami Vita e Danni hanna raggiunto complessivamente, al termine del 2023,

lmporto di 48,0955 milioni di eure (+6,89%); al netta delle quote a carico dei riassicurator sl attestanc a 47.144.2
milionidi eurn {¥5,8%). || rapparto riserve tecniche a premi & risultato del 196,56% nei rami Danni (181,4% nel 2022)
e del £78,29% nel rami Vita (942.0% nel 2022).

Il risultato ordinario dellesercizic & positivo per 7993 milioni di euro, cui si aggiunge il risultato della gestiane

straordinarla positive per 5,8 miliani di eura, portando il risultate econemico prima delle Imposte 8051 milioni di
euro.

G. Leimposte di competenzahanno determinato un effetto negativo sul risultato di periodo per 180,6 milioni dieuro.
i risultato netto diesercizio si attesta a624,5 milioni di eur, rispetto ai 144.7 milioni di eura dell'esercizia precedente.

Il patrimonio netto della Societd, incluso il risultato d'esercizin, assomma a £.339,0 milioni dieura,
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Premi complessivi
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Riserve tecniche
Vaalsei i milion) of oo

48.095
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mRiservepremiDanni @ Riserve sinistriDanni  mRiserve tecniche Vit Bt Riserve complessive

N.B. LeRiserve premi dal rami Danni comprendono anche le riserve integrative,

Premi

I premi acquisiti af 31 dicembre 2023 ammontano complessivamente a 112507 milion di eurs, con un incremento del
6.29%.

Laripartizione dei premi per ramo di attivita, gli indici di composizione e le variazioni percentualirispetto allesarcizio
precedente seno esposti nella sottostante tabellz, rispondente alla classificazione dei rischi prevista dal Decreto
Legislativo 7 settembre 2005, n. 209 {"Codice delle Asslcurazioni’), art. 2, prime comma (rami Vita), e terzo comma {rami
Danni),
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Ripartizione dei premi per rama di attivith

Vit iie migliaia of ewrg
Esercizio Cnmp Esarcizio Cornp. Variazioni 2023/2022
Cod Ramo 2023 % a2 % in assoluto n%

LAWVORC DIRETTO ITALIANO

Raml Dann{
1 Infortun] 60B.254 5.7 523472 6] {15215 24/
2 Mafattia 127.47) 12 196.359 13 {£8.889) @5y
3 Corpldiveicoli terreskr 490,309 83 B41.094 82 49215 59
4 Corpl diveicoli ferroviari 1.002 0.0 676 010 326 442
5 Corpi diveicoli aerei 1904 0.0 2161 o4 {228} gl
& Corpl divelcoll marittimi, lacustr e fludalt f.065 Al Loz 0, 37 23
7 Merd trasportate 18693 02 16.083 02 2&i0 62
8 Incendio B42 564 6.0 Blo23 58 22542 53
9 Altr| danni ai beni 639.430 58 635822 &1 [£20/7) 22
0 RCautoveicol terrestri 2801128 26,0 2769561 70 1467 17
il R.C. maromobili 5989 00 2056 00 67 (22}
12 R.C.velcalimarittimi, lacus tri e Auviali g.8l0 0,1 9.79% 0.1 ne 12
13 AC generale 780,020 72 746191 73 33839 45
14 Cradite 200 00 312 2.0 () 357
15 Caugions 5B.06%5 05 57952 08 .57 53
16 Perdite pecuniarie 74534 07 71156 o7 2378 47
17 Tutelagiudizaria Ho.884 [e13] 86008 08 {51244} fan)
18 Assistenza T 20 187 21 {708g) fEE

Tatale rami Dann 5.95.661 64,6 6.863.064 67,0 68607 o

Raml Vita
| Assicurazione sulla durata della vita umana 108003 159 161248 158 0214 58
i Ass.connesse con fondi diinvfindic di

mercato 149,105 14 761126 25 {nzg21) (229
I¥  Malaltia 14146 ai 13888 0 58 g
v Operazlori di capitalizzazione 51265 14 195,304 19 {4512q) {21
VI Fondipensiane 1.787.647 15,6 1.299 500 26 482048 376

Totale raml Vita 3.810.667 354 3392497 330 412370 123

Totale Lavoro diretto 10.75:.520 00,0 10275551 00,0 436,977 47

LAYOROINDIRETTO

Rami Danni 4RR.007 00,0 16,860 00,0 I I47 S40

Rarmi Vita 158 0,0 27 0.0 12 4970

Totale Lavore Indiretto 488165 1000 316.8086 00,0 iz s47

PREMI COMPLESSIVI 11,258,693 10.592.437 558256 8.2

Mallasercizin 2023 sono stata incassate Imposte(acarico degli assieuratij sut prami per.063.730 migliala ol eurs e cantribut relativial 5.5.N. per 204305 migltala df evro
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Premi diretti per rame

Infor/Malattia
6,89

IncendinfAdb

CME% .
RamiVita ' '
©354%
CorpiVeic,Terr,
83%
RCG
72%
Rarmidiversl _
3.8% Cauzione/Cred.
Q5%
RLAutowTerr.

- 26,0%

Gestione assicurativa Danni

Nel corso del 2023 due importanti fanomen hanno caratterizzato Yandamenta della raccolta premt:
e il frazionamento mensile, forma di rateizzaziore a titolo gratuito intradotta per i clienti sui principali
pradotti diUnipolSai
« il progetto UniSalute 2,0, che prevede |a venditz da parte della rete agenziale UnipolSai anche di prodotti
Malattia a marchio UniSalute convogliando pertanto una parte di premi verso la Compagnia s peclalistica del
Gruppo.

| premi dellavoro diretto al 31 dicembre 2023 ammentana 2 6.351,7 milioni di auro, in aumenta dell'1,0% rispetto al 2022,
determinato dalla crescita del comparte Auto che chiude al 2,29, mentre il non Auto chiude in calo dello B,4%. Gl
effetti del frazionamento mensile hanne avuto magglare impatte suirami Auto. Considerande anche [l lavoro indiretta,
i premi acqulsitinell'esercizio ammontano a7.439.7 miliont di euro (7199, milioni di sure nel 2022).

NellAuto la crescita riguarda sia la R.C. Auto, dove [incremento del premio medic ha compensato la riduzione del
portafoglio, sia il ramo Corpi Veicoll Terrestri.

Nel non Auto |a crescita della raccolta premi & pressaché diffusa tra i principali rami fatta eccezione per il rame
Malattia, la cui riduzione determina il calo dellintern comparta.

36
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Per quanto riguarda i sinistri denunciati, nellesercizio sono perverute 2.310.417 denunce conriferimento a tuttii rami
Dani, conunincremento del 7,9% rispetto a quelle ricevute nel 2022 prevalentemente dovuto agli eventi grandinigeni
accorsi nel mese diluglio, eccezionali sia per frequenza che per magnitudo.

Nel2023'Area Claims ha gestito, per la Compagnia, 1.405.324 sinistri denunciati neflanno (di cui circa il 729 git definit
con liquidazione], ottre 2 406,836 sinistri di generazioni precedent! in carico al 1° gennaio o riaperti (dei quali quasi i
679 gia definiti con liquidazions).

Le derunce relative a sinistri “causati” (No Card, Card Debitori o Card Naturali) sono state 494.312, in calo deli,6%
(502.475 nel 2022),

I sinistrt che presentano almeno una gestione Card Debitrice denunciati sono stati 208,345, in aumento {+4,4%t)
rispetto allo stesso perindo dell’esercizio precedente.

| Cerd Gestionari sono stati 367.020 (comprensivi i 80.847 Card Naturali, sinistri avvenuti tra assicurati presso la
medesima compagnia), in aumento del 3,3%. Lavelocits di liguidazione nel 2023 & stata del 78,1%, in lieve calo rispetto
allo stesso periodo dell'esercizio precedents (78.9%).

Il peso delle gestioni conformi al principi di applicabilita della convenzione Card (sla gestionaria che debitrice)® sul
totale delle gestion! (No Card+ Card Gestionarie + Card Debitrici) nel 2023 & pari 2 85,3% (82,69 nel 2022),

La variazione & spiegata in larga misura dall'entrata nel regime CARD a partire dal 1°gennaio 2023 di alcune compagrie
estere che in precedenza non aderivano al regime di risarcimento diretto, La diversa gestione dai sinistri comporta un
travaso frasinistri No Card e Card,

Il costo medic {pagato pill riservato) dei sinistr gestitl denunciati (comprensivi dei sinistri denunciati tardivamente) &
aumentato nel 2023 dell’,5 % (+4,5% nel 2022}, conil costo medio delpagato che & increscita del 359 (45,234 nel 2022).

Nella seguente tabeliz, relativamente al lavora diretto italiano e peri principali rami esercitat], si espone la velocith di
liquidazione dei sinistri al 31 dicembra 2023, con il confronto rispetto al 31 dicembre 2022, ottenuta rapportando il
numerc dei sinistrl pagati al numero dei sinistri denunciati nel periodo o ariserva al termine dell'esercizio precedente,
al netto di quelli aliminat] parché senza seguite,

Vaiori parcentuali
Ramo Genarazione corrente Generazicn| precedenti

2073 2022 2023 2032
Infortun! 62,4 627 0 63,2
Malattia Bz.d 84,4 ﬁé,g 724
Corpi diveicoli terrestri 753 Ba| Br.5 884
Incendio 434 706 649 702
Altri Danni ai Beni 67,7 763 79,5 825
R.C Generale 032 643 429 N3
RCA Gestita (NC+CG)* 750 55| 574 550
R.CAuta e card” §4.2 647 451 428
R.CAutn "card gestionaria™ . B 789 5120 666
R.LCAute “card dabitrice” 737 734 725 74

#IMC -Mo Card - (5= Card Gastionaria)

Complessivamente gii oneri dei sintstri di generazione sia corrente che precedenti, al netto delle cessioni in
riassicurazione, sona pari a 4.947,6 milioni di euro, in aumento rispetto allesercizio 2022 {+14,6%).

3 Sidefinisconn*snistri Card Debitrice” | sinistri, gestiti daaltre imarese, di cul sonorespansabill, in tutto o in parte, lpropri assicurati e che soncregelstt
tramite un‘apposita stanza di compansaziane costituita presso laCOMSAP,

Sidefiniscano *sinistrl Card Gestionaria quelli gestit dalls Imprase di cui non sono responsabill in tutto o in parte, [ propriasslcurati. In questi casi la
compagnia riceve dalla compagnia di assicuraziane della controparte un rimborsa farfettaro, 51 definiscono infine sinistri No Card quelli che non
réentrano nella Cenvanzione Card,
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Relativamente al lavoro diretto italiane, | sinistri pagati, dellesercizio e di esercizi precedenti, hanno comportato un
eshorsa{alnetto delie quotea carico dei coassicuratorie delle somme recuperate, compresi i costi di perizia) di4.2184
miliont di eure, con un incremanto di 284,3 mitioni di eura rispetto al 2022 {+7,296).

IL totale delle risarve tecniche dei rami denni ha raggiunto, a fine 2nno, 14.625,4 milioni di euro, con un incremento di
1.561,8 milioni di sure (+12,0% rispetto al 31 dicembre 2022}, e corrisponde al 196,6% dei premi acquistti (181,4% al 31
dicembre 2022},

La spese di gestione del ramo Dannl, comprendenti le provviglont di acquisiziona e di incasso 2 le alire spese di
acquisizione e di amministrazione, ammontane a 20821 milioni di eure, contro 20807 milioni di eure net 2022 La
ralativa incldenza sui premi di competenza del lavoro diretto &risuitata parl al 20,39 (30,6% nel 2022).

lirisultato del conto tecnlco evidenzia un saldo positivo di 428,0 milioni di euro {433,9 milicni di euro nel precedente
ecercizic). Il trasferimento della quota degli utili netti degli investimenti & pari a 4555 milioni di euro, rispetto a120,6
milion di euro dell'esercizio precedenta.

Faorniamo qui di seguito informazioni sull'andamenio tecnlco dei principali rami.

Slnistrl pagati Sinlstri denunclati
Ese rci.zjo 2023 | Esercizio 2022 | Variazions % E:,.er_clzlﬁ 2123 | Esercizio 2022 Vayiazione %
Valeri in migliaia of 2uro . _ : . Nusmpero Nurrere
Lavaro diretto thalians Rami . .
RAMO  Danni _

i Infortuni 276695 263146 51% i 83857 Bo.724 3.9%
2 Malattia 142,061 150.549 (n5)% B 402964 §7017 [3.4)5
4 Corpi dveicoli ferraviarl 5531 153 3522,2% 1 2 (50,0)%
5 {orpidiveicol asrel 6274 203 204669 .36 27 370
3 Carpl divelcoli maritimi,

lacusiri e Fuviall 477 6,823 (20,003 | 368 384 1,0%
7 Merci trasportate B35 2634 24,5% 2078 1663 250%
8 Incendo  sues 203543 761% 114299 55123 102.4%
g Altridanni al bent ' 363085 348489 4.2%| 229376 203818 125%
W RC.oeromabili 58 35 Gugwa| w 18 15.%
12 R velcol marlttimi,

lacustri e Auviall 6989 Ba5S {143l 10l 1018 {07156
13 R generale 343480 356239 (3.61% Bz 83534 4,6%
14 Credito 2315 i4) 5880,2% o 0.0%
15 Cauzione 2178 13674 {Ba0)50 486 8 52,5%
16 Perdite pecuniarie 2091 21557 4% | . 7882 41301 (32,9)%
17 Tutelagudiziaria 15.290 12899 185% s 8.052 (oAee
18 Assistenza 106,168 6,601 99% 441,763 A17.958 5.7%

Tatala Raml Non Auto 1.843.140 1,602.084 15.0% 1399577 1310.947 6,8%
o RCautoveicoll terrastri 1791936 1827083 (1.5} 494,312 502 475 [16}%6
3 Corpl divelcali terrestr] 582372 504964 15,5% 6528 327810 1%

Totale Rami Auto 2,375,307 2332047 1,9% 910840 830285 9.7%

Tatale Rami Danni 4218447 3934132 72% 2.310.417 241232 7.9%,

4|1 valore deltexpenseatiodelesarcizio precedente & statarideterminate, per omogeneits con la nuova modalith dicaicalo applicata a partire dal 2023,
che peril comparto Danni rapporta le spese o gestione alpremi dicompetenzaanziché al preml contabilizzatia! flne di evitare distersion! inconseguenza
dalavic del frazionameanto mensiie del praml
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Infortuni

Premi diretti 508 3 milioni of euro (-2 49%)
Numero sinfstri denunciati 83,057 (+3.9%)
Sinfstri pagati 276 7 mitioni di euro (+5 196}
Oneri dei sinistri 3135 milionif euro (+4,0%)

Per iframa Infortuni lesercizio 2023 5| chiude con la raccotia premi in flessione. Tale fenomenorisulta particolarmente
evidente in ambito refaif nel quale le difficolty derivanti dal contesto macroeconomice, oltre allelevato tasso
dinflazione, hanno provocato una significative contrazione della capacith di spesa assicurativa.

Tutto cid si riflette, per quante riguarda gli assicurati, in un sempre maggior ricorse al pagamento mensilizzato dei
premi suiprodottl standardizzati, chedeterminaunrallentamento dei flussi dicassainentrata, altre alla rinuncia a turte
quelle coperture assicurative, quali le polizze che coprono gl infortunidella circalazione, non ritenute prioritarie,
Slassiste, pertanto, ad unsaldo negativo tra il rumero dei contrattl acquisiti e quelli dismessi, considerata anche che le
varie iniziative commerciali messe in campo sono riuscite a sostenere solo n parte o sviluppo e la retention

Nel comparto delle coperture di rischi collettivi si sono invece registrati maggiori incassi dovutl anche ad alcune
acquisizionie riforme di coperture di clienti rilevanti,

Ilcosto sinistri complessivo ed il numero delle denunce reglstrano un incremento diffuso sia nelfambito del prodottl
standardizzati che in quello del contratti collettivi di maggiore volume e valora economico.

Purin presenza celle dinamicha evidenziate, il rama conferma un saldo teenice amplamente positivo.

Malattia

Premi diretti 1275 mikioné di euro (~35194)
Nurmero sintstri demmciati 402.964 [-3,4%)
Sinistei pagali 1421 mitioni di evro (-159)
Oneridai sinstri 1158 milioni diewro (-24,.3%)

Lariduzione dei premi, registrata gia a partire dal primo semastre, & dovuta al consolidamento del progetto UniSalute
2.0 che prevede accentramenta del portafoglio malattia su UniSalute, compagnia specialistica del Gruppe, L'affetta &
pilievidente inrelazione ai Fond] Agricoli carattarizzati daunvolume diincassi significativo e per i quali 1l passaggio da
UnipolSaia UniSalute & previsto nel 2023, mentre e altre collettive passeranno a UniSalute nel corso del 2024,

Sul portafoglio retaifla diminuzione sista canfermando piti graduale.

Relativamente ai sinistri, il decremento non proporzionale delle denunce & dovuto da un lato alla gestlone dei sinistri
tardivi riferiti alle prime polizze rimborsuali trasferite ad UniSalute e dalf'altro allaumento della frequenza sinistri di
specialistica, vislte, accertamenti e odantolatria, caratterizzati da un costo medio centenuto, Ne deriva un costo totale
in contrazione con conseguents laggero miglioramento del saldo tecnico del ramo.

Corpi di Veicoli Terrestri

Fremi diretil 890.3 milioni df euro f+5,9%)
Nurnero sinistid denvnciali 416,528 (27, 1%/
Sindsirt pagati 5834 milioni i euro (+15.5%)
Oneridersinistri 724.3 milioni df euro (+2G 9%

La raccalta premi del 2023 ¢ significativamerite Influenzata dalltntraduzione del nuavo frazionamento mensile, al netto
del quale avremmo registrato un frend di crescita in doppia cifra. Tale incremento & determinats In maniera
significativa dall'aumento del premia medio di alcune garanzie rilevanti, tra cui Eventi Naturali, Kasko, Collisione ed
Eventi Socio-politici.

Il numera dei sinistri e | relativi costi risultano in crescita in parte per una graduzle ripresa della frequenza sinistri,
accompagnata daunacrescita dicostomedio che stacainvolgenda alcune garanzie, masoprattutto a causa degli event]
cliratici, alluvionali e grandinigeni, che hanno coinvolte pesantemente llrama e ne hanno determinato il nagativo saldo
tecnico,
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Incendio

Premidiretti G427 miliont df evro f+5.3%)
Numers sinistri denunciati 14,299 (+107,49%}
Sinistripagati 534,6 mitioni of ecro (+76,1%6)
Oreri dai inistri 1.248,0 miliont df earo f+186, 7%}

ILrarno Incendio fa registrare nel 2023 unrisultato particolarmente negativo.

A fronte della significativa crescita nella raccolta premi, che si conferma devuta sostanzialmente ad azlonl di
adeguamenti tariffart del portafoglio, sl riscontra un rilevante aumento dei sinistri, sia del numero dei denunciati sla
degliimport], che riguarda principalmente | danni derivanti dai fenomeni atmosferici ed alluvionali verificatisi nel corso
deflesercizio: in particclare, le alluvioni che hanno colpito la Remagna a maggio e la Toscana a novermnbre, nonché |
ferioment atmosfericl eccezionalmenta violenti ed estesi che nellultima decade di luglio hanna riguardato la Lombardia
il Veneta e la costa centrale adriatica,

Altri Danni ai Beni

Fromi diretti 6394 mitioni ot ecro (42 29)
MNurnero sinistri denimciali 229,378 (+1259)
Sinfstripagatt 3631 milioni di euro (+4,2%)
Cneri dof sinkstri 5276 mifioni of ewio (+48 7%,

Nel ramo Altri Danni ai Bent si registraun lieve aumenito della raceolta premi, Il comparto Edilizia mantiene un frenddi
crescitadowuta allincrementa del premi i polizze a copertura degli appalti pubblici soprattutto inambite PNRR,

Per quantoriguarda i sinistri, laumento sladel numera deldenunciati chedelcostodprincipalmente ascrivibile, ai danni
derivanti dai fenoment atmosferici che hanno Interessate in particolare [ settori Rischi Tecnologici e Granding,
determinando il peggioramento del risultato del ramo.

R.C. Autovelcoli Terrestri

Prami diretti 28011 mitioni df ouro (+1.1%)
Nurmero sintstrt denunciati 494,312 (-1695)
Sinistii pagatf 1799 mitioni of euro (-1 9%/
Oneri dei sinistri 19390 milioni of euro (-7,196)

Gliinterventl di recupera della marginalita del ramo, effettuatia partire dafine 2022, hanno permessounasign ificatlva
inverslone del frendci riduzione del premio medlo che ha caratterizzato il comparte negli ultimi 10 anni. La risalita del
premlo media, accelerata nel secondo semestre del 2023, ha consentito di incrementare laraccolta premi che, al netto
deleffotto del frazionamento mensile, sisarebbe attestata suun valore ancora superiore.

L& crescita della raccalta ha riguardato sia il comparta delle polizze singole, per effetto dellincremento del premio
medla, sia il comparto flatte nel quale ha pesato lncremento del parco assicurato di aleuniclientirilevanti.

il graduale ritorno ad una normallta post-pandemica non ha comportato un incrementa in termint di frequenza sinistri,
che segna addirittura una riduzione rispetto al 2022, con conseguente decremento del numero e del costo dei sinistri,
nonostanta lincremento del costo medin derivante dalle spinte Inflazionistiche & dal recenti orientamenti
plurisprudenziali inmateria di microlesioni e quantificazlone del danni parentalisui sinistri mortall

| fattori sopra descritt hanno determinato il miglioramento del risultato tecnico del ramo.
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Responsabilita Civile Diversi

Fremi diretti 780,0 rifioni df euro {+4,5%)
Numero sinistri denunciati 87,377 (+4,69%)
Sitistri pagati milioni 3435 di evro (-3.696)
Oneri del sinistri 1947 milioni di euro (+46,9%,)

L'aumento dellaraccolta preminel ramo Responsabilita Civile Diversi & diffuso trai diversi settor fatta eccezione per
gliEntt Pubblicie per quel settori con attivita legate alle asseverazioni per il Superbonus 110%.

La ripresa delle attivita post pandemia determina un aumente del numero sinistri e del relativo costo, che comungue
non pregiudicail positive risultato delramo considerando anche [attenta politica di selezione dei rischi.

Credito e Cauzione

Premi diretti 56,3 milioni &f euro {-3,49)
Numero sinistri denunciati 487 (53,19
Sinistripagsti 2.4 mitioni &f euro (-82 3%)
Oneri dei stnfstri -2 0 miliom df euro (+87 196)

Lesercizio 2023 ha visto dinamiche dirlduzione cel flusso premi per effetta principalmente dello svincalo di numerese
polizze stipulate negliesercizi precedenti a cuisi aggiunge attenta politica di sottoscrizione prudente & selattiva, che
privilegia 'assistenza alla clientela consolidata della Compagnia fatto salvo il mantenimento di un merito creditizio
soddisfacente.

Nel corso dell'esercizio sl & confermato il trend di aumento del numero cei sinistri in termini di nuove denunce gia
osservata nel prima semestre, mentre te liquidazioni hanno visto una forte diminuzione venendo meno la particolare
slituazione diinizio 2022 relativa al pagamento del sinistri del settore energla, Proseguono le attivita per le azioni di
recupero/rivalsa nei confrenti dei contraenti a fronte di sinistri aperti negli esercizi precedenti. La riservaziona
permane ispirata a criteri di prudenza e si evidenziano positive evoluzioni di contenzios! instaurati in passatao.

Mel ramao Credito, la Compagnia opera solo surichiesta della clientela senza attuare alcuna iniziativa commerciale, La
raccolta premi del ramo siconferma pertanto del tutto marginale

Perdite pecuniarie

Fremi diretti 74,5 milioni df euro (+4,79%)
Numero sinisiri denunciali 27882 (-32 5%)
Siristripagati 30,7 milioni di euro (#1149}
Oneri dei sinistsi 19,7 milioni i euro {-72 136)

La crescite della raccolta premi riguarda principalmente le coperture di rischi legati alle aziende, in particolare nel
settore del Turisme, mentre sono inleggera contrazione le coperture di rischi legatiall'Auto, anche in questn case per
effetto del frazianamento mensile,

Ilcalo di denunclato & dovuto alle garanzie Aute Cristalii, che nel 2023 sono state atiribuite al ramo Corpi di Veicoll
Terrestri, con conseguente contrazione del relativi costi, accentuata dal miglioramentn del comparto aziende gravato
nel 2022 da sinistri di rilevante entita.

Gli andamenti osservati hanno riportato in positive il risultato tecnico del rama,

4t
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Tutela Givdiziaria

Premi dirett! 80,9 miliont of ewro (-6,0%)
Numero sinistri 8.045 denunciati (-0, 19%)
Sinlstri pagati 153 milionidi eura {+18, 595/
Oneri dei sinisted 15,0 méioni di euro (+1.3%)

It ramo chiude ta racenita premi in calo nel comparto Auto dove, oltre alfeffetto di contrazione per il frezionamento
mensile, lincremento del prezzi delle altre garanzie ha determinato la riduzione sut portafoglic auto.

Relativamente ai sinlstr si osserva una stabilita del denunciato e un leggerc incremento del costo, che comungue non
compromette  risultati positivi delvamo in termin dimarginalita.

Assistenza

Premi diretti 211 | milioni df evro {-3.2%6)
Numerasinistri denunciati 441763 (+5.79%)
Sinistri pagati 108,2 millont di evra f+G.9%),)
Orieri dei sinfstri 1029 milioni dieurc (+0,5%)

Il calo dei premi emessi nel 2023 & imputabile al frazionamento mensile dal premia, che ha interessato principalmente
[Auto e di conseguenza tutte le garanzie legate alla circolazione; al netto di tale effetto si sarebbe registrata una
sostanzlale stabillta nel volume dei premi.

Itritarno alla normalita post pandemica influenza anche la sinlstros(ta della garanzia Assistenza che risulta in ripresa,
ma con costi sostanzialmente stabill che consentono al ramo di confermare e migliorare | buoni livell di redditivita
ragglunti,

Merci Trasportate

Premi diretti 18,7 milioni di euro (+16.295)
Numerc sinistr deaunciati 2,078 (+25096)
Sinistripagati 4.5 miliont i evro (+24.5%)
Oneri del sinistri 6.2 milioni ol euro (+12.39%)

Nel 2023 si conferma la crescita nellaraccolta premi, positivamenie influenzata dalle azioni di sviluppo commerciale e
dalle sinergie con gl aitrirami.

La sinistralith risultz in incremeanto ma sostanzialmente in linea con Lo sviluppo della produziona mantenendo stabileil
rapporto sinistri a premi e la profittabilita del rama.

Corpi di Veicoli Marittimi

Premy diretti 6.1 milioni & euro (+23%)
Nurmero sinistri 388 denunciati (+1,09]
Sinistripagati 4,8 miliont di euro (~36,0%)
Onieri dei sinistri 2,6 milioni of euro (~58 09}

Il ramo Corpi del Velicoli Marittimi conferma lincremento della raccolta osservato In corso danno. Il portafoglic &
compaste prevalentemente da imbarcazioni da diporto, oltra ad alcune quote relative a rischi di navicommerciali.
Sostanzialmente stahile la sinistrosith del ramo per effetto di un significativo calo sia del sinistr! liquidati che degli
oneri complessivi. |l ramo presenta ancora alcune criticits, ma il miglioramente del risultato avidenzia | primi segnali
positivi legati alle azioni intraprese per il recupero di redditivita.



UnipolSai Assicurazioni Bilancic 2023

! nuovi prodotti Danni

Nelcomparte RC. Auto e Corpi Veicoli Terrestrisi segnala, a partire da febbraio 2023, la commercializzaziane del nuovo
dispositiva Untbox Smart Drive, una nucva soluzione telematica che per [l corretto funzionamento prevede
linterazione via bisetooth tra Il dispasitivo da posizienare in autonsmia sul parabrezza ed una specifica App da
installare sullo smardphane. Cltre ai servizi legati alla sicurezza a bordo del velcolo, con la rilevazione di incidente
stradale superiore ad una certa entité e il conseguente invio dei soccors|, con App & prevista anche la nossibifita di
monitorare { livelll di CO2 ed il carburante risparmiato durante anno in virtd dello stile df guida adottata, L'iniziativa,
inserits allinternc della direttrice Data Oriven Ominichanne! fnsurance del Piano "Opening New Ways", valorizza [use
diffuso ed evoluta di Data e Anaiytics per consolidare l'eccellenza tecnica e distributiva della Compagnia, attraverso
un prodotta assicurativo estremamente innovativo,

Nellesercizio 2023, per il listino Auto, sono stati adottati alcuni interventi di revisions tariffaria, In continuith con la
manovra gla avviata a fine 2022, con 'obiettive di perseguire Feccellenza tecnica nei rami Danni Auto e di garantire
adeguati livelli di sviluppo e marginalith, A partire dal mese di settembre 2023, viene utilizzato il nuove Indicatare
Customer Life Time Value (CLTV), sviluppato da UnipolSai al fine di valutara it valore praspettico di ogni cliante,
anelizzandone |a marginalits, il gradlo di refertione la propensione ad acquistare altre polizze in future: i clientt con
CLTV pits elevato potranno usufruire di aumenti R.C. Auto pii ridottt

Per quanto concerne il comparto Nop Auto, UnipolSal ha ampliato [a gamma di prodotti dedicati alla protezione delle
azlende. || mese di gennaio del 2023 ha visto il lancio di UnipolSai Condominie Pib, la soluziene in grade di rispondere
con flessibilita ai bisogni di contesti condominiali differenti grazie ad un'offerta modulabile e componibile.

Semipre nel mese di gennalo 2023, & stato presentato il nuova prodotto Scudo Cyber, il primo prodotto cyber stand
aloneche completa la gemma di coperture digitali rivolte 8 piccole e medie imprese, agli studi professionali e al terzs
settore e offre la possibilita di personalizzare ogni copertura in funzione delle specifiche esigenze del cliente. Include
anche i servizio <i Pronta Ripresa, che permette di avvalersi deil'intervento del Cyber ncidlent Response Tean per
limitare o evitare l'aggravamento del danno, senza nessun anticipo o franchigia.

A partire da aprile 2023, si segnala il nuove prodotto UnipolSai Focus Commercio, destinato alle attivith commerciali
e di servizi, che offre coperture dedicate agli autoriparatari, alle stazioni di servizio e al mondo della ristarazione; song
previste anche coperture assicurative per gli studi professionali e di consulenza. La novith principale del prodotto
rtsiede nellarchitettura delle singole sezioni, articolate in un'afferta base pit snella e quindi piir accessibile, arricchita
da garanzie supplementari e aggiuntive,

Dasettembre 2023 & damenzionare, inoltre, Il nuovo prodotto UnipolSai Focus Impresa, destinato alle piccole e medie
Imprese per la copertura d i rischi connessi allo svolgimento dellattivith imprenditoriale a carattere industriale,
artiglanale e ai titalar] di Imprese edill. La novita principale del nuovo prodotto risiede nellarchitettura delle singole
sezioni articolate in un'offerta base pit snelia e pid accessiblle, arricchita da garanzle supplementari e condizioni
aggiuntive che consentono di costruire un pacchetto completo, secondo le esigenze dellazienda assicurata. Tra fe
important! novita si segnala linserimento della Sezione Danni Ambientali, mettende a disposizione dellassicurato -
tramite il Consorzio denominato "Pool ambiente” - il know-iow e la consulenza di espertl professionistl de! settara
ambientale, come censulenti tecnici e societa di bonifica e dipronto interventa.
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Gestione Vita e Fondi Pensione

La raccolta premi complessiva (lavero diretto e indiretto) dellesercizio 2023 & parl a 3.815,0 milioni di euro, in
significativo aumento rispetto all'esercizio precedente (#1237},

Nella seguente tabella & riportata la suddivisione tra polizze individuaii e collettive e tra premi periodict e premi unici
dei premi diretti acquisitinellesercizio, che emmontano complessivamente a 3810,9 milionl dieuro:

Esercizio. Faerelzio Variazioni 2023/2022

Vizlori in milioal df suro C 2093 2022 inassolute in%
Lavoro diretto )

Pajizzs individuall . 14005 15699 {53 (a4
Polizzs caliettive L : 2.32u.é 18226 4977 273
Totale - 38109 33925 4i84 123
Prami periadic] 65,4 64,6 73 iy
Pramiunici - 31535 27219 4256 156
Totale _ . am0g 33925 4184 123
Ramc ministerials ' ) _ '

Ramal B 17087 LEIRS, 902 56
Ramalll ' . . um 2611 fnze) 429
Hamalv - 14,1 LR 43 g
Ramo . _ 153 199.4 {#81 (241}
Rama VI 17826 12996 4850 Erddl
Totate ' 38109 33925 484 @3

li settare delle polizze individuall presents un decrementa pari al 5196 rispetto alfesercizio 2022, mentre la raccolta
delie polizze collettive segna un incremento del 27,3% rispetto allanalogo pericde dellesercizio precedente, per
effetto dellacquisizicne deinuovi fondi pensione diRama VI (+37,6%). Lacrescita della raccolta complessiva interessa
in particolare i premi unici (+15,6%).

Inun contesto dimercato sfavarevole, si segnala, oltre allottimarisultate del Ramo VI, la raccolta in crescita del Rama
[ {+5,696) e lincremento della raccolta di Ramo 1V [+1,9%6), '

Il decramenta del premi di prima annualita rispetta all'esercizic precedente (-188%) & attribuibile principalmente alla
diminuzlone dal premi relztivi al Ramo | {-16,79).

Le spese di gestione, comprendenti le provvigiont di acquisto e di incasso e le altre spese di acquisizione e di
amministrazione, sono risultate parl a 159,2 milioni di euro {in aumento dell,0% rispetto al 31 dicembre 2022), con
un'incidenza sui premi contahilizzati del lavoro diretto del 4,2% (4.7% nel precedente asercizio), sostanzialmente in
linea con Feserclzio precedente.

Le somme pagate {lavoro diretto e indiretta) sono state parl a 31779 milioni di eura, con un incremento del 21,3%
rispatto all'analogo periodo dell'esercizio precadente e sono cosiripartite:

Valari in miltae o eure 2023 22 Var. % su 2022
Ramol 19331 1.400,1 207
Rama i 1029 615 524
Rama IV 4,7 02 1.5
Ramo ¥ 546.3 4575 19.4
Rama V| 597.3 6054 )
Totale 3719 26198 213




UnipolSai Assicuraziont Bilancic 2023

Nel corso del 2023 si rileva un aumente delle somme pagate sul Ramo | (+28,79) e sul Ramo [l (52,4%); lncremento
registrato nel Ramo V {+16,4 %] & determinato in particolare dalla liquidazione nel corso dell'anno corrente d| rilevanti
polizze di capitalizzazione giunte a scadenza,

Nella tabella seguente viene rappresentata la ripartizione per causale dalle somme pagate, confrontata con lesercizio
precedente.

Valari in milion o evra 2023 007 Var ge 50 2022
Capiteli e rendite maturate 4225 A47.3 (55}
Ristatti e anticipazioni : 15350 1.040,4 06
Sinlstri 2155 2266 (4.8)
Spese dillquidazione 50 48 32
Lavoroindiretto {oa) 0,5 fs5)
Totale 3778 26108 21,3

Il contesto di mercato ha avito un riflesso sullandamento dei riscatti, evidenziando un im portante incremento
(+30,6%). in prevalenza ascrivibile al prodotti tradizionali, Si segnala che, prima del 2022, lincidenza dei riscatti era
statageneralmente, sia per UnipolSai sia per tutto il mercato, a livelli minimi grazie alla prolungata fase di bassitassidi
interesse e agli interessanti rendimenti offerti dalle Gestioni Separate. Nel 2023 abblama inveca assistito ad un
importante cambio di contesto finanziario, con tassi dinteresse einflazione in forte e rapida crescite e unconseguente
progressivo incremento dei riscatt], gia osservato a partire dal 2022, soprattutta nei prodotti tradizionali {Ramii e V).
Nellanalisi per tipologia di liquidazione si segnalainvece una contrazione det capitali in scadanza (~5,5%) che seguano
la scactenza delle prestazioni dll portafoglio e una diminuzione del sinistH {-4.9%), gia rilevata nel 2022, dopo un 2027
caratterizzato da event| collegati con la pandemia Covid-1g.

Le riserve tecniche del portafoglio diretto ed indiretto song pari a 33,479, milion] di euro, con un incremanto del 4,69
rispetto all'esercizio precedente,

Ilrisultato del conto tecrico evidenzia unsaldo positivo di 2053 milioni di eurg, rispetta ai negativi -126,8 milioni dieuro
dell'esercizio precedente, cendizionato da una minere redditivits finanziaria lepata allandamento del mercati,

Fondi Pensione

UnipolSal continua a mantenere |2 propria posizicne di rilievo nel mercato della previdenza complernentare. Nei primi
mesidel 2023, aseguita di selezioni a cuila Compagnia hapartecipato nel secondo semestre del 2022, sono stati attivati
tre mandati con garanzia {Pegaso, Fondemaln e Fopen) per 4437 milioni di eura di assetgestitl al 31 dicembra 2023;
sempre rel prime trimestre 2023, & stata avvlato un nuovo mandato senza garanzia con il Fondo Pensiane Banca di
Sardegna (comparto Azionario, per un ammentare a fine anna di 2,2 milioni di euro). Nel corsa del secondo trimestre
2023, il Fondo Penslone con garanzia UBI ¢ confluito nel Fondo Pensione Intesa San Paolo, mentre nel corsa del terzo
trimestre & stata avviata lagestione del comparto garantito delFondo Pensione Prevaer(le risorse 2l 31 dicembre 2023
ammontavano a 83,1 milioni di euro). Si segnala, inoltre, nel quarts trimestre 2023, Favvio della gestione del comparto
garantito dal Fondo Pensione Fanchim per un ammentare di 236 milioni di eure,

Al 31 dicembre 2023 la Compagnia gestiva complessivamente 28 mandati per Fondi Pensione Negoziali (di cui 22
gestioni “con garanzia di capitale efo di rendimenta minimo?].

Alla stessa data le risorse complessivamente gestite ammontavans a 5.833,9 milioni di euro (di cui 51867 miliont di
2uro con garanzia).

Ilpatrimonio del fondo pensione aperta "UnipoiSai Previdenza FPA”ammontaa 900,4 milioni cfi euro, riferibile a 40,158
iscritti.
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{ nuovi prodotti Vita

Nel corso del 2073, & stata commerclalizzata una nugva versione del prodotto di Investimento di Ramo | UnipolSai
[nvestimento Garantita. || restyfing del prodatto prevede una versione Base aperta a tuttl | clienti o una versione
Fidelity dedicata al reinvestimento di somme derivant! da liquidazioni di prestazionidi altri contratti diassicurazione.
La nuova versione d prodotta prevede un agglornamenta detla struttura dei costi sul premio, della commissione di
overperformancee della garanzia finanziarta, riconosciuta solo in caso dimorte o alla scadenza.

A partire dal mese di aprile, & stata lanciata sul prodotte una campagna, rivalta ai clienti che portano nuova liquiditd,
che prevade ung sconto sulla commissione di gestione.

A partire da metd anno, & stato commerclalizzato il nuovo prodotto individuale UnipalSai Rendita nelle due forme di
renditaimmediata vitalizia e di rendita immediata con contreassicurazione ad ulteriore integrazione dell'offerta.

Nel mese di luplio 2023 & stato effettuato il restyfing del prodatto a premio unico multiramo Invastimenta GestiMix. Il
nuovo prodotio mantiens le stesse caratteristiche tecniche del precedente ad eccezione della sostituzione della
Gestlone separata di riferimento con "PlusValore UnipalSal" di nuava istituzione. Anche per questo prodotto,
unitamente alprodotta multiramo investimento MixSostenibile, apartire da luglio sone iniziate campagne commerciali
che prevedong, a determinate condizionl, lapplicazione di una minore cammissione per la parte riferita alla sola
Gestione separata.

A partire del mese di ottobre 2023 & stata commercializzata una nuova versiene del prodotto Investimento Garantito,
i cul & stata modificata la Gestione Geparata diriferimento e sono stati azzeralii costl in percentuale nella versione
da reinvestimento. Contestualmente allavvio della nuava versione di prodotto, & iniziata una campagna commesciale
che prevede, a determinate condizioni, lapplicazione diuna minore commissione di gestione,

Sempre dal mese di ottobre 2023, & stato aggiornato il prodotto Previdenza Futura (plano pensiontstico individuale)
prevedendo per gli aderenti fino al giorna prima del compimenta dei 26 anni una riduzione dei carlcamanti parcentuali
sulversamenti effeituat] a partire dal 18 ottobre 2023.

Nel mese di ottobre inaltre & partita la commercializzazione di una nuova versione del prodotte di capitalizzazione,
Investimenta Capital, aperta a tutti i clientl. Le principali navitd introdotte riguardano la riduzione del caricamenti,
lintroduzione del versamenti aggiuntivi, 1a revisione della commissione di gestione e I'aggiornaments delle penall di
riscatto. Contestuzlmente al'uscita del prodotto, & iniziata una campagna che prevede una riduzione della
cammissione di ges tione per iclienti che portano nuova liquidita.

Organizzazione commerciale e liquidativa
Struttura dell’organizzazione di vendita

AL31 dicembre 2023, la rete agenziale risulta costitulta da 1991 agenzie {2117 a1 31 dicembre 2022), di cui 1.986 agenzie
private e 5 agenzie sacietarie, nellambito delle queli operano 3.643 agenti.

Frale principali azicni a supporto del business, s\ segnalano:

+  larealizzazione dl campagne commerciall, incentivi e gare volte 3 sostenere [z risalita del premio medic R.C. Auto,
a riforma finalizzata al miglioramento della qualith del portafagiio sui Rami Elementarl & |a nuova produzione
Salute e Vita, in particolare sui comparti Protezione (TCM eLTC) e Investiments;

+  1a messa in campo di specifiche campagne commerciall dadicate alla Rete Speclalistica delle agenzie, costltuita
da quasi 2.000 venditari, dicui oltre 1100 Famély Welfare Speciailst 650 Business Specialiste circa 200 speciallsti
del noleggio lungo termine;

+ lintroduzione dei primi 750 Referentl Omniczralita di agenzla, una nuova figura specialistica che hail compito di
favarire levoluzione del medello distributivo omnicanale di agenzia, valorizzando le opportunita derivanti
dalloperativita di clientl e progpectsul canall digitali

+ il consolidamento di modalitd di vendita amnicanale, sviluppati sul prodotti per assicurare la casa, gli animali
domestici & il viaggio temporeaneo: i clienti o | praspectpossono calcolare direttamente omfine{su sito e App) un
preventivo, acquistare la polizza o scegliere di rivolgersi alle agenzie per la consulenza e il perfezionamento del
contratta. | prospectpossono sottoscrivers il cantratt anche attraverso il canale Contact Center, attivo da aprile
2023, Le agenzie, per questl procottl e per i prodotio Auto, possona emettere un preventivo e matterlo a
disposizione del cliente nella sua Area Riservata per il successivo acquisto. Con queste modalita sona state
venduta nel 2023 oltre 42.000 polizze, che senc state poi assegnate alle agenzie;






















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































