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Prefazione

N ell'attuale contesto, segnato da livelli crescenti di incertezza, rapidi cambiamenti e

forti interconnessioni tra fenomeni globali, si rende sempre pill necessario adottare una
visione sistemica e anticipante, in grado di interpretare le sfide future nella loro
complessita e interdipendenza, con uno sguardo orientato anche al lungo termine.

Al fine di garantirsi un ascolto strutturato dei segnali di cambiamento dell'ambiente
esterno, il Gruppo Unipol nel 2014 ha costituito un osservatorio permanente dedicato,
denominato “Osservatorio Reputational & Emerging Risk”, per dotarsi di una visione
olistica dei Macro Trend e cogliere in anticipo i rischi emergenti e le nuove opportunita in
modo da consolidare nel tempo la sostenibilita del modello di business e il capitale di
fiducia nellarelazione con i propri stakeholder.

Alla luce della crescente importanza di una gestione anticipante e sistemica dei rischi
emergenti e della rilevanza dei rischi di sostenibilita, [Osservatorio, partendo
dall'anticipazione dei macro trend, ha sviluppato un framework strutturato di gestione dei
rischi emergenti identificati sulla base dellanalisi integrata dei macro trend di
cambiamento del contesto esterno. In coerenza con il suo approccio di ascolto
dell'ambiente diriferimento, 'Osservatorio ha scelto di esplorare i diversiambiti dirischio
emergente coinvolgendo per ogni cluster un panel composito di esperti esterni,
provenientidal mondo accademico, da centridiricerca o opinion leader.

Il coinvolgimento e avvenuto attraverso una survey online strutturata volta a cogliere una
valutazione multidimensionale dei rischi attraverso la rilevazione dell'orizzonte
temporale, della probabilita di accadimento, del potenziale impatto sul settore
assicurativo e delle interconnessionitra irischi.

OVERVIEW  LEDIVERSE DIMENSIONI

La prima survey e stata condotta nei primi mesi del 2021 nel pieno del periodo, dopo il
lockdown e a ridosso della speranza del vaccino. Questa particolare situazione ha avuto
una certa evidenza nei risultati, ma senza prevalere su temi di natura tecnologica e
climatica, ormai radicati in generale nelle analisi degli esperti e degli osservatori del
futuro.

A seguito del conflitto tra Russia e Ucraina si e ritenuto importante condurre una seconda
edizione della survey, a circa un anno di distanza dalla prima. Pur riflettendo le specificita
del contesto in cui si collocava, anche questa survey ha conservato una forte visione
prospettica mantenendo l'attenzione alle sfide di lungo periodo da affrontare negli anni
futuri.

Alla luce dellintensificarsi delle tensioni geopolitiche, degli eventi climatici estremi e
dell'accelerazione tecnologica ed in particolare a seguito delle elezioni americane e della
predisposizione dell'edizione 2024 del Quaderno dei Macro Trend che nel nostro
framework rappresenta la base per lidentificazione dei rischi emergenti con approccio
anticipante, e stata condotta una terza edizione della survey. Anche l'edizione 2025 della
survey é stata svolta sui 6 ambiti di rischio emergente risultanti dall'analisi sistemica dei
macro trend presentinel Radar del Gruppo.

La Figura riportata nella pagina seguente offre una visione di insieme dei 177 Macro Trend
che coprono le 4 dimensioni STEP del contesto esterno (Social, Technological,
Environmental e Political) e dei loro legami ed effetti di spinta e trasformazione sui 6
ambiti di rischio individuati: .Climate Change e Biodiversita, Tecnologia e Dati,
Trasformazione del Business, Demografia e Salute, Frammentazione Geopolitica e
Sociale, Economia e Finanza.

L'elenco deirischiche fanno parte di ciascuno dei cluster oggetto dianalisi sono riportati a
pagina 5.
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Una visione di insieme

Dai17macro trend nelradar ai 6 ambiti di rischio emergente
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Rispetto all'edizione 2022 sono stati introdotti tre nuovi rischi: llnquinamento
ambientale, allinterno del cluster Climate Change e Biodiversita, e i rischi Artificial
Intelligence e Space Risk, allinterno dell'ambito Tecnologia e Dati.

| questionari compilati sono stati 76, in larga parte da parte di esperti facenti parte del
panel delle precedenti edizioni ma anche con l'apporto di nuovi esperti introdotti nel
panel a partire da quest'anno. Per questo siamo grati a tutti coloro che hanno fornito il
loro prezioso contributo a questa e/o alle precedenti survey rendendo possibili queste

analisi.

UNA VISIONE LUNGIMIRANTE | S

DEIMACRO TREND. |
Anticipare i Macro Trend per dare formaaun  ({§N
Futuro in equilibrio tra Natura, Societa e Tecnologia

2024

[l Quaderno dei Macro Trend edizione 2024

OSSERVATORIO
EPUTATIONAL &
MERGING
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UNA VISIONE LUNGIMIRANTE DEIMACRO TREND

Anticipare i Macro Trend per dare forma a un Futuroin
equilibrio tra Natura, Societa e Tecnologia

Gruppo Unipol
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Una visione di insieme

| Rischi Emergenti per ambito
@ RISCHIDISOSTENIBILITA'

@ Climate Change - Rischi fisici @ Cyber risk & Cyber insecurity

®

Climate Change - Rischi di

transizione @ Artificial Intelligence

Tecnologia e Dati

@ Perdita di biodiversita Breakdown infrasrutture critiche

Space risk @

Climate Change e Biodiversita

@ Inquinamento ambientale @

Trasformazione della base
assicurativa e dei beni da
assicurare

Malattie infettive emergenti

Skill mismatch @ Cambiamenti demografici

Disintermediazione digitale e
nuovi player

Mental health

Crisi del debito pubblico Instabilita geopolitica

Aumento polarizzazione sociale e
tensioni sociali

Frammentazione
Geopolitica e Sociale

@ |mpattisulla Supply Chain

Economia e Finanza
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OVERVIEW- Il Radar deiRis
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Timeline

Nella timeline sono riportati i principali eventi che si sono susseguiti dopo la seconda edizione della survey condotta nel 2022 e che possono essere utili per contestualizzare @i kK 1IJ2 Y delA R"
rankingdei rischi emergentiriportata nelle pagine successive, che comungue é volta a cogliere la visione prospettica delle sfide che dovremo affrontare negli anni futuri.

La popolazione CoP28ed esiti Attacchidilsraele
| edizione _ mondiale supera controversi versoil Libano
Survey Invasione gli8 miliardi Pubblicazione della riguardo al futuro
dell'Ucraina mappa europea dei siti delle fonti fossili
daparte contaminatida PFAS i
della Russia BCE aumentai I12024 viene identificato

. 1

| 1 13 oy
: tassi dinteresse OpenAl presenta | : Fenomeno di come l'anno piti caldo
: per contrastare al pubblico | Alluvioniestreme ! tempesta solare mairegistrato,
I l'inflazione ChatGPT | in Emilia- X diclasse G5 Su.pgran.do 11,'5 rlspgttp
X . X Romagna ! (estrema) ailivellipre-industriali
| : |
1 I 1

1
I
I
|
! Fenomeno DANAe

conseguentialluvioni

1
i i
1 1
! 1
i I
X ! !
. . . 1
Lancio della missione

Peggiore Artemis | che puntaa Attacclo d II|amas a nella Comunita
Siccitain creare unapresenza >raete Valenciana
Europain500 stabile dell'uomo sulla lll edizione
[l edizione anni Luna ! Survey
Survey ! ' Donald Trump eletto
Il prezzo del Gas Pubblicazione del VI Elezionieuropee e nuovamente
superai300e I f Rapportp IPCCsul spost_a_mgnto_d.e.gll presidente degli
Mw/h Clima equilibripolitici StatiUniti
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Principali risultati

Ambiente e Tecnologia si
confermano sul podio con
lingresso al quarto posto del
nuovo rischio associato
all'Artificial Intelligence,
inteso in un'accezione olistica
che comprende siala
dimensione tecnologica sia la
dimensione economica,
sociale e ambientale.

‘.

. Sirafforza la centralita diuna
vista sistemica, conuna
significativa crescita dei
rischipit interconnessi,
come i Cambiamenti
demografici, lInstabilita
Geopolitica, la Polarizzazione
Sociale e i Rischi fisici
associati ai cambiamenti

climatici.

OVERVIEW

f

Cresce anche larilevanza
del rischio di Breakdown
delle infrastrutture
critiche, percepito come
pit imminente e probabile
a causa dell'interazione di
fattori geopolitici,
tecnologici e climatici.

LE DIVERSE DIMENSIONI 16 AMBITIDIRISCHIO  APPENDICE (ﬁ})

‘.

Per anticipare le sfide del
domani & cruciale lavorare su
pill orizzonti temporali,
bilanciando la priorita delle
sfide pitiurgenticon la
preparazione per quelle a
lungo termine che potrebbero
evolversirapidamente, come
lo Space Risk.
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Il Radar e il ranking dei rischi

an?® CHmaf@O? RANKING DEIRISCHIEMERGENTI
et 60@ per probabilita, impatto e orizzonte temporale
®eo
/éO" ' s, Impatto settore
T ey CLIMATE CHANGE - RISCHI FISICI
ey e
~. Ry
Q Perdita dlbi\msl{\.{sité ?é, CYBERRISK &CYBERINSECURITY A A
/ Crisidel debit \ INQUINAMENTO AMBIENTALE
QUE)O ;'// a Euheblilcg . O Rischldlt’ansizfa\re NQ) @
NS ba \ » ARTIFICIAL INTELLIGENCE O
“ -"I.l tna ambi \\".
8 / ImpattisullaSupply Cha @y O”q”“"”g”m amblentale’\ _ % 9 CAMBIAMENTI DEMOGRAFICI
) [Skills mismatch Rischi fisici Spaceric )
_g Tl'asiojmazit_:ne_ce_lla . N Oiycer risk & Cyber TSECLIJJHW 0% @ INSTABILITA' GEOPOLITICA
bage assicurativa —
= | Breakdown infrastjitture oY BREAKDOWN INFRASTRUTTURE CRITICHE
D terﬂediltzlme A't:"iclalht@lllgéﬁce D
S digitale ® @ ssigeopoiica | o @ wPATISULLASUPPLY CHAIN \ L
— Cambjamenti demografici . _ . Aupriento polarizzazione sgéiale ~
o N o-5anni i () TRASFORMAZIONE BASE ASSICURATIVA
“n Malgttie infettive ® Pa
) \ emergenti P / (® AUMENTOPOLARIZZAZIONEE TENSIONI SOCIALI
v h Mental health /
a;’?’@ @ skiLMsMATCH \ 2
g 5 CLIMATE CHANGE - RISCHI DI TRANSIZIONE V7
[S)
/b . .
?%f oltre 10 anni Q@“ @ MENTAL HEALTH
5 e©
€59/ rsc PERDITA DI BIODIVERSITA' V7
U[-@ S0

@ DISINTERMEDIAZIONE DIGITALE ENUOVI PLAYER W 9

Nota metodologica

Lo strumento del Radar Rischi Emergenti per il settore assicurativo, basato sulle risposte del panel di esperti esterni, offre una visione diinsieme delle @ CRISIDEL DEBITO o v 8
seguentiinformazioni: 4
A Rischiemergenti suddivisiper ambito dirischio(codice colore spicchio) @ MALATTIE INFETTIVE EMERGENTI v
A Orizzonte temporale del rischio (cerchi concentrici)

SPACE RISK @

A Rilevanza delrischio in termini di probabilita e impatto per il settore (dimensione pallini)
A Principaliinterconnessioni trairischi (link tra i rischi)
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Mappa deirischi emergenti

Una prioritizzazione per probabilita e impatto

Traivaloripil alti per probabilita e impatto sono presentii 5 ;
“Rischi Fisici” e “Inquinamento ambientale” afferenti : : |
‘ambito Climate Ch Natura e i rischi di Artificial o tons i
a“am ito Llimate ange e Natura e trischt dt Artificiat Frammentazione Geopolitica e Sociale |
Intelligence e Cyber Risk & Cyber Insecurity afferenti Demografia e Salute ;
allambito Tecnologia e Dati. Il Rischio Cambiamenti Trasformazione del Business
Demografici registra un aumento notevole di probabilita Economia e Finanza §
che fa rientrare nella top 5 un rischio emergente facente
parte dell'ambito “Demografia e Salute”. | INQUINAMENTO AMBIENTALE
BREAKDOWN DI INFRASTRUTTURE | ~ CAMBIAMENTO DEMOGRAFIC
CmTl_CHE /'~ RISCHI FISICI
INSTABILITA' GEOPOLITICA -| / /]  ARTIFICIAL INTELLIGENCE
RN P @ -
CRISI DEL DEBITO PUBBLICO 0 @ PO e o
2 media di impatto l CYBER RISK & CYBER INSECURITY
2,88 :
___________________________________________________ I el — RISCHI TRANSIZIONE
IMPATTI SULLA SUPPLY CHAIN — o @
) : O _ TRASFORMAZIONE DELLA BASE
Nota metodologica MALATTIE INFETTIVE EMERGENT —— @ . @ ' ASSICURATIVAE DEI BENI DA
. ] Vo ASSICURARE
Al panel di espertirelativo a ciascun cluster di rischi emergenti & stato chiesto di pd ' S '
valutare la probabilita di accadimento del singolo rischio su una scalad1a5, SPACE RISK - y : |_ DISINTERMEDIAZIONE DIGITALE E
dove 1rappresenta un rischio molto improbabile (probabilita inferiore al 5%), e 5 MEMNTAL HEALTH — : NUOVI PLAYER
unrischio molto probabile (probabilita di accadimento superiore al 75%). 2 : |
: ' PERDITA DI BIODIVERSITA'
E'stato inoltre richiesto di valutare l'impatto complessivo del rischio sul settore AUME NTETP;:‘::‘DRm:E SOCIALE |
assicurativo italiano su una scala da 1a 5, dove 1 rappresenta un impatto molto @) i L SKILLS MISMATCH
basso (perdite finanziarie inferiori al 5% dellutile del settore assicurativo = :
italiano e/o danni alla reputazione trascurabili e/o reclami dei clienti assenti o < :
non significativi) e 5 un impatto molto alto (perdite finanziarie superiori al 40% S :
dellutile del settore assicurativo italiano e/o danni alla reputazione molto - i media di probabilita
rilevantie/o perdita moltorilevante di quota di mercato o di clientistrategici). , i 3,82
PROBABILITA ;
1 :
1 2 3 4 5
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Ranking per impatto e probabilita

TOP RISKS TOPRISKS Nella top 5 deirischi sia per impatto che per probabilita sono presenti 2 ambiti di rischio:

Variazione Variazione A Tecnologia e Dati

per lmpatto rispetto a 2022 per probablllté rispettoa 2022 A Climate Change e Biodiversita

In particolare, nella classifica per impatto si conferma Breakdown di infrastrutture critiche
che scende di una posizione {con uno score medio che scende da 3,60 a 3,30) e Climate

Climate Change

Rischi fisici Cyber risk Change - Rischi Fisici, che invece sale di quattro posizioni rispetto alla survey precedente.
Escono dalla top five per impatto i Rischi Cyber Risk, Perdita di Biodiversita e Data

Breakdown di v T i @ Governance and Data Ethics, mentre entrano irischi:

infrastrutture critiche 1 Artificial Intelligence A Inquinamento ambientale (new entry nei Rischi Emergentiindividuati dallOsservatorio)

A CambiamentiDemografici, che sale di due posizioni

Inquinamento @ C!Ima.'[e_ (_:hange v] A Instabilitd Geopolitica, che sale diben13 posizioni
ambientale Rischi fisici
] ) Disintermediazione Il rischio percepito pil probabile & quello Cyber, con uno score medio pari a 4,40, che si
Cambiamenti diital ol mantiene nella stessa posizione della survey precedente, ma con uno score medio pit alto.
demografici Igitale & nuovi player Nella top 5 per probabilita rimangono i Rischi Fisici che scendono di una posizione e
: Disintermediazione Digital e Nuovi Player, che invece sale di una posizione nella classifica.
e Instabilita geopoﬁtica Eranorm.aZ'OHt.e Entrano nella top 5 per probabilita il rischio Artificial Intelligence (new entry nei Rischi
ase assicurativa Emergenti individuati dallOsservatorio) e il Rischio di Trasformazione della base
assicurativa, che sale diuna posizione rispetto alla survey precedente.
| rischi in media o superiori alla media sia per impatto che per probabilita sono cinque; fra
questi sono presenti due dei quattro rischi appartenenti al Climate Change e Biodiversita,
Cambiamenti Demografici, che nella survey precedente presentava una probabilita inferiore
alla media e che ha visto un'inversione di rotta, ma anche due dei rischi appartenenti
all'ambito Tecnologia e Dati.
Fra irischi appartenenti all'ambito Tecnologia e Dati, Breakdown di infrastrutture critiche e
Demografia e Salute sotto media per probabilita, confermando quanto gia rilevato nella survey precedente, ma
Trasformazione del Business anche lo Space Risk, new entry di questa survey che sirivela sotto la media anche in termini
Frammentazione Geopolitica e Sociale  Economia e Finanza diimpatto.

Nell'ambito Demografia e Salute, Mental Health e Malattie Infettive Emergenti rimangono
sotto la media sia diimpatto che di probabilita.

Gli ambiti Frammentazione Geopolitica e Sociale ed Economia e Finanza non presentano
rischial disopra della media per probabilita o impatto.

SURVEY 2025 | 12
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Mappa degli ambiti di rischio emergente

Una prioritizzazione per probabilita e impatto

Analizzando { punteggi medi di impatto e probabilita per
ciascuno degli ambiti di rischio oggetto di studio, si conferma
la preminenza di Climate Change e Biodiversita; risulta

~TECNOLOGIA E DATI
borderline Tecnologia e Dati, per probabilita, e Demografia e FRAMMENTAZIONE L

Salute, per impatto (posizione nella media in questa survey,
rispetto ad una posizione poco sopra media della survey
precedente).

L'ambito della Trasformazione del Business si posiziona in
declino rispetto alla precedente survey in termini di impatto
e in leggera crescita in termini di probabilita. Economia e

GEOPOLITICA E SOCIALE
~ CLIMATE CHANGE E

BIODIVERSITA'

ECONOMIAE

o FINANZA .\ %
. . , 0. e e . media di impatto . s
Finanza rimane pressoché stabile in termini di impatto ma 5 23 . ; P,

registra un declino della probabilita, mentre non emergono OO OTSUU U ORURSRNUAUUUUUUONE INSUUU..... SO .L‘ _________ |

grandi variazioni sullambito Frammentazione Geopolitica e ,
Sociale. | | o

"\ TRASFORMAZIONE

DEMOGRAFIAE | | DEL BUSINESS

2
SALUTE

Nota Metodologica:

O
Nella presente mappa & stato calcolato il valore medio dei punteggi di E
probabilita e impatto che il panel di esperti esterni ha attribuito a E ! media di probabilita
clascunodeirischifacentiparte del cluster dirischidiriferimento. = ' 3,82

1 i

1 PROBABILITA' 2 3 4 5

2022 direzione 2025
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| tre orizzonti temporali

Una prioritizzazione per orizzonti dirischio

- 8 BREAKDOWN i INQUINAMENTO g
cnolog R R ! AMBIENTALE
Frammentazione Geopolitica e Sociale - " E\SWITTEJFLEIU ) i - 3
p CLIMATE CHANGE - RISCHI FISICI 1,20 cavaven  T>
Demografia e Salute ! 4 P, i /" DEMoGRaFIC
Trasformazione del Business CYBER RISK & CYBER INSECURITY 1 40 o GEOPOLITICA ' —
Economia e Finanza ' media di impatto ° \ ::: d® - RISCHI FISICI O
INQUINAMENTO AMBIENTALE 1,50 N o S SO AN SN SO
. . IMPATTI SULLASUPPLY @ 1 \
INsTABILITA' GEOPOLITICA [ 1.63 10 rischi can o | L e
BREVE PERIODO: aumenTopoLE_— B | et
TENSIONI SOCIALI [
IMPATTI SULLA SUPPLY CHAIN _ 175 Primiimpatti significativi ? SK“MSMMH; L Teeine
BREAKDOWN INFRASTRUTTURE CRITICHE 1,80 previstientro 0-5anni o | media di probabiit
! 3,96
AumenTo PoL. E TENsIONI sociALl | .88 . i . i’ .
camBIAMENTI DEMOGRAFICI || 1.93 5 .
ARTIFICIAL INTELLIGENCE 2,00
: MENTAL HEALTH
skiLLs mismatcH | 2.00 4 ,
1 RISCHI DI TRANSIZIONE
TRASFORMAZIONE BASE ASSICURATIVA [ 209 o e enme | sromzons st
crisi peL DeBITO PUBBLICO |G 225 _ ) 3 media.dhimpatto ¢ i
o RSO (S -e--=%_ ___________
maLatTiE INFeTTIVE EvercenT! ([T 23 MEDIO PERIODO: 7 rischi I °
CLIMATE CHANGE - RISCHI DI TRANSIZIONE 236 Primiimpatti significativi 2 M loeromo DIGTALEENUOV
previstientro 5-10 anni BIODIVERSITA' PLAYER
meNTAL HEALTH [ 240 } media di probailta
i 3,76
DISINTERMEDIAZIONE DIGITALE E Nuovi PLAYER | 260 b , , X .
PERDITA DI BIODIVERSITA' 264 ’
SPACE RISK 3,30 LUNGOPERIODO:
Primiimpatti significativi . . ‘
previstioltre {10 anni 1 r|SCh [0)
3 SPACE RISK
In questa indagine, dei 18 Rischi Emergenti individuati, 10
prevedono impatti a breve termine, 7 a medio termine e 1 a ' .
. . . .. R Nota Metodologica: 2
lungo termine. Rispetto all'edizione precedente, i rischi
Cambiamenti Demografici e Skills Mismatch sono passati dal Al panel di esperti relativo a ciascun cluster di rischi emergenti &
layer temporale a medio termine a C|UE“O a breve termine stato chiesto di valutare 'orizzonte temporale di riferimento del N
.o . . . . . L singolorischiosullabase dellaseguente scaladaa 4: 1 2 3 a 5
mentre i Rischi Malattie Infettive Emergenti e di Transizione 1. Impattisignificativigia riscontratinel settore assicurativo

hanno registrato la dinamica inversa, passando da un
orizzonte temporale dibreve termine a uno dimedio termine.

2. Primiimpatti significativiprevistientro1-5anni A N %
3. Primiimpatti significativiprevistientro 5-10 anni A A 87 7P xft N oK
4. Primiimpatti significativiprevistioltre {10 anni. SURVEY 2025 1 4



OVERVIEW  LEDIVERSEDIMENSIONI |6 AMBITIDIRISCHIO  APPENDICE (ﬁ)

Indice di incertezza

Livello diincertezza per parametro di valutazione

_ o orizzonte e media per | media per Nella presente sezione si & analizzato il
ambito rischio temporale probabilitd | impatto | rischio rischio delta livello di incertezza associato a ciascun
2025 2022 rischio, a ciascun parametro di
TECNOLOGIA E DATI CYBER RISK & CYBER INSECURITY 42% 42% 64% 49% 42% 7.6% valutazione e a ciascuno ambito oggetto
TECNOLOGIA E DATI ARTIFICIAL INTELLIGENCE 38% 78% 64% 60% NEW i , o o5
CLIMATE CHANGE E BIODIVERSITA' RISCHI FISICI 46% | 85% | 61% | 64% | 49% | 158% | di indagine. Obiettivo dellanalisi e
CLIMATE CHANGE E BIODIVERSITA' RISCHI TRANSIZIONE 69% 51% 74% 65% 66% | -1.9% valutare quali rischi siano caratterizzati
ECONOMIA E FINANZA IMPATTI SULLA SUPPLY CHAIN 57% 58% 81% 65% 62% 3,8% da un elevato livello di convergenza nelle
FRAMMENTAZIONE GEOPOLITICA ESOCIALE [T R Loy 41% 85% 71% 66% 73% | 7.6% valutazioni  dei  diversi  esperti
TRASFORMAZIONE DEL BUSINESS DISINTERMEDIAZIONE DIGITALE E NUOVI PLAYER 78% 51% 69% 66% 57% 9.1% intervistati e su quali invece ci sia una
TRASFORMAZIONE DEL BUSINESS TRASFORMAZIONE DELLA BASE ASSICURATIVA E DEI BENI DA ASSICURARE 68% 61% 74% 68% 80% | -12,0% maggiore alea di incertezza osservabile
DEMOGRAFIA E SALUTE CAMBIAMENTI DEMOGRAFICI 58% 88% 73% 73% 90% | -17,0% attraverso un pili alto grado divariabilita
TRASFORMAZIONE DEL BUSINESS SKILLS MISMATCH 66% 97% 57% 73% 87% | -13,7% delle valutazioni.
TECNOLOGIA E DATI SPACE RISK 55% | 100% | 67% | 74% NEW
SR VAN S0 Lo NN ([ N To[& | Nl AUMENTO POLARIZZAZIONE SOCIALE E TENSIONI SOCIALI 67% 83% 74% 74% 76% | 2.0% Nella tabella a fianco si riporta l'indice di
ECONOMIA E FINANZA CRISI DEL DEBITO PUBBLICO 64% 950% 71% 77% 61% |I46M% | incertezza per singolo rischio, sia a
DEMOGRAFIA E SALUTE MENTAL HEALTH 75% 78% 81% 78% 80% | -2,0% livello di singolo parametro di
CLIMATE CHANGE E BIODIVERSITA' INQUINAMENTO AMBIENTALE 63% 79% 94% 78% NEW valutazione sia a livello complessivo. |
TECNOLOGIA E DATI BREAKDOWN DI INFRASTRUTTURE CRITICHE 64% 95% 77% 79% 79% 0,1% rischi sono ordinatiin ordine crescente di
CLIMATE CHANGE E BIODIVERSITA' PERDITA BIODIVERSITA' 61% 94% 83% 79% 81% | 1.3% ) . ) ) )
incertezza, misurata a livello di media
MALATTIE INFETTIVE EMERGENTI 66% 89% 96% 83% 84% | 0.2% e
media per variabile 2025 60%  78%  74% per rischio.
media per variabile 2022 65% 72% 74%
delta -5% 6% 0%
_ media per | media per Nella tabella a sinistra & riportato l'indice di incertezza medio
ambito ambito | - ambilo delia per ambito di rischio. Anche in questo caso gli ambiti sono
2025 2022 ordinatiin ordine crescente diincertezza media.
TECNOLOGIA E DATI 65% 60% 5%
TRASFORMAZIONE DEL BUSINESS 69% 75% 6% Gliambiti caratterizzati da maggiore consenso sono Tecnologia Nota Metodologica:
FRAMMENTAZIONE GEOPOLITICA E SOCIALE 70% 75% ->% e Datlf .Trasforma.zmne del Business e Frammeptazmne Per le modalita di calcolo dell'indice di incertezza si rimanda
ECONOMIA E FINANZA 71% 61% | 20% | Geopolitica e Sociale, mentre quello contraddistinto da all’appendice metodologica.
72% 65% 6% maggiore incertezza e variabilita nelle valutazioni e Demografia
DEMOGRAFIA E SALUTE 84% -6% e Salute.
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Indice diincertezza, profondita temporale e interconnes

Analisi di correlazione

3,7
INDICE DI CORRELAZIONE: 0,38
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__~— RISCHITRANSIZIONE o
TRASFORMAZIONE DELLA BASE @
ASSICURATIVA E DEI BENIDA ——__ P °
292 e =
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& @
a
& @ e
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=] - \ \
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e e "~ INSTABILITA' GEOPOLITICA
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.
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Sie analizzata la correlazione tra l'indice di incertezza e la profondita temporale del rischio e si
e rilevata una correlazione positiva modesta con un indice di correlazione pari a 0,38.
Tendenzialmente l'indice diincertezza e pilibasso in relazione airischidi breve periodo, mentre
e pitielevato per irischiicui primi impatti significativi sono attesi in un orizzonte temporale pit
lungo.
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40
INDICE DI CORRELAZIONE: -0,16
CORRELAZIONE NEGATIVA QUASI
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RISCHIFISICI —__ ’/1 NULLA, NESSUNA RELAZIONE FRA LE
35 ' ‘ A DUE VARIABILI
30 S
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o]
25 z @ .
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10 | = — CRITICHE
5 SKILLS MISMATCH ‘
O CYBERRISK & CYBER INSECURITY e
= \ T
) \.__ RISCHI TRANSIZIONE “— MALATTIE INFETTIVE EMERGENTI
& @ >
5| g S
=2
) @ ao
/N
INQUINAMENTO AMBIENTALE — “— PERDITA BIODIVERSITA'
° INDICE DI INCERTEZZA MEDIO
A40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Siesvolta inoltre l'analisidi correlazione tra l'indice diincertezza e il numero di

interconnessioni con ambiti dirischio differenti. L'indice di correlazione risulta negativo, paria-
0,16, ovvero non c'é nessuna relazione fra le due variabili esaminate. Questo siriscontra anche

dall'osservazione deirischiallinterno del grafico: la distribuzione & «a nuvola» ovvero non ha
una tendenza predominante.
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Le principali interconnessioni tra i rischi emergenti

Una vista integrata

Nella presente survey si infittisce la rete delle interconnessioni tra i rischi
emergentirispetto alla precedente edizione.

Si delineano alcuni nodi chiave, tra cui i Rischi Fisici legati ai cambiamenti
climatici, i Cambiamenti Demografici, ['Instabilita Geopolitica e 'Aumento della
polarizzazione sociale, che risultano comunia pit diun Nexus dirischio rilevante.

Oltre ai nodi centrali emergono interconnessioni molto forti, come quelle tra
Cyber Risk & Cyber Insecurity e Breakdown infrastrutture critiche, tra Artificial
Intelligence e Skill Mismatch.

Si profilano inoltre legami meno evidenti, ma potenzialmente significativi per la
definizione di scenari futuri, come la connessione tra inquinamento ambientale e
salute mentale, tra cambiamenti demografici e salute mentale e tra Space Risk e
Cyber Risk e& Cyber Insecurity.

Nota Metodologica:

Alpanel diespertirelativo a ciascun cluster dirischi emergenti é stata rivolta la seguente domanda:

«l rischi emergenti sono da considerare non in modo isolato, ma valutando le loro interconnessioni. Dal suo
punto di vista, quali tra i seguenti rischi sono piti fortemente interconnessi? Partendo dall’elenco dei 18 rischi,
selezioni un massimo di 5 coppie di rischi che considera significativamente interconnessi tra loro (ogni rischio
pud essere collegato conuno qualsiasi deglialtri17 rischi»

Per ulteriori dettagli si rimanda all'appendice metodologica.

OVERVIEW

Impattisulla
Supply Chain

Crisidel debito pubblico . .

Instabilita geopolitica .

Trasformazione della
base assicurativa

Disintermediazione
Digitale e NuoviPlayer
Skill
mismatch

Space Risk

Aumento
Polarizzazione
Sociale

Artificial Intelligence
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Frammentazione Geopolitica e Sociale
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Economia e Finanza
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| Risk Nexus

Nuove turbolenze climatiche, geopolitiche e tecnologiche

Impattisulla Climate Change -
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Trasformazione dei bisogni sociali

Impattisulla
Supply Chain

Crisidel debito pubblice .
Aumento

Polarizzazione
Sociale

Instabilita geopolitica .
Trasformazicne della
base assicurativa

Climate Change -
Rischifisici

Rischio diperditadi
Biodiversita

Rischidi
inquinamento
ambientale

Climate Change-
Rischi di transizione

Cambiamenti
Demografici

Mental

|6 AMBITIDIRISCHIO ~ APPENDICE ( ﬁ})

Nuovi bisogni di protezione della salute

OVERVIEW  LE DIVERSE DIMENSIONI
Impattisulla
Supply Chain
Crisi del debito pubblico
Aumento
Polarizzazione

Sociale

Instabilits geopolitica

Trasformazione della
base assicurativa

Disintermediazione

Climate Change -
Rischifisici

Rischio di perdita di
Biodiversita

Rischidi
inquinamento
ambientale

Climate Change -
Rischi di transizione

Cambiamenti
Demografici

Digitale e Nuovi Player health

Skill
mismatc Malattie infettive

emergent

Space Risk Breakdown di

Infrastrutture Critiche

Artificial Intelligence Cyber Risk & Cyber insecurity

| rischi di Instabilita Geopolitica e i rischi fisici legati ai cambiamenti
climatici generano un contesto di incertezza che amplifica il rischio di
Breakdown delle infrastrutture critiche, esacerbato anche dalle
minacce derivanti dal Cyber Risk & Cyber Insecurity e dall’Artificial
Intelligence. Questi principali poli di rischio attivano loop rinforzanti
con potenziali effetti di spinta sui rischi di Aumento della
Polarizzazione sociale e Impatti sulla Supply chain. Si rende pertanto
necessaria un'evoluzione dei modelli di resilienza strategica e
operativa.

NotaMetodologica:
Alpanel di espertirelativo a ciascun cluster di rischi emergenti é stata rivolta la seguente domanda:

Disintermediazione
Digitale & Muovi Player health

Skill
mismatch

Space Risk Breakdown di
Infrastrutture Critiche

Malattie infattive
emerganti

Artificial Intelligence Cyber Risk &Cyber insecurity

| Cambiamenti Demografici, da un lato, contribuiscono ad
amplificare lincertezza dell'evoluzione del contesto esterno
alimentando le dinamiche di Crisi debito Pubblico, Aumento
della Polarizzazione sociale e Instabilita Geopolitica e
ricevendo stimoli attraverso le migrazioni che danno vita a
nuove geografie sociali. Dall'altro, stimolano la Trasformazione
del Business, ridisegnando la mappa e i confini dei bisogni
assicurativi e incentivando l'evoluzione delle competenze e dei
modelli organizzativi e distributivi necessari a supportare tale
trasformazione.

«l rischi emergenti sono da considerare non in modo isolato, ma valutando le loro interconnessioni. Dal suo punto di vista, quali tra i seguenti rischi sono piu fortemente interconnessi? Partendo
dall'elenco dei18rischi selezioniun massimo di 5 coppie di rischi che considerasignificativamente interconnessitraloro (ognirischio puo essere collegato con uno qualsiasi deglialtri 17 rischi»

Per ulteriori dettagli si rimanda allappendice metodologica.

Digitale e Nuovi Player

Mental
health
Skill
mismatch Malattie infettive

emerganti

Space Risk Breakdown di

Infrastrutture Critiche

Artificial Intelligence Cyber Risk & Cyber insecurity

| rischi naturali come i rischi fisici legati ai cambiamenti
climatici, la Perdita di Biodiversita e lInquinamento Ambientale
generano effetti negativi sulla salute umana e agiscono anche
come ftrigger per altri rischi quali le Malattie Infettive
Emergenti e il Mental Health che, insieme ai Cambiamenti
Demografici, contribuiscono a creare nuovi bisogni di
prevenzione e protezione della salute.

Frammentazione Geopolitica e Sociale
Demografia e Salute

Trasformazione del Business

Economia e Finanza
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Tecnologia e Dati

Una vista tridimensionale
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Nell'ambito dei rischi connessi all'evoluzione tecnologica della societa, il Cyber Risk e il rischio Artificial Intelligence si
posizionano nel primo layer temporale relativo ai rischi di breve termine, i cui impatti sul settore assicurativo italiano sono
attesi in misura significativa nei prossimi 0-5 anni. Anche il rischio di Breakdown dellinfrastrutture critiche & passato
dall'essere percepito come un rischio di medio periodo a uno di breve periodo, mentre lo Space Risk viene percepito come

rischio dilungo periodo.

Tra i rischi tecnologici il rischio valutato
come pil probabile e il Cyber Risk,
amplificato dall'accelerazione della
digitalizzazione e diffusione dello smart
working, oltre che dai conflitti bellici in
corso. |l panel di esperti esterni coinvolto &
sostanzialmente concorde nel ritenere che il
Cyber Risk aumentera ulteriormente nei
prossimi anni e assumera nuove forme per
l'effetto combinato diuna serie di fattori tra
cui lulteriore sviluppo della digitalizzazione
e delle nuove tecnologie come llntelligenza
Artificiale, la sofisticazione degli attacchi,
l'inadeguato sviluppo della digital literacy, la
crescente diffusione dellloT e applicazione
a device sempre piu interconnessi, cosi
come gli scenari di una guerra che e sempre
piti ibrida e si combatte anche

Il rischio a impatto é

e rischi
e di e

di

Nota Metodologica:
| layer temporalinel cubo sono cost distinti:
delle -Breve termine: primiimpatti significativi previsti entro 0-5 anni
- Medio termine: primi impatti significativi previsti entro 5-10 anni
- Lungo termine: primi impatti significativi previsti oltre {10 anni.
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